
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny

Możliwość dofinansowania

Szkoła Językowa
OK Wioletta
Wójcicka-Sroka
Brak ocen dla tego dostawcy

Specjalistyczny język angielski dla sektora
IT i technologii (C1, 70h) - komunikacja w
projektach międzynarodowych | On-line
Numer usługi 2026/09/22/196113/3827794

5 250,00 PLN brutto

5 250,00 PLN netto

100,00 PLN brutto/h

100,00 PLN netto/h

166,67 PLN cena rynkowa

 Usługa szkoleniowa

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Zajęcia grupowe

 52:30 h

 04.11.2026 do 12.03.2027



Kategoria Języki / Angielski

Grupa docelowa usługi

💻 Dla kogo?

Kurs skierowany jest do specjalistów branży IT i nowych technologii:
programistów (Software Engineers), architektów oprogramowania,
inżynierów DevOps/Cloud, testerów QA, Tech Leadów, Project Managerów
oraz Product Ownerów, którzy uczestniczą w międzynarodowych
projektach i potrzebują swobody oraz precyzji w komunikacji technicznej i
biznesowej na poziomie C1.

🐾 Kurs realizowany jest w formule on-line w kameralnej mikrogrupie (2–
6 osób), co gwarantuje intensywną praktykę wypowiedzi, symulacje
realnych ceremonii projektowych i indywidualny feedback lektora.

Minimalna liczba uczestników 2

Maksymalna liczba uczestników 6

Data zakończenia rekrutacji 28-10-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakości TGLS Quality Alliance



💻 Zaawansowany kurs języka angielskiego przygotowuje specjalistów IT do precyzyjnej i swobodnej komunikacji w
środowisku międzynarodowym na poziomie C1: prowadzenia ceremonii zwinnych (Scrum/Agile), dyskusji
architektonicznych, code review, negocjowania zakresu oraz komunikacji w incydentach krytycznych. 🐾

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Cel biznesowy
🎯 CEL
Podniesienie efektywności i pewności komunikacyjnej pracowników zespołów IT w bezpośrednich relacjach z
zagranicznymi klientami i partnerami technologicznymi.

📌 SZCZEGÓŁOWY
Uczestnicy eliminują barierę językową i nabywają zaawansowane umiejętności precyzyjnego omawiania zagadnień
architektonicznych, prowadzenia ceremonii zwinnych, asertywnego negocjowania zakresu prac (Scope Management)
oraz tworzenia profesjonalnej dokumentacji technicznej na poziomie C1.

📊 MIERZALNY
Osiągnięcie celu weryfikowane jest poprzez uzyskanie minimum 80% punktów w końcowym teście wiedzy leksykalno-
gramatycznej oraz zaliczenie praktycznej symulacji spotkania technicznego.

🤝 UZGODNIONY
Cel szkolenia odpowiada bezpośrednim potrzebom operacyjnym firm technologicznych realizujących projekty na
rynkach międzynarodowych.

💪 REALISTYCZNY
70 godzin zajęć w mikrogrupie 2–6 osobowej prowadzonej metodą komunikacyjną gwarantuje intensywny trening
mówienia i szybkie przełamanie oporów językowych.

⏰ TERMINOWY
Cel zostaje osiągnięty do 12 marca 2027 r. (zgodnie z harmonogramem usługi).

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik płynnie i zwięźle prowadzi
spotkania projektowe (Daily, Sprint
Planning, Demo, Retrospective) oraz
argumentuje decyzje techniczne w
języku angielskim na poziomie C1.

Uczestnik poprawnie rozwiązuje
zadania testowe ze słownictwa
projektowego i wykazuje płynność w
symulacji ustnej ceremonii Scrum.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik formułuje precyzyjny,
dyplomatyczny i merytoryczny feedback
w procesie code review oraz
argumentuje wybór rozwiązań
architektonicznych i technologicznych.

Poprawne odpowiedzi na pytania
testowe z zakresu terminologii
inżynierskiej, refaktoryzacji kodu i
dyplomacji językowej w zespole.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik tworzy precyzyjną
dokumentację techniczną, opisy błędów
(Jira/GitHub), raporty powdrożeniowe
(post-mortem) oraz prowadzi
komunikację kryzysową podczas awarii
systemów.

Prawidłowe rozwiązanie zadań
testowych z zakresu redagowania pism
technicznych, zgłoszeń awarii i analizy
przyczyn źródłowych (RCA).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekt usługi

📋 EFEKT USŁUGI

Specjaliści IT swobodnie i profesjonalnie reprezentują firmę w kontaktach z międzynarodowymi klientami, sprawnie prowadzą spotkania
techniczne, tworzą klarowną dokumentację i efektywnie współpracują w rozproszonych zespołach zagranicznych bez nieporozumień
komunikacyjnych.

✅ KRYTERIA WERYFIKACJI EFEKTU

Potwierdzeniem osiągnięcia efektu jest pozytywny wynik walidacji końcowej oraz wydanie imiennego zaświadczenia o ukończeniu kursu i
nabyciu kompetencji na poziomie C1.

Metoda potwierdzenia osiągnięcia efektu usługi

📄 METODA POTWIERDZENIA OSIĄGNIĘCIA EFEKTU

Elektroniczny rejestr obecności i logowań z platformy wideokonferencyjnej, raport z walidacji teoretyczno-praktycznej,
zaświadczenie/certyfikat ukończenia kursu C1.

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty
związane ze wsparciem zawierają opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają, że
walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia się kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają
zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

🎯 Cel kursu

Zaawansowany kurs specjalistycznego języka angielskiego dla branży IT (poziom C1) — 70 godzin dydaktycznych.

⏱️ Czas trwania

70 godzin dydaktycznych w okresie od 02.11.2026 r. do 12.03.2027 r. (poniedziałki i piątki, 16:30–18:00).

💡 Metodyka



Aktywna komunikacja w formule on-line w mikrogrupie (2–6 osób). Praktyka oparta o symulacje spotkań zwinnych, dyskusje
architektoniczne, warsztaty code review i analizę realnych sytuacji projektowych.

📚 Moduły programowe:

1. Agile & Scrum Ceremonies (Daily, Planning, Demo, Retrospective) – 14h

2. Dialog inżynierski, Code Review i decyzje architektoniczne – 14h

3. Stakeholder Management, demo produktu i negocjacje zakresu – 14h

4. Dokumentacja techniczna, tickety Jira/GitHub i Release Notes – 14h

5. Komunikacja incydentów (Post-Mortem, RCA) i walidacja końcowa – 14h

🐾 Angielski, który działa w realnych projektach IT!

Szkoła Językowa OK | Rzeszów | sjok.pl | ☎️ (+48) 736 752 321

Harmonogram
Liczba pozycji harmonogramu: 35

Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 35

Komunikacja
w
Agile/Scrum -
Daily standup
i raportowanie
statusu C1

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

04-11-2026 16:30 18:00 01:30

2 z 35  Sprint
Planning -
argumentacja
estymacji i
priorytetyzacj
a backlogu

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

06-11-2026 16:30 18:00 01:30

3 z 35  Sprint
Review i
Demo -
prezentacja
przyrostu
oprogramowa
nia dla klienta

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

09-11-2026 16:30 18:00 01:30

4 z 35  Sprint
Retrospective
-
konstruktywn
y feedback
zespołowy i
usprawnienia

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

13-11-2026 16:30 18:00 01:30



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

5 z 35

Asynchronicz
na
komunikacja
w zespole -
Slack,
komentarze i
netykieta

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

16-11-2026 16:30 18:00 01:30

6 z 35

Prowadzenie
spotkań 1:1,
mentoring i
wsparcie
juniorów w
języku
angielskim

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

20-11-2026 16:30 18:00 01:30

7 z 35  Code
Review -
dyplomacja
językowa,
sugerowanie
zmian w
kodzie

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

23-11-2026 16:30 18:00 01:30

8 z 35

Dyskusje
architektonicz
ne -
uzasadnianie
decyzji
technologiczn
ych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

27-11-2026 16:30 18:00 01:30

9 z 35

Zarządzanie
długiem
technologiczn
ym i
planowanie
refaktoryzacji

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

30-11-2026 16:30 18:00 01:30

10 z 35  Dobór
bibliotek,
frameworków
i narzędzi -
debata
inżynierska

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

04-12-2026 16:30 18:00 01:30



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

11 z 35

Komunikacja
z architektem
systemowym i
zespołem
DevOps/SRE

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

07-12-2026 16:30 18:00 01:30

12 z 35

Bezpieczeńst
wo
oprogramowa
nia i
DevSecOps w
dyskusji
projektowej

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

11-12-2026 16:30 18:00 01:30

13 z 35

Tłumaczenie
pojęć
technicznych
dla
nietechniczny
ch
stakeholderó
w

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

14-12-2026 16:30 18:00 01:30

14 z 35

Prezentacja
roadmapy
produktu i
kluczowych
kamieni
milowych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

18-12-2026 16:30 18:00 01:30

15 z 35

Prowadzenie
warsztatów
Discovery i
zbieranie
wymagań
biznesowych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

21-12-2026 16:30 18:00 01:30

16 z 35

Zarządzanie
oczekiwaniam
i klienta i
asertywna
komunikacja

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

04-01-2027 16:30 18:00 01:30



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

17 z 35

Negocjowanie
zakresu
projektu
(Scope
Management)
i Change
Requests

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

08-01-2027 16:30 18:00 01:30

18 z 35

Estymacja
czasowa,
wyceny i
argumentacja
ryzyk
projektowych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

11-01-2027 16:30 18:00 01:30

19 z 35

Prezentowani
e metryk
wydajnościow
ych, SLA i
wskaźników
KPI

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

15-01-2027 16:30 18:00 01:30

20 z 35

Rozmowy z
klientem
zagranicznym
w trudnych
sytuacjach
projektowych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

18-01-2027 16:30 18:00 01:30

21 z 35

Redagowanie
profesjonalnej
dokumentacji
technicznej i
Readme

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

22-01-2027 16:30 18:00 01:30

22 z 35

Tworzenie
precyzyjnych
ticketów
Jira/GitHub i
opisów
bugów

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

25-01-2027 16:30 18:00 01:30



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

23 z 35

Dokumentowa
nie
architektury
API i
integracji
systemowych

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

29-01-2027 16:30 18:00 01:30

24 z 35

Przygotowani
e
dokumentacji
wdrożeniowej
(Release
Notes)

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

01-02-2027 16:30 18:00 01:30

25 z 35

Komunikacja
podczas
incydentów
krytycznych
(Severity 1
Incident)

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

05-02-2027 16:30 18:00 01:30

26 z 35

Prowadzenie
mostu
awaryjnego
(Incident
Bridge) w
języku
angielskim

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

08-02-2027 16:30 18:00 01:30

27 z 35

Tworzenie
raportów
powdrożenio
wych i analizy
przyczyn
źródłowych
(RCA)

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

12-02-2027 16:30 18:00 01:30

28 z 35

Raportowanie
Post-Mortem
bez
obwiniania
(Blameless
Post-Mortem)

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

15-02-2027 16:30 18:00 01:30



Podsumowanie

Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

29 z 35

Cyberbezpiec
zeństwo -
komunikacja
o
podatnościac
h i
zagrożeniach

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

19-02-2027 16:30 18:00 01:30

30 z 35

Zgodność z
audytami i
standardami
compliance w
IT

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

22-02-2027 16:30 18:00 01:30

31 z 35

Negocjacje
umowne i SLA
z
zewnętrznymi
dostawcami
chmurowymi

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

26-02-2027 16:30 18:00 01:30

32 z 35

Zaawansowa
ne techniki
perswazji i
dyplomacji
inżynierskiej
C1

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

01-03-2027 16:30 18:00 01:30

33 z 35

Warsztaty
symulacyjne:
kompleksowa
symulacja
cyklu sprintu
IT

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

05-03-2027 16:30 18:00 01:30

34 z 35

Podsumowani
e materiału
leksykalnego i
przygotowani
e do walidacji

Zajęcia
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

08-03-2027 16:30 18:00 01:30

35 z 35  - Walidacja
WIOLETTA
WÓJCICKA-
SROKA

12-03-2027 16:30 18:00 01:30



Cennik
Cennik

Liczba godzin usługi

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1

1 z 1

WIOLETTA WÓJCICKA-SROKA

Jestem pasjonatką języka angielskiego z ponad 15-letnim doświadczeniem w nauczaniu dzieci,
dorosłych oraz klientów biznesowych. Od 2016 roku prowadzę zajęcia w Szkole Językowej OK
(SJOK) w Rzeszowie, specjalizując się w kursach dla dorosłych, Business English dla firm oraz osób
z sektora IT i lotniczego.

Stosuję metodę typu Direct — opartą na słuchaniu, powtarzaniu i praktycznym użyciu języka, która

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych usługi 52:30

w tym suma godzin zajęć 51:00

w tym suma godzin walidacji 01:30

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 70:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 5 250,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 5 250,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych usługi 52:30



skutecznie przełamuje barierę komunikacyjną u kursantów. Prowadzę zajęcia stacjonarne w
kameralnych 2-4 osobowych grupach, online (Google Meet) oraz w autorskim formacie
konwersacyjnym OnPhone, polegającym na nauce angielskiego przez telefon.

Szkoła Językowa OK posiada certyfikat jakości TGLS Quality Alliance, potwierdzający najwyższe
standardy realizowanych usług szkoleniowych, a moje zajęcia zdobywają ocenę 5,0/5,0 w opiniach
klientów.

W szczególności proponuję usługi szkoleniowe osobom, które chcą podnieść swoje kwalifikacje w
zakresie języka angielskiego.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

📚 MATERIAŁY DYDAKTYCZNE:

Uczestnicy otrzymują autorskie materiały dydaktyczne SJOK w formacie cyfrowym (PDF): praktyczne słowniki terminologii IT i projektowej
C1, zwroty do prowadzenia spotkań (Scrum/Agile), szablony korespondencji biznesowej, studia przypadków oraz ćwiczenia
konwersacyjne.

Warunki uczestnictwa

✅ Ukończone 18 lat.

✅ Znajomość języka angielskiego na poziomie minimum B2 (weryfikowana bezpłatną rozmową wstępną przed kursem).

✅ Dostęp do komputera z internetem oraz chęć rozwijania płynności komunikacyjnej w branży IT.

Informacje dodatkowe

Angielski, który działa w realnych projektach IT — praktyka, swoboda wypowiedzi i przełamywanie barier językowych. 🐾💻

Szkoła Językowa OK | Rzeszów | https://sjok.pl | e-mail: ok.rzeszow@gmail.com | tel. (+48) 736 752 321

💡 ELASTYCZNOŚĆ HARMONOGRAMU:

Godziny i dni spotkań mogą zostać dostosowane do rytmu pracy zespołu projektowego w porozumieniu z grupą przed ostatecznym
zatwierdzeniem harmonogramu.

Warunki techniczne

1. Platforma: Google Meet (bezpośredni link w przeglądarce, bez instalacji oprogramowania).

2. Sprzęt: Komputer / laptop ze sprawnym mikrofonem, słuchawkami/głośnikami i opcjonalnie kamerą.

3. Połączenie: Stabilny dostęp do internetu (min. 5 Mbps).

4. Dostęp: Bezpośredni link do pokoju spotkań przesyłany na e-mail min. 24h przed pierwszymi zajęciami (link stały i aktywny przez cały
okres trwania kursu do 12.03.2027 r.).



Kontakt
WIOLETTA WÓJCICKA-SROKA

E-mail ok.rzeszow@gmail.com

Telefon (+48) 736 752 321


