Mozliwos$¢ dofinansowania

Sztuczna inteligencja: Agenci Al w 2 337,00 PLN brutto
praktyce biznesowej — projektowanie, 190000 PLN netto
Next S .. . .
Mind wdrazanie i wykorzystanie agentow Al w 146,06 PLN brutto/h
Academy organizaCji - CZES’C 4 118,75 PLN netto/h
Numer ustugi 2026/06/29/199788/3656322 279,73 PLN cenarynkowa ©
EXPERT-SALES
SPOLKA Z
OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa
ODPOWIEDZIALNOS

[l zdalna w czasie rzeczywistym

clA & Zajecia grupowe
Kk ok kk 49/5 (D 16:00h

22 oceny 3 12.04.2027 do 13.04.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

Szkolenie jest skierowane do wtascicieli firm, kadry zarzadzajacej,
specjalistéw, koordynatoréw proceséw, pracownikédw biurowych,
konsultantéw, os6b odpowiedzialnych za rozwdj ustug, sprzedaz, obstuge
klienta, administracje oraz wszystkich osdb, ktére chca wykorzystywac

Grupa docelowa ustugi agentow Al do automatyzacji zadan, analizy informacji i usprawniania
codziennej pracy. Program jest odpowiedni rowniez dla osob, ktére maja
podstawowe doswiadczenie z narzedziami Al, ale chcg przejs¢ od
prostego promptowania do projektowania bardziej uporzadkowanych
rozwigzan agentowych w realnych procesach organizacyjnych.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakornczenia rekrutacji 11-04-2027

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikdw do sSwiadomego i praktycznego wykorzystywania agentow Al w
organizacji, w tym do projektowania instrukcji, budowania prostych workflow, oceny jakos$ci wynikéw, identyfikacji ryzyk

oraz opracowania zatozen wdrozenia agenta Al dla wybranego procesu biznesowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza:

- rozroznia pojecia zwigzane z agentami
Al, ich architekturg i zastosowaniami;

- zna mozliwos$ci oraz ograniczenia
agentow Al w pracy operacyjnej i
eksperckiej;

- zna podstawowe zasady
bezpieczenstwa danych, kontroli jakosci
i odpowiedzialnego wdrazania
rozwigzan Al.

Umiejetnosci:

- formutuje skuteczne instrukcje i role
dla agenta Al;

- projektuje prosty workflow z
wykorzystaniem agenta Al dla
wybranego procesu;

- potrafi dobraé zZrédta danych, sposéb
weryfikacji wynikéw oraz mierniki
jakosci dziatania agenta;

- przygotowuje wstepny plan wdrozenia
rozwigzania agentowego w organizacji.

Kompetencje spoteczne:

- krytycznie ocenia wyniki generowane
przez agenta Al;

- dziata odpowiedzialnie w zakresie
bezpieczenstwa informaciji i jakosci
rezultatow;

- jest gotowy do wspotpracy przy
wdrazaniu rozwigzan Al w zespole i
organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Weryfikacja efektow uczenia sie
odbywa sie na zakonczenie ustugi w
formie testu wiedzy obejmujacego 30
pytan. Warunkiem zaliczenia walidacji
jest uzyskanie minimum 60%
poprawnych odpowiedzi .

Test teoretyczny

Weryfikacja efektéw uczenia sie
odbywa sie na zakonczenie ustugi w
formie testu wiedzy obejmujacego 30
pytan. Warunkiem zaliczenia walidacji
jest uzyskanie minimum 60%
poprawnych odpowiedzi .

Test teoretyczny

Weryfikacja efektéw uczenia sie
odbywa si¢ na zakoriczenie ustugi w
formie testu wiedzy obejmujacego 30
pytan. Warunkiem zaliczenia walidacji
jest uzyskanie minimum 60%
poprawnych odpowiedzi .

Test teoretyczny

Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program ustugi:
Dzien 1

e Wprowadzenie do agentéw Al: definicje, architektura, réznice miedzy chatbotem, automatyzacjg i agentem Al.

e Zastosowania agentéw Al w pracy biurowej, projektowej, ustugowej i eksperckie;.

¢ Projektowanie skutecznych instrukciji, rél, celéw i ograniczen dla agenta Al.

e Tworzenie workflow agentowego: wejScia, zadania, reguty dziatania, rezultat, kontrola jakosci.

¢ Narzedzia agentowe do researchu, analizy dokumentéw, porzadkowania wiedzy i automatyzacji powtarzalnych czynnosci.
e Warsztat praktyczny: budowa prostego agenta Al dla wybranego procesu.

¢ Testowanie wynikdw, typowe btedy, halucynacje, ryzyka oraz bezpieczenstwo danych.

Dzien 2

e Scenariusze wdrozen agentéw Al w administracji, sprzedazy, ustugach, obstudze klienta i pracy specjalistyczne;j.

¢ Integracja agenta Al z dokumentami, procedurami, bazg wiedzy i pracg zespotu.

¢ Projektowanie rozwigzania agentowego dla wtasnej organizaciji: zakres, zrédta danych, rola cztowieka, kontrola jakosci.
e Opracowanie miernikéw efektywnosci i zasad odpowiedzialnego wykorzystania Al.

¢ Plan wdrozenia: role, odpowiedzialnosci, etapy uruchomienia, monitorowanie rezultatéw.

e Konsultacje projektéw uczestnikéw.

¢ Walidacja koricowa w formie testu wiedzy 30 pytan, prog zaliczenia 60% .

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . . ; i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

@D

Wprowadzeni
e do agentéw
Al: definicje, L KRZYSZTOF
. Zajecia 12-04-2027 08:30 10:30 02:00
architektura, LISZKA

zastosowania
biznesowe i
ograniczenia



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

@2

Projektowanie
skutecznych
instrukcji, rél i
workflow dla
agentow Al

Zajecia

- Przerwa

@

Narzedzia

agentowe:

research,

analiza

dokumentow, Zajecia
automatyzac;j

azadan i

kontrola

jakosci

wynikow

@m v

Warsztat:
budowa
prostego
agenta Al do
obstugi
powtarzalneg
o0 procesu
biurowego lub

Zajecia

projektowego

- Przerwa

@ s

Testowanie,

ryzyka,

bezpieczenst Zajecia
wo danych i

dobre praktyki
wdrozeniowe

@

Typowe
scenariusze
wdrozen
agentow Al w
administrac;ji,
ustugach,
sprzedazy i
pracy
eksperckiej

Zajecia

Prowadzacy

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

Data realizacji
zajeé

12-04-2027

12-04-2027

12-04-2027

12-04-2027

12-04-2027

12-04-2027

13-04-2027

Godzina
rozpoczecia

10:30

12:00

12:30

14:00

15:30

16:00

08:30

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

14:00

15:30

16:00

16:30

10:30

Liczba godzin

01:30

00:30

01:30

01:30

00:30

00:30

02:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

M2.

Integracja

agenta Al z

dokumentami, - . ia KRZYSZTOF 13-04-2027 10:30 12:00 01:30
baza wiedzy i LISZKA

procesem

decyzyjnym

zespotu

- Przerwa - 13-04-2027 12:00 12:30 00:30

=D V3.

Warsztat:
projekt agenta
Al dla wiasnej

organizacji —
KRZYSZTOF

zakres, Zajecia LISZKA 13-04-2027 12:30 14:00 01:30
prompt,

zrodta
danych,
wskazniki
jakosci

@

Plan
wdrozenia:
role,

odpowiedzial KRZYSZTOF

nosci, Zajecia 13-04-2027 14:00 15:30 01:30
L LISZKA

mierniki

efektywnosci,
polityki i
etapy
uruchomienia

- Przerwa - 13-04-2027 15:30 16:00 00:30

- Walidacja - 13-04-2027 16:00 16:30 00:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 13:30
w tym suma godzin walidacji 00:30

w tym suma przerw 02:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 337,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 146,06 PLN
Koszt osobogodziny netto 118,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

KRZYSZTOF LISZKA

Absolwent studiow Executive MBA w Szkole Biznesu Politechniki Wroctawskiej oraz Biznes.Al —
Zarzadzanie projektami sztucznej inteligencji na Akademii Leona Kozminskiego, specjalista w
zakresie zarzgdzania projektami technicznymi i biznesowymi.

Czlonek zespotu roboczego ds. Sztucznej Inteligencji przy Rzeczniku MSP od 2025 roku, aktywnie




uczestniczy w inicjatywach branzowych i szkoleniach dotyczacych Al w biznesie, zarzadzania
ryzykiem oraz nowoczesnych systemoéw zarzadczych.

W pracy wskazuje na sprawng analize informacji finansowych, rozliczenia budzetowe inwestycji oraz
raportowanie. Realizuje audyt wewnetrzny i kontrole, wykazujgc znajomos¢ procedur ksiegowych.
Potrafi planowac¢ strategicznie, wdraza¢ efektywne modele zarzadzania, zarzadzac ryzykiem oraz
interpretowac dane dla optymalizacji proceséw biznesowych.

Ceniony za wysokie standardy, innowacyjnosc¢ oraz skuteczne tgczenie kompetencji technicznych z
ekonomicznymi i zarzadczymi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, obejmujgce prezentacje, zestaw ¢wiczen, przyktadowe prompty,
schematy workflow agentowych, checkliste oceny jakosci wynikéw oraz wzér planu wdrozenia agenta Al. Materiaty sg dostosowane do
praktycznego wykorzystania po zakonczeniu szkolenia.

Warunki techniczne

Szkolenie wymaga dostepu do komputera lub laptopa z aktualng przegladarka internetowg, stabilnym tgczem internetowym oraz
mozliwos$cig korzystania z wybranych narzedzi Al dostepnych online. Uczestnik powinien posiada¢ podstawowe umiejetnosci obstugi
komputera, pracy z dokumentami cyfrowymi oraz korzystania z aplikacji webowych.

Kontakt

KRZYSZTOF LISZKA

E-mail liszka.k@gmail.com
Telefon (+48) 509 308 253




