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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

1 722,00 PLN brutto
1400,00 PLN netto
215,25 PLN brutto/h
175,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do kadry zarzadzajacej kazdego szczebla, w
tym menedzerow, kierownikéw oraz liderow zespotow, ktérzy dazg do
podniesienia efektywnos$ci podlegtych im obszaréw. Program zostat
opracowany z mysla o osobach reprezentujgcych réznorodne branze - od
sektora produkcyjnego i logistycznego, po firmy ustugowe oraz

administracje publiczna.

Ustuga jest dedykowana w szczegdlnosci osobom nieposiadajagcym

wczesniejszego doswiadczenia w obszarze Lean Management.
Warsztaty stanowig kompendium wiedzy dla tych, ktérzy chca od
podstaw pozna¢ fundamenty szczuptego zarzadzania i nauczy¢ sie ich
praktycznego zastosowania w codziennych procesach organizacyjnych i

operacyjnych. Idealne dla lideréw nastawionych na eliminacje
marnotrawstwa i budowanie kultury ciggtego doskonalenia w swoich

zespotach.
Minimalna liczba uczestnikéw 7
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakonczenia rekrutacji 25-02-2027
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest nabycie przez uczestnikdw kompetencji w zakresie identyfikacji marnotrawstwa oraz analizy procesow
zgodnie z fundamentami Lean Management. Uczestnik nauczy sie diagnozowac¢ waskie gardta i wdrazaé
ustrukturyzowane usprawnienia, ktére bezposrednio podnosza efektywnos¢ pracy zespotu. Po szkoleniu uczestnik
potrafi samodzielnie stosowaé narzedzia Lean w codziennej pracy, budujac kulture ciggtego doskonalenia i
optymalizujgc wykorzystanie zasobow w organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

W1: Uczestnik charakteryzuje zatozenia
Lean Management oraz ich
uwarunkowania kulturowe i historyczne

Kryteria weryfikacji

Uczestnik omawia geneze Lean oraz
wskazuje réznice w podejsciu do
zarzadzania

Metoda walidacji

Test teoretyczny

W2: Uczestnik rozréznia typy czynnosci
w procesach oraz klasyfikuje rodzaje
marnotrawstw

Uczestnik identyfikuje wartos¢ dodana

Test teoretyczn
oraz wskazuje 8 strat wedtug Lean yezny

U1: Uczestnik identyfikuje
marnotrawstwa w procesach na
podstawie analizy przypadku

Uczestnik poprawnie wskazuje straty w

- . Test teoretyczny
przedstawionym procesie

U2: Uczestnik wykorzystuje
podstawowe narzedzia Lean do analizy
proceséw

Uczestnik dobiera i stosuje narzedzia
(np. obserwacja, wykres spaghetti) do
analizy

Test teoretyczny

K1: Uczestnik wykazuje gotowos¢ do
identyfikowania i eliminowania
nieefektywnosci w pracy zespotu

Uczestnik proponuje dziatania

. Test teoretyczny
usprawniajgce

K2: Uczestnik angazuje sie w prace Uczestnik aktywnie uczestniczy w pracy

. , Test teoretyczny
zespotowa przy analizie proceséw grup

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z



zaplanowanymi metodami walidac;ji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program ustugi obejmuje wprowadzenie do koncepcji Lean Management oraz jej praktyczne zastosowanie w pracy menedzera.
Uczestnicy poznajg uwarunkowania kulturowe i historyczne powstania Lean, w tym réznice migdzy podejsciem europejskim a japoriskim.

Omowione zostang kluczowe zatozenia Lean, w tym koncepcja pracy zespotowej oraz podejscie do efektywnosci pracy. Szczegdlny
nacisk potozony jest na identyfikacje marnotrawstw, ich klasyfikacje oraz analize proceséw pod katem wartosci dodane;j.

Szkolenie obejmuje rowniez praktyczne zastosowanie narzedzi Lean, takich jak obserwacja migawkowa, obserwacja ciggta, wykres
spaghetti oraz arkusze dostepnosci zasobow.

Ustuga konczy sie walidacjag efektdéw uczenia sie.

1. Wprowadzenie do Lean Management

Uwarunkowania historyczne, geograficzne i kulturowe Lean

: (Japonia vs Europa)

3. Wspétczesne rozumienie Lean w zarzadzaniu

4, Typy czynnosci w procesach — warto$¢ dodana vs marnotrawstwo
5. Marnotrawstwo — definicja i znaczenie w organizacji i jej procesach

6. 8 strat w Lean Management - klasyfikacja i przyktady

7. Case Study — Identyfikacja marnotrawstw w procesie

Narzedzia do analizy procesow:

1. Obserwacja Migawkowa

8. 2. Obserwacja Ciagta
3. Wykres Spaghetti
4. Arkusze dostepnosci maszyn
Podsumowanie najwazniejszych punktéw szkolenia oraz
9.

walidacja efektow uczenia sie



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot / temat

Wprowadzenie
do Lean
Management

Uwarunkowania
historyczne,
geograficzne i
kulturowe Lean
(Japonia vs
Europa)

Wspétczesne
rozumienie Lean
Management

Przerwa

kawowa

5210 R
czynnosci w
procesach

Marnotrawstwo -
co to jest?

Przerwa

obiadowa

Case study

Narzedzia

identyfikacji
marnotrawstw w
procesach

Podsumowanie i
weryfikacja
warunkow
uczenia sie

Prowadzacy

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

tukasz
Niemczuk

Data realizacji
zajec

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

26-02-2027

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:00

11:00

11:15

12:15

13:30

14:00

14:30

15:30

Godzina
zakonczenia

09:00

10:00

11:00

11:15

12:15

13:30

14:00

14:30

15:30

16:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

00:15

01:00

01:15

00:30

00:30

01:00

00:30



Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1722,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 215,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 175,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Lukasz Niemczuk

‘ ' Ekspert, trener i konsultant z ponad 7-letnim doswiadczeniem w obszarze Lean Management,
optymalizacji procesOw oraz zarzadzania zmiang. Doswiadczenie zdobywat jako Lean Expert, lider
zespotéw wdrozeniowych oraz konsultant w projektach realizowanych dla firm produkcyjnych,
logistycznych i ustugowych — zaréwno w Polsce, jak i w $rodowisku miedzynarodowym (Szwaijcaria,
Niemcy, Austria).

Specjalizuje sie w praktycznych wdrozeniach metodologii Lean, obejmujgcych m.in. systemy
sugestii pracowniczych, zarzadzanie wizualne, 5S oraz optymalizacje proceséw w ujeciu end-to-end.
W swojej pracy unikalnie tagczy podejscie Lean z analizg danych i narzedziami Business Intelligence
(Power B, Qlik), co pozwala na obiektywne wsparcie proceséw decyzyjnych.

Dorobek szkoleniowy i dydaktyczny:

- Przeprowadzit ponad 100 szkolen dla ok. 1500 oséb (od pracownikéw operacyjnych po kadre C-
level).

- Wyktadowca studiéw podyplomowych Lean Management na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu.

- Autor i wspotautor publikacji branzowych z zakresu optymalizacji proceséw.

Prowadzi warsztaty bezposrednio w srodowisku pracy (GEMBA) oraz w biurach, koncentrujgc sie na
realnych problemach biznesowych. Realizowane przez niego projekty przektadaja sie na wymierne
efekty: wzrost produktywnosci, skrocenie Lead Time oraz realne oszczednosci operacyjne.
Uczestnicy cenig go za wysoki poziom merytoryczny, angazujacy styl prowadzenia zajeé oraz silne
nastawienie na praktyke.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty wykorzystywane podczas szkolenia, w szczegdlnosci do case studies i ¢wiczen zostang przekazane uczestnikom w formie papierowe;j.
Uczestnicy otrzymaja takze obszerny materiat w wersji elektronicznej.

Uczestnicy w szczegdlnosci otrzymaja:

e Skrypty do poszczegdlnych modutéw
¢ Pliki dokumentéw - wzory formularzy i raportow
e Drukowane ¢wiczenia

Informacje dodatkowe

0golne warunki $wiadczenia uslugi

Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacjg ogélnych warunkdw swiadczenia ustugi (OWU), ktére dostepne sg pod adresem
https://pdca.org.pl/wp-content/uploads/2024/01/owu.pdf

Podatek VAT

Ustuga szkoleniowa (nd doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuaciji
do ceny netto doliczane jest 23% VAT

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 roz. Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w spr.zwolnieri od podatku od towaréw i ustug (...) (Dz.U. z 2018 ., poz.
701)

Adres

ul. Legnicka 51/53/8
54-203 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Numer biura 3.38

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

O Martyna Duszynska

ﬁ E-mail martyna.duszynska@pdca.org.pl

Telefon (+48) 882078119



