Mozliwos$¢ dofinansowania

Al w salonie bieliznianym — podstawy 3 075,00 PLN brutto
ﬁ praktyczne. Szkolenie 2 500,00 PLN netto

Numer ustugi 2026/04/20/204075/3500758 384,38 PLN brutto/h
312,50 PLN netto/h

183,33 PLN cena rynkowa @

AGNIESZKA SOCHA
ALTERID

© Wroctaw

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

¥ stacjonarna

{2 Zajecia grupowe

® 08:00h

5 30.11.2026 do 30.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Wiascicielki i pracownice salonéw bez doswiadczenia z Al, osoby, ktére

Grupa docelowa ustugi
up wa usiug! nie korzystaty dotad z narzedzi typu ChatGPT lub Claude

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 27-11-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestniczke do samodzielnego korzystania z narzedzi generatywnej Al w codziennej pracy
salonu bieliznianego: formutowania polecen, tworzenia tresci sprzedazowych i korespondencji biznesowej oraz
bezpiecznego i krytycznego korzystania z wygenerowanych odpowiedzi.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Rozréznia podstawowe zastosowania
narzedzi generatywnej Al w pracy
salonu bieliznianego.

Formutuje polecenia dla narzedzia Al
dostosowane do celu biznesowego.

Przygotowuje z uzyciem narzedzia Al
tresci sprzedazowe oraz komunikaty do
klientek i dostawcow.

Ocenia poprawnos¢ i uzytecznosé
odpowiedzi wygenerowanej przez
narzedzie Al.

Stosuje zasady bezpiecznego
korzystania z narzedzi Al w pracy
salonu.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje zadania w pracy salonu, ktére
mozna wspiera¢ narzedziem Al.

Rozréznia mozliwosci i ograniczenia
narzedzi generatywnej Al.

Identyfikuje sytuacje, w ktérych
odpowiedz narzedzia Al wymaga
weryfikacji.

Wybiera prawidtowo zbudowane
polecenie sposréd podanych
przyktadow.

Wskazuje elementy skutecznego
polecenia: kontekst, cel, forme i
odbiorce.

Dobiera sposéb doprecyzowania
polecenia, gdy odpowiedz jest
niezadowalajgca.

Wskazuje polecenie prowadzace do
opisu produktu dopasowanego do grupy
klientek.

Ocenia zgodno$¢ wygenerowanej tresci
z celem biznesowym i jezykiem marki.

Wybiera poprawna wersje wiadomosci
do klientki lub dostawcy.

Rozpoznaje w odpowiedzi btedy
merytoryczne i zmyslone informacje.

Wskazuje elementy odpowiedzi
wymagajace poprawy lub sprawdzenia
w Zrédle.

Dobiera dziatanie korygujace do
rozpoznanego btedu.

Wskazuje dane osobowe i informacje
poufne, ktérych nie wolno wprowadzaé
do narzedzia Al.

Rozpoznaje sytuacje naruszajgce
ochrone danych klientek.

Dobiera bezpieczne dziatanie w
przyktadowej sytuac;ji z pracy salonu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie trwa tgcznie 8 godzin zegarowych i jest realizowane stacjonarnie: 6,5 godziny zaje¢ merytorycznych, 0,5 godziny walidacji oraz
1 godzina przerwy wliczona do czasu trwania ustugi.

Modut 1. Al w matym biznesie — podstawy (1 godz.)

- czym sg narzedzia generatywnej Al,

- przyktady zastosowania w salonie bieliznianym,

- mozliwosci i ograniczenia narzedzi.

Modut 2. Pierwsze kroki i skuteczne polecenia (1,5 godz.)
- zatozenie konta i orientacja w interfejsie,

- budowa prostego, zrozumiatego polecenia,

- doprecyzowywanie i poprawianie odpowiedzi.

Modut 3. Tworzenie tresci sprzedazowych (1,5 godz.)

- opisy produktow,

- posty i komunikaty do mediéw spotecznosciowych,

- dopasowanie jezyka do klientek i celu biznesowego.
Modut 4. Komunikacja z klientkami i dostawcami (1 godz.)
- odpowiedzi na wiadomosci i pytania klientek,

- przygotowanie i ttumaczenie korespondencji z dostawcami,
- zasady sprawdzania poprawnosci tresci.

Modut 5. Bezpieczenstwo i praktyczne zastosowanie (1,5 godz.)



- ochrona danych osobowych i informacji poufnych,

- rozpoznawanie btedéw i ograniczen odpowiedzi Al,

- indywidualne ¢wiczenia na przyktadowych sytuacjach z pracy salonu.
Walidacja (0,5 godz.)

- test teoretyczny online z wynikiem generowanym automatycznie, obejmujgcy pytania zamkniete i sytuacyjne, po co najmniej jednym
zadaniu do kazdego kryterium weryfikacji,

- prég zaliczenia: 80% poprawnych odpowiedzi; wynik jest generowany automatycznie po zakonczeniu testu, bez udziatu osoby
prowadzacej w ocenie.

Metody pracy: prezentacja, demonstracja narzedzia, éwiczenia indywidualne na laptopach, analiza przyktadéw i dyskusja moderowana.

Warunki organizacyjne: zajecia w jednej grupie liczacej od 6 do 12 uczestniczek, w sali szkoleniowej wyposazonej w ekran lub projektor
oraz dostep do Wi-Fi. Kazda uczestniczka pracuje na wtasnym stanowisku — laptopie z aktualng przegladarka internetowa i kontem w
narzedziu Al (ChatGPT lub Claude, plan bezptatny). Cwiczenia indywidualne sg wykonywane przy stanowiskach, z biezgcym wsparciem
trenerki; prezentacja i demonstracja narzedzia prowadzone sg na ekranie wspdlnym.

Organizacja walidacji: walidacja odbywa sie w ostatniej pozycji harmonogramu (0,5 godziny), stacjonarnie, w formie testu teoretycznego
online. Uczestniczka wykonuje test samodzielnie na wtasnym urzadzeniu po otrzymaniu linku, bez dostepu do materiatéw szkoleniowych.
Test zawiera pytania zamkniete i sytuacyjne przypisane do poszczegélnych kryteriéw weryfikacji; proég zaliczenia wynosi 80% poprawnych
odpowiedzi, a wynik generowany jest automatycznie, bez udziatu osoby prowadzacej w ocenie.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L, . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

[ 127 A%

matym Zajecia AGNIESZKA 30-11-2026 09:00 10:00 01:00
biznesie — I¢ SOCHA ’ ’ ’
podstawy

Pierwsze
. . AGNIESZKA
kroki i Zajecia 30-11-2026 10:00 11:30 01:30

SOCHA
skuteczne
polecenia

- Przerwa - 30-11-2026 11:30 12:30 01:00

Tworzenie

tresci Zajeci AGNIESZKA 30-11-2026 12:30 14:00 01:30
resci . ajecia SOCHA : : :
sprzedazowyc

h

Komunikacja L AGNIESZKA
. . Zajecia 30-11-2026 14:00 15:00 01:00
z klientkami i SOCHA

dostawcami



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . X B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia
Bezpieczenst

. . AGNIESZKA
woi Zajecia 30-11-2026 15:00 16:30 01:30
SOCHA
praktyczne
zastosowanie
AGNIESZKA
- Walidacja 30-11-2026 16:30 17:00 00:30
SOCHA
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 08:00
w tym suma godzin zaje¢ 06:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 01:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 09:15

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw Scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 075,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 384,38 PLN




Koszt osobogodziny netto 312,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O AGNIESZKA SOCHA

‘ ' Agnieszka Socha — trenerka i praktyk sprzedazy stacjonarnej, specjalizujgca sie w rozwoju
kompetencji wtascicieli i zespotéw sklepéw detalicznych.
Prowadzi szkolenia z zakresu: obstugi klienta, komunikacji sprzedazowej (w tym komunikacji
niewerbalnej i mowy ciata), organizacji pracy zespotu, standardéw pracy w sklepie oraz finanséw
operacyjnych (KPI, marza, analiza sprzedazy, zatowarowanie i decyzje zakupowe).
Specjalizacja branzowa obejmuje sektor bielizniarski i brafittingowy, w tym szkolenia zaawansowane
dotyczgce asymetrii piersi i doboru rozwigzan w konsultacji brafittingowe;.
Posiada doswiadczenie w realizacji ustug rozwojowych dla sklepéw stacjonarnych oraz certyfikat
profilerki behawioralnej, ktory wykorzystuje w pracy nad komunikacjg, dopasowaniem stylu obstugi i
skutecznoscig zespotéw sprzedazowych.
Szkolenia prowadzi w formule warsztatowo-wdrozeniowej: praca na rzeczywistych przypadkach,
¢wiczenia praktyczne, narzedzia do natychmiastowego zastosowania i walidacja efektéw uczenia
sie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestniczki otrzymajg w wersji elektronicznej: skrypt szkoleniowy, instrukcje pierwszych krokéw w narzedziu Al, zestaw przyktadowych
polecen do tworzenia opiséw produktéw i komunikacji, checkliste bezpiecznego korzystania z Al oraz zestaw éwiczen do dalszej
samodzielnej pracy.

Warunki uczestnictwa

Nie jest wymagane wczesniejsze doswiadczenie z narzedziami Al. Uczestniczka powinna przynie$é laptop z aktualng przegladarka
internetowa i mozliwoscig potagczenia z Wi-Fi. Konto w narzedziu ChatGPT lub Claude mozna zatozy¢ przed szkoleniem albo podczas
pierwszego modutu; ptatny plan nie jest wymagany. Podczas ¢wiczen nie nalezy wykorzystywaé danych osobowych klientek ani innych
informacji poufnych.



Adres

ul. Wiadystawa Jagietty 7
50-201 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Sala szkoleniowa, ul. Wtadystawa Jagietty 7, 50-201 Wroctaw.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@agnieszkasocha.pl

Telefon (+48) 664 911 397

AGNIESZKA SOCHA



