Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie z zarzadzania zespotem - 2 570,70 PLN brutto
kluczowe umiejetnosci menedzerskie w 2090,00 PLN  netto
JGT o praktyce 214,23 PLN brutto/h
Numer ustugi 2026/01/02/26471/3237102 17417 PLN netto/h
J.G.Training L. © Warszawa / stacjonarna
JADWIGA GWOZDZ

& Ustuga szkoleniowa

Kk KK 43/5  © 12h
153 oceny B 30.03.2026 do 31.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Osoby zarzgdzajace zespotami (takze zdalnymi), niezaleznie, czy
zaczynaja swoja droge liderska, czy tez posiadajg wieloletnie

Grupa docelowa ustugi doswiadczenie. Szkolenie skierowane jest do przywodcow, ktérzy chea
zwigkszy¢ Swiadomos¢ siebie w roli lidera oraz poznac i przeéwiczy¢
techniki zwiekszajace ich efektywnos¢.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 23-03-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ,Szkolenie z zarzadzania zespotem — kluczowe umiejetnosci menedzerskie w praktyce” przygotowuje do
analizowania wyzwan liderskich w sSrodowisku zmiany i pracy hybrydowej, doboru stylu zarzadzania i motywowania
pracownikdw oraz stosowania narzedzi komunikacyjnych, delegowania i radzenia sobie z oporem, stresem i emocjami w
zespole.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Przyporzadkowuje cechy do Test teoretyczny z wynikiem
wiasciwego stylu DISC. generowanym automatycznie

Klasyfikuje style zarzadzania i
motywowania pracownikéw w oparciu o

DISC. Wskazuje adekwatny sposéb Test teoretyczny z wynikiem
komunikaciji dla danego stylu. generowanym automatycznie
Rozpoznaje poprawne zasad
P ) . p. P . . y Wybiera wtasciwy sposéb delegowania Test teoretyczny z wynikiem
delegowania i monitorowania pracy do opisu svtuacii enerowanvm automatycznie
isu sytuaciji. w u Zni
hybrydowej. P ytuac) 9 y ¥
Wskazuje element modelu GROW lub Test teoretyczny z wynikiem
Identyfikuje narzedzia komunikacyjne i informacji zwrotne;j. generowanym automatycznie
liderskie wspierajace zmiane i
zaangazowanie. Rozpoznaje reakcje lidera adekwatng do Test teoretyczny z wynikiem
etapu zmiany. generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Wyzwania stojace przed wspétczesnymi liderami z uwzglednieniem trybu pracy hybrydowej/online

e wyzwania wspotczesnego lidera

¢ jak przewodzi¢ w sytuacji nieustannej zmiany

e zmiana jako nieuchronny czynnik wptywajacy na poziom zaangazowania, motywaciji i skutecznosci zespotowej

e czym jest zmiana i jak przebiega — psychologiczne aspekty zmiany

e jakie dziatania moze podjac¢ lider, aby przechodzi¢ przez zmiany korzystajgc ze swoich zasobdw i korzystajac z sity zespotowej
¢ Polska Mapa Motywacji — prezentacja najnowszych badan dotyczgcych motywatoréw w polskich przedsiebiorstwach



. Budowanie autorytetu szefowskiego

szef skuteczny to szef zmotywowany, jak pracowaé ze sobg samym, kiedy odczuwamy spadek motywacji
model btyskawicznej motywaciji Pantalona

przewodnik po wartosciach — jak zbudowaé swdj wtasny kompas wartosci i zarzgdzaé w zgodzie ze sobg
reguty szefa — praktyczne narzedzia budowania autorytetu szefowskiego

. Czym s3 style osobowosci wedtug DISC i jak Swiadomos¢ siebie wzmacnia poczucie sity liderskiej

jakim stylem jestem jako menedzer

kluczowe potencjaty wynikajace z danego stylu

jak porozumiewac¢ sie z pracownikami o réznorodnych stylach DISC

jakie wartosci do zespotu wnoszg osobowosci: czerwona, zétta, zielona i niebieska
dlaczego znajomos¢ osobowosci ma tak wielkie znaczenie dla efektywnej wspétpracy
czynniki motywujace i demotywujace z perspektywy pracownika i menedzera

kluczowe bariery i leki w pracy z pracownikami z poszczegélnych stylow

identyfikacja kluczowych obszaréw rozwojéw - co ja, jako menedzer, mogeg z tym zrobi¢
jak wykorzysta¢ mocne strony, a jak zniwelowa¢ stabe

. Planowanie, delegowanie i monitorowanie pracy zdalnej/hybrydowej

deficyty zarzadzania bez kontaktu osobistego - jak je wyeliminowaé

praktyczne metody planowania i organizacji zadan w ramach pracy zdalnej

jakie zadania i kompetencje delegowaé na pracownikéw, aby efektywnie zarzadzac zespotem

delegowanie zadan - jak, komu (ze szczeg6lnym zwréceniem uwagi na réznice podczas delegowania zadan w zaleznosci od
pracownika, np. pracownikowi z duzym do$wiadczeniem a nowozatrudnionemu, pracownikom ze spadkiem zaangazowania itp.)
trudnosci i btedy w delegowaniu — jak sobie z nimi poradzi¢ i czego unika¢

sposoby monitorowania pracy zdalnej — jak weryfikowaé, oceniaé i egzekwowa¢ zdalnie

. Konstruktywna komunikacja budujaca poczucie zaangazowania i odpowiedzialnosci

wyrazenie empatycznego zrozumienia

btedy poznawcze zwigzane z postrzeganiem innych ludzi i ich oceng

jak to jest z tg ,prawda obiektywng” w ocenianiu

wyrazanie wtasnych opinii a nie sgdow

fakty a opinie w komunikacji z pracownikami — ¢wiczenia wyrazania komunikatu Ja

techniki coachingowe jako narzedzie do budowania odpowiedzialnosci i zaangazowania pracownika
e stuchanie
e zadawanie pytan
¢ stworzenie przestrzeni do kreatywnosci i podejmowania decyzji

model GROW
modele informacji zwrotnej — éwiczenia praktyczne

. Zmiana i nieprzewidywalno$¢ jako czynnik determinujacy rzeczywistos¢ biznesowa

$rodowisko VUCA w jakim obecnie zyjemy (zmiennos$¢, nieprzewidywalnos$¢ - ciggta zmiana)
dlaczego przechodzimy na system pracy hybrydowej — analiza szans i zagrozen dla lidera i zespotu
psychologiczne aspekty zmiany, czyli dlaczego boimy sie zmiany

fazy zmiany i dziatania lidera na kazdym etapie

postawy wobec zmiany - jak je identyfikowaé i na nie wptywaé

opér — dlaczego powstaje, jak sobie z nim radzi¢

postawa lidera kluczem dla powodzenia zmiany

narzedzia wspierajgce zmiane

. Odpornos¢ na stres i radzenie sobie z emocjami

dlaczego sie stresujemy i jak to na nas dziata

jak nasz mozg reaguje na stres

czym sa stresory i jak je rozpoznawaé

zarzadzanie emocjami jako jeden z istotniejszych obszaréw odpornosci psychicznej
mierzenie sie z wlasnymi emocjami i rozpoznawanie ich

uktad ,zimny” i ,goracy” — poznaj go i odzyskaj kontrole

skuteczne strategie pracy z emocjami i stresem

. Odpowiedzi na pytania zgtaszane przez uczestnikéw, podsumowanie szkolenia
. Walidacja



Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. W harmonogramie nie wyszczegdlniono przerw. Przerwy tacznie wyniosa 120 minut.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 3

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina i .
i Prowadzacy ., . , . Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Szkolenie z

zarzadzania

zespotem —
Wyktadowca
kluczowe k 30-03-2026 10:00 16:00 06:00
- .. szkolenia
umiejetnosci
menedzerskie w
praktyce cz. 1
Szkolenie z
zarzadzania
zespotem -
Wyktad
Kluczowe yracowea 31-03-2026 09:00 14:50 05:50
- - szkolenia
umiejetnosci
menedzerskie w
praktyce - cz. 2
o Wyktadowca . . .
EEP) Walidacja szkolenia 31-03-2026 14:50 15:00 00:10
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 570,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 090,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 214,23 PLN

Koszt osobogodziny netto 174,17 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1



1z1

o Wyktadowca szkolenia

‘ . Trenerka, coach, certyfikowany konsultant DISC D3, kilkunastoletni praktyk biznesu. Absolwentka
filologii polskiej Uniwersytetu Wroctawskiego oraz studiéw podyplomowych ,Zarzadzania Zasobami
ludzkimi” Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej. Ukoriczyta rowniez Szkote Treneréw ,METRUM" i
studia podyplomowe ,Zarzadzanie zespotem sprzedazy” Akademii Leona Kozminskiego.

Prowadzi szkolenia i warsztaty zwigzane z rozwojem kompetencji dla kadry zarzadzajgcej, zespotow
sprzedazy i obstugi klienta oraz dla specjalistéw z roznych branz. Zrealizowata ponad 2000 godzin
szkoleniowych dla wielu kluczowych firm na rynku polskim.

Podczas pracy z grupami kieruje sie praktyczng wiedzg zdobytg w czasie pracy w
miedzynarodowych korporacjach. Pracuje w oparciu o nowoczesne formy, jakimi sg gry

szkoleniowe. tgczy praktyke z wiedzg merytoryczng i umieszcza jg w konkretnych sytuacjach
biznesowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy stacjonarni - materiaty w wersji papierowej (w dniu szkolenia) i elektronicznej (pliki udostepnione dzien po szkoleniu).

Informacje dodatkowe

W przypadku dofinansowania ustugi w minimum 70% ze $rodkéw publicznych zostanie zastosowane zwolnienie z VAT. Podstawa
zwolnienia z VAT: Ustuga podlega zwolnieniu z podatku od towaréw i ustug na podstawie §3 pkt 1,14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z
20 grudnia 2013 roku w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (t. jedn.Dz. U. z 2020
r., po. 1983.).

Adres

al. Aleje Jerozolimskie
Warszawa

woj. mazowieckie

Kontakt

O Katarzyna Jedrzejewska

ﬁ E-mail szkolenia@jgt.p!

Telefon (+48) 228 455 253



