Mozliwo$¢ dofinansowania

Al umiejetnosci jutra 6 863,40 PLN brutto

Numer ustugi 2025/10/16/134432/3084869 5580,00 PLN netto

O Z G A 190,65 PLN brutto/h

GROUP 155,00 PLN netto/h

0ZGA GROUP
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
*AhKkkKk 47/5 (@ 36h

2213 ocen 9 08.12.2025 do 16.12.2025

© Plewiska / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie , Al umiejetnosci jutra” skierowane jest do wszystkich
pracownikéw firmy, niezaleznie od:

e stanowiska,
¢ doswiadczenia zawodowego,
¢ posiadanych kompetenciji cyfrowych,

Grupa docelowa ustugi I o
e wczesniejszego kontaktu z narzedziami Al.

Poziom zaawansowania szkolenia bedzie dopasowany do grupy
uczestnikdw, tak aby kazdy — zaréwno osoby poczatkujace, jak i bardziej
zaawansowane — mogt w petni skorzystac z zajec¢ i rozwija¢ swoje
umiejetnosci w praktyczny sposéb.

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 07-12-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 36

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego wykorzystywania narzedzi i rozwigzan sztucznej inteligencji (Al)
w codziennej pracy, w szczegolnosci do automatyzacji proceséw obstugi zamowien, integracji i przetwarzania danych,
wykorzystania parserow Al, usprawniania komunikacji z klientami i dostawcami oraz wdrazania nowoczesnych modeli

biznesowych opartych na danych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik charakteryzuje role i
zastosowania sztucznej inteligencji w
procesach biznesowych, w tym w
obszarze obstugi zaméwien, logistyki i
komunikaciji z klientami.

Uczestnik analizuje strukture i przeptyw
danych w organizacji, okreslajac
wymagania dotyczace ich
przygotowania i integracji dla
zastosowan Al.

Kryteria weryfikacji

Opisuje zaleznosé miedzy
transformacja cyfrowa a wdrozeniem
rozwigzan Al w organizac;ji.

Analizuje przyktady zastosowan Al w
réznych dziatach przedsigbiorstwa
produkcyjnego.

Identyfikuje czynniki wptywajace na
skutecznos¢ wdrozen Al (dane, procesy,
kultura organizacyjna).

Ocenia potencjalne korzysci finansowe i
operacyjne wynikajace z automatyzacji
procesow.

Rozréznia rodzaje oporu wobec zmian
technologicznych i charakteryzuje
strategie jego minimalizaciji.

Charakteryzuje cechy danych
niezbednych do skutecznego dziatania
modeli Al (kompletnos¢, poprawnosé,
aktualnosc).

Analizuje strukture danych w
przyktadowych procesach firmowych
(zamoéwienia, logistyka, sprzedaz).

Identyfikuje btedy i niespéjnosci w
danych mogace zaktécaé
automatyzacje.

Ocenia mozliwosci integracji systeméw
ERP, CRM i narzedzi Al.

Projektuje przyktadowy schemat
przeptywu danych miedzy modutami
organizacyjnymi.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Uczestnik wykorzystuje narzedzia Al do

automatyzacji proceséw biznesowych,
integracji danych i usprawnienia
komunikacji wewnetrzne;j.

Uczestnik inicjuje i wspiera proces
wdrazania rozwigzan Al w zespole,
uwzgledniajac aspekty komunikaciji,
wspotpracy i adaptacji do zmian.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Wykorzystuje parser Al do ekstrakg;ji i
klasyfikacji danych z dokumentéw
zamowien.

Tworzy proste reguty automatyzujace
proces komunikacji z dostawcami lub
klientami.

Stosuje narzedzia Al do analizy danych
logistycznych i planowania dziatan
operacyjnych.

Integruje dane z réznych zrédet
(arkusze, CRM, ERP) w celu
usprawnienia przeptywu informac;ji.

Projektuje wdrozenie Al w wybranym
procesie organizacyjnym, wskazujac
uzyskane korzysci czasowe lub
kosztowe.

Rozpoznaje potencjalne zrédta oporu w
zespole wobec wdrozen Al i proponuje
sposoby ich ograniczenia.

Rozpoznaje korzysci z wykorzystania Al
w spos6b zrozumiaty dla réznych grup
pracownikéw.

Wspétpracuje z cztonkami zespotu przy
opracowywaniu koncepcji usprawnienia
proceséw z uzyciem Al.

Wdraza automatyzacje wybranych
procesow biurowych i technicznych z
wykorzystaniem aplikacji oraz narzedzi
Al

Ocenia wptyw wdrozenia Al na
efektywno$¢ pracy zespotowej i relacje
migdzydziatowe.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program ramowy ustugi "Al umiejetnosci jutra”
Dzien | - Wprowadzenie do Al w Srodowisku pracy
Czes¢ teoretyczna:

Al jako element transformacji cyfrowej — czym jest, a czym nie jest sztuczna inteligencja.
¢ Przeglad aktualnych trendéw i zastosowan Al w biznesie.

o Zrédta i rodzaje oporu wobec nowych technologii — psychologia zmiany w organizacjach.
e Strategie integracji Al w codziennej pracy — rola lideréw i komunikacji wewnetrzne;j.

Czesé praktyczna:

e Warsztat: analiza proceséw w firmie pod katem potencjalnych zastosowan Al.
e Studium przypadkdw: jak inne organizacje wdrozyty Al w administracji i obstudze klienta.
¢ Interaktywna mapa procesoéw — identyfikacja punktéw, w ktérych Al moze przynies¢ wartosc.

Dzien Il — Al w obstudze zaméwien, parsery i integracje danych
Czesc¢ teoretyczna:

e Jak dziata Al w automatyzacji proceséw — od danych wejsciowych do decyzji.
¢ Parsery i ekstrakcja danych z dokumentéw — podstawy techniczne i zastosowania.
e Integracje z systemami ERP/CRM — mozliwosci i ograniczenia.

Czes¢ praktyczna:

« Cwiczenia: tworzenie prostego parsera do automatycznego odczytu zaméwien (np. z e-maili lub PDF).
Praktyka: uzycie narzedzi Al do klasyfikacji, kategoryzacji i analizy danych zamoéwien.

e Symulacja integracji Al z systemem zamdwien — automatyczne uzupetnianie danych w arkuszu lub CRM.
e Tworzenie prostych promptdéw i regut automatyzujgcych komunikacje z dostawcami.

Dzien Il - Przygotowanie danych i proceséw pod zastosowanie Al
Czesé teoretyczna:

e Znaczenie danych dla skutecznych modeli Al — jako$é, struktura, format.
e Warstwy funkcyjne i modularno$¢ zastosowan Al w organizacji.
* Nowoczesne modele biznesowe oparte na danych i sztucznej inteligenciji.

Czesé praktyczna:

» Warsztat: porzgdkowanie danych do analizy przez modele Al (czyszczenie, standaryzacja, strukturyzacja).
 Cwiczenie: tworzenie pipeline’'u danych dla prostego modelu predykeyjnego.
* Projekt grupowy: zaprojektowanie modutowego procesu biznesowego wykorzystujgcego Al (np. od zamdwienia do dostawy).

Dzien IV — Al w logistyce i zarzadzaniu relacjami z dostawcami/klientami



Czesc¢ teoretyczna:

e Al w logistyce i fancuchach dostaw — przewidywanie popytu, optymalizacja tras, zarzadzanie zapasami.
e Nowoczesne metody zarzadzania relacjami z klientami i dostawcami przy wsparciu Al.
e Transfer danych i bezpieczenstwo w systemach Al.

Czes¢ praktyczna:

« Cwiczenia: wykorzystanie narzedzi Al do analizy danych logistycznych (np. czas dostaw, btedy, rotacja zapaséw).

¢ Symulacja: tworzenie modelu rekomendacji dostawcéw na podstawie danych historycznych.

e Warsztat koricowy: opracowanie mini-projektu wdrozenia Al w konkretnym obszarze dziatalnosci firmy (prezentacja koncepcji przez
uczestnikow).

Walidacja efektéw uczenia sie - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz obserwacja w warunkach symulowanych

Ustuga bedzie prowadzona przy wykorzystaniu interaktywnych metod takich jak:

e warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw i urzagdzen mobilnych
¢ c¢wiczenia indywidualne i grupowe w srodowisku online

¢ symulacje realnych sytuacji zawodowych

 analiza przypadkow (case studies)

¢ dyskusje moderowane

e praca projektowa w zespotach

e testowanie narzedzi cyfrowych i Al w praktyce

e mini-quizy sprawdzajgce wiedze

¢ odgrywanie scenek (role play) w kontekscie Al

¢ sesje Q&A z trenerem

¢ Czas trwania szkolenia 36 jednostek dydaktycznych, a 1 jednostka to 45 min, czyli szkolenie trwa 27 godzin + przerwy 1 godz. 45
min. Przerwy nie wliczaja sie do czasu trwania szkolenia. Walidacja wynosi - 30 min.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiagniecie efektow uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do
walidacji w niniejszej karcie.

¢ ,Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR."

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikow ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu:

e minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

¢ Uczestnicy nie muszg wykazywacé sie¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

¢ Osiaggniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazana
do walidacji w niniejszej karcie

e aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi

e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 80%

e minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzigé udziat w ustudze - zgodnie z karta

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 26



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do sztucznej
inteligencji w
biznesie- zajecia
teoretyczne

2226 K]
transformacja
cyfrowa
organizacji-
zajecia
teoretyczne

Przerwa

Zrodiaii
rodzaje oporu
wobec Al- zajecia
teoretyczne

Warsztat:

Identyfikacja
proceséw
mozliwych do
automatyzacji-
zajecia
praktyczne

(F¥5) Przerwa

Studium
przypadkéw —
wdrozenia Al w
administracji i
logistyce- zajecia
praktyczne

Mechanizmy
automatyzaciji
proceséw
zamOwien-
zajecia
teoretyczne

Praktyczne
zastosowania

parseréw Al-
zajecia
praktyczne

Prowadzacy

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj

Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Data realizacji
zajeé

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

11:15

12:45

14:15

14:30

08:00

09:30

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

11:15

12:45

14:15

14:30

16:00

09:30

11:00

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Integracje
danych miedzy
systemami (ERP,
CRM)- zajecia
praktyczne

Automatyzacja
komunikaciji z
klientami i
dostawcami-
zajecia
praktyczne

IEF¥L) Przerwa

Analiza

danych
zamowien z
uzyciem Al-
zajecia
praktyczne

Dane jako

podstawa
skutecznych
rozwigzan Al-
zajecia
toretyczne

Modularnosé i
warstwy
funkcyjne
systemoéw Al-
zajecia
toretyczne

Przerwa

Warsztat:

przygotowanie
danych do
analizyl- zajecia
praktyczne

Prowadzacy

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Mikotaj
Dramowicz

Data realizacji
zajeé

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

12:45

14:15

14:30

08:00

09:30

11:00

11:15

Godzina
zakonczenia

11:15

12:45

14:15

14:30

16:00

09:30

11:00

11:15

12:45

Liczba godzin

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

01:30

00:15

01:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Tworzenie

pipeline’u danych

pod modele Mikotaj
predykcyjnel- Dramowicz
zajecia

praktyczne

Mikotaj
Dramowicz

Przerwa

Projekt

grupowy:

aprojektowanie
Zaproj wan Mikotaj

rocesu .
p Dramowicz

opartego o All-
zajecia
praktyczne

Alw
logistyce i
taicuchach
dostaw- zajecia

Mikotaj
Dramowicz

teoretyczne

@ Mode!

rekomendacji
I Mikotaj

dostawcéw / .
Dramowicz

klientéw- zajecia
teoretyczne

Mikotaj
Dramowicz

Przerwa

PEE¥Y) Analiza
danych
logistycznych Mikotaj
przy pomocy Al- Dramowicz
zajecia
praktyczne

Walidacja

efektéw uczenia
sie - test
teoretyczny z
wynikiem
generowanym
automatycznie
oraz obserwacja
w warunkach
symulowanych

Data realizacji
zajeé

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

16-12-2025

Godzina
rozpoczecia

12:45

14:15

14:30

08:00

11:15

12:45

13:00

14:00

Godzina
zakonczenia

14:15

14:30

16:00

09:30

12:45

13:00

14:00

14:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:30

01:30

00:15

01:00

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 863,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5580,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 190,65 PLN
Koszt osobogodziny netto 155,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Mikotaj Dramowicz

‘ ' Absolwent Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej. Posiada doswiadczenie i
praktyke w dziedzinie projektowania i optymalizacji proceséw produkciji i dystrybucji, zarzadza
projektami przy uzyciu mieszanki metodyk Lean-SixSigma, PRINCE2, AgilePM, ToC. Specjalizacja Al,
nowoczesne technologie.

Tworca nowatorskich metod oceny i usprawnien proceséw w przedsiebiorstwach na poziomie
operacyjnym oraz zarzgdczym bazujgcych na najlepszych praktykach, do$wiadczeniu w pracy z
managerami i pracownikami operacyjnymi oraz dostepnej wiedzy teoretycznej. Priorytetem dla
Mikotaja jest poznawanie i wdrazanie nowych sposobdéw usprawniania pracy i podnoszenia
efektywnosci procesow, co poprawia kondycje przedsiebiorstw i stwarza mozliwosci rozwoju dla
ludzi w nich pracujacych. Cechy takie jak otwartos¢ i zdolnos¢ do poszukiwania wspdlnego jezyka
sprawity, iz Mikotaj osiggnat sukcesy przy wspétpracy w projektach usprawniajgcych procesy
produkcyjne, magazynowe, dystrybucyjne oraz przeptywu informacji dla firm takich jak Volkswagen
Group Polska, Panopa, Solaris Bus & Coach S.A., Brenderup sp. z 0.0., Komputronik S.A. i wiele
innych.

Prowadzenie szkolen i warsztatéw z zakresu metod optymalizacji proceséw produkcyjnych,
magazynowych i zarzadczych. Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5
lat - prowadzi aktywnie szkolenia oraz warsztaty zgodnie z niniejszg tematyka m.in. dla AXPOL,
Browar za miastem, Knioch.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW:

e prezentacja przygotowana przez trenera
e zestawy ¢wiczen dla uczestnikéw szkolenia



Zostang przekazane podczas szkolenia przez trenera w wers;ji elektronicznej oraz papierowej (tylko w pewnym zakresie).

UZUPELNIENIE INFORMACJI DODATKOWYCH:

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS.

e Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

» Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenistwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikdw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

e Cena ustugi nie obejmuje kosztédw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowg, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajacy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot
powigzany z Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

e Ustugodawca o$wiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR

Informacje dodatkowe

Uczestnik szkolenia otrzyma:

e Zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencije po zakoriczeniu ustugi - min 80 % obecnosci oraz zaliczenia zajeé w formie
uzyskania wyniku pozytywnego 80% punktow z walidacji zgodnie z kartg ustugi
* Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug

INFORMACJE DODATKOWE:

e Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

e Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

e Ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT

¢ Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu.

Cd. w informacjach o materiatach dla uczestnikow

Adres

ul. Grunwaldzka 495
62-064 Plewiska

woj. wielkopolskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi



e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail paula.olszewskal@icloud.com

Telefon (+48) 537 104 703

Paula Olszewska



