Mozliwo$¢ dofinansowania

Sztuczna inteligencja w biznesie - 3 600,00 PLN brutto
A praktyczne wprowadzenie do Al dla 3600,00 PLN netto
@ poczatkujacych z uwzglednieniem 90,00 PLN  brutto/h
v cyfrowych i zielonych kwalifikacji - 90,00 PLN netto/h
ChatGPT, Gemini, Perplexity, Claude,
OSRODEK Copilot Al, inne
SZKOLENIA Numer ustugi 2025/10/09/30963/3067532

DOKSZTALCANIA |
DOSKONALENIA
KADR KURSOR
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

ClA & Ustuga szkoleniowa
Yok Kok Kk 46/5 ® 40h

489 ocen £ 04.02.2026 do 03.03.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Osoby otwarte na nowe technologie, zainteresowane zdobyciem
praktycznej wiedzy na temat Al i jej zastosowan w biznesie, niezaleznie
od ich wczesniejszego doswiadczenia z sztuczng inteligencja. Kurs jest
skierowany do os6b chcacych rozwijaé swoje cyfrowe i zielone
kompetencje, aby lepiej odpowiadac na potrzeby wspotczesnej,
zrbwnowazonej gospodarki, promujac innowacyjnos¢ oraz
odpowiedzialnos¢ srodowiskowag w swoich miejscach pracy.

Ustuga jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych — zaréwno oséb
indywidualnych, jak i kierowanych przez urzedy, firmy, instytucje oraz
Grupa docelowa ustugi wszystkich operatoréw.

Moga w niej uczestniczy¢ takze osoby z programéw regionalnych, w tym
m.in.

- Kierunek - Rozwéj WUP Torun
- Ustugi rozwojowe wojewddztwa slaskiego
- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

03-02-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

40

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga potwierdza przygotowanie do samodzielnego wdrazania rozwigzan Al w biznesie, zarzgdzania projektami Al,
projektowania efektywnych promptéw, obstugi narzedzi Al do generowania tresci, analizowania danych oraz

personalizacji ofert. Uczestnicy zdobedg wiedze o etycznych i prawnych aspektach Al, co umozliwi odpowiedzialne i
innowacyjne zastosowanie Al w swoich organizacjach. Dodatkowo, kurs podkresla znaczenie rozwijania cyfrowych i

zielonych kompetencje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozréznia kluczowe koncepcje Al i
GenAl oraz ich zastosowania w biznesie

Definiuje i projektuje efektywne prompty
(prompt engineering) do narzedzi Al

Obstuguje narzedzia Al do generowania
tresci, grafiki, dzwieku i wideo.

Monitoruje i analizuje procesy
wdrazania Al w projektach biznesowych

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik wymienia i opisuje

podstawowe koncepcje Al i GenAl.

Uczestnik rozpoznaje rézne Test teoretyczny
zastosowania Al w réznych obszarach

biznesu poprzez analize case studies.

Uczestnik tworzy poprawne prompty i

optymalizuje je dla réznych

zastosowan.

Uczestnik potrafi wyjasni¢ techniki Test teoretyczny
prompt engineeringu i unikanie

halucynaciji.

Uczestnik wykonuje zadania z uzyciem

narzedzi Al i prezentuje wyniki.

Uczestnik potrafi wyjasni¢ dziatanie Test teoretyczny
narzedzi takich jak ChatGPT,

Midjourney, Dall-E, Runway i inne.

Uczestnik tworzy plany zarzadzania
rojektami Al i monitoruje postepy.
pro) . R J.P epy Test teoretyczny

Uczestnik analizuje i ocenia

efektywnos$¢ wdrozen Al w biznesie.



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje etyczne i prawne
aspekty stosowania Al w biznesie.

Integruje zielone kwalifikacje z
zastosowaniem Al w biznesie

Interpretuje dane z duzych zbioréw i
stosuje techniki uczenia maszynowego

Komunikuje wyniki pracy i pomysty w
sposob jasny, zrozumiaty oraz
dostosowany do odbiorcéw

Wspotpracuje efektywnie w zespotach,
wspierajac prace grupowa

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wymienia i wyjasnia kwestie
etyczne oraz regulacje prawne
dotyczace Al w kontekscie
biznesowym.

Uczestnik identyfikuje zrownowazone
praktyki w wykorzystaniu Al,
optymalizuje procesy biznesowe pod
katem efektywnosci energetycznej i
minimalizacji odpadow.

Uczestnik analizuje dane z
wykorzystaniem technik uczenia
maszynowego.

Uczestnik przedstawia wyniki analiz i
proponowane rozwigzania w sposéb
zrozumiaty dla réznych grup odbiorcéw,
w tym oséb niezaznajomionych z
technologiag Al.

Uczestnik angazuje sie w prace
zespotowa, prezentuje nowe pomysty,
wspiera wymiane wiedzy i dzieli sie
odpowiedzialnoscig za wyniki zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnionych do wydawania dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie
Podmiotow kwalifikacji, w tym w zawodzie

ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0. NIP: 5223147205 Dzwigowa 3/3, 02-437

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacj
P ceg Je Warszawa

Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak
zarejestrowany w BUR



ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0. NIP: 5223147205 Dzwigowa 3/3, 02-437

Nazwa Podmiotu certyfikujacego
Warszawa

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Szkolenie to obejmuje kompleksowy program rozwojowy skierowany do oséb zainteresowanych wykorzystaniem sztucznej inteligencji w
réznych obszarach biznesu. Szkolenie odbywa sie w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, co pozwala na interaktywne uczestnictwo i
biezgcg komunikacje z prowadzgcymi oraz innymi uczestnikami.

Kurs obejmuje réwniez:
Zielone kompetencje

1. Optymalizacja zuzycia papieru: Uczestnik kursu uzyska wiedze i umiejetnosci jak moze wykorzysta¢ Al do cyfryzacji dokumentéw, co
zmniejszy koniecznos$¢ drukowania. Na przyktad, Al moze pomo6c w automatycznym przetwarzaniu i archiwizowaniu dokumentéw,
redukujac potrzebe przechowywania fizycznych kopii.

2. Zmniejszenie sladu weglowego w korespondencji: Uczestnik kursu uzyska wiedze i umiejetnosci jak moze wdrozy¢ Al do
automatyzacji korespondencji cyfrowej, eliminujac potrzebe drukowania i wysytki fizycznych listéw. Na przyktad, Al moze poméc w
automatycznym generowaniu e-maili oraz dokumentéw, ktére sg od razu przesytane cyfrowo, co ogranicza zuzycie papieru i zmniejsza
emisje zwigzang z transportem korespondencji tradycyjne;j.

Cyfrowe kompetencje

1. Korzystanie z form e-learningu - Uczestnik uzyska wiedze i umiejetnosci jak moze rozwija¢ umiejetnosci zwigzane z Al poprzez
dostep do kurséw online i samodzielne korzystanie z zasobdw takich jak platformy e-learningowe, co umozliwia ciagty rozwdj
kompetencji cyfrowych.

2. Zarzadzanie dokumentacja cyfrowa Al moze by¢ wykorzystywane do automatyzacji proceséw zarzadzania dokumentacjg, w tym
przesytania dokumentéw online, co pozwala firmom na oszczedno$¢ czasu i poprawe efektywnosci operacyjnej. Przyktadem jest
automatyczne wypetnianie dokumentéw dzieki systemom opartym na Al.

Dlaczego warto skorzystaé z naszej ustugi:
Praktyczne umiejetnosci:

¢ Program szkolenia jest nastawiony na praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkoéw, co pozwala uczestnikom na zastosowanie zdobytej
wiedzy w realnych sytuacjach. Praktyczne podejscie gwarantuje, ze uczestnicy bedg gotowi do efektywnej pracy od razu po
ukonczeniu szkolenia.

Interaktywna forma zdalna:

e Szkolenie odbywa sie w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, za pomocg platformy Zoom. Umozliwia to uczestnictwo z dowolnego
miejsca, oszczedzajac czas i koszty zwigzane z dojazdami. Interaktywne sesje wideo, wspétdzielenie ekranu i chat pozwalajg na
aktywny udziat i biezacg komunikacje z prowadzacymi oraz innymi uczestnikami.

Dostepnos¢ kurs do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami

¢ Wsparcie techniczne: Zapewniamy wsparcie techniczne dla uczestnikéw, ktérzy moga potrzebowa¢ pomocy w obstudze platformy
szkoleniowej lub dostepu do materiatéw.

¢ Sesje Q&A: sesje pytan i odpowiedzi, gdzie uczestnicy moga zadawac pytania w czasie rzeczywistym, réwniez poprzez czat tekstowy,
co jest pomocne dla oséb, ktére moga mie¢ trudnosci z komunikacjg werbalna.

¢ platforma ZOOM, na ktérej prowadzone jest szkolenie, jest zgodna z miedzynarodowymi standardami dostepnosci,

e takimi jak WCAG 2.1.

¢ elastyczny harmonogram szkolenia, aby dostosowac tempo nauki do indywidualnych mozliwosci uczestnikow.

Godziny realizacji szkolenia:

¢ Szkolenie obejmuje 40 godzin zaje¢ edukacyjnych tj. 30 godzin zegarowych.
e Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.



¢ Walidacja wliczona jest w czas trwania ustugi.
Przerwy:

* Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.
Metody pracy:

e Zajecia prowadzone sg metodg éwiczeniowg, potgczong z rozmowg na zywo oraz wspétdzieleniem ekranu. Warunkiem niezbednym
do osiagniecia celu szkolenia jest samodzielne wykonanie wszystkich ¢wiczen zadanych przez trenera.

Harmonogram szkolenia:

Szczegotowy harmonogram zajeé, uwzgledniajgcy podziat na dni i godziny oraz przerwy, zostanie ustalony i uzupetniony na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z regulaminem BUR. Bedzie on dostosowany do preferencji czasowych uczestnikdw.

e Szkolenie moze by¢ realizowane zaréwno raz jaki i kilka razy w tygodniu w trybie umozliwiajac intensywng nauke i skoncentrowane
zajecia - popotudniowym, co pozwala uczestnikom z innymi obowigzkami dostep do wartos$ciowej edukac;ji.

e w zwigzku z powyzszym nie wskazano szczegétowego harmonogramu - jesteSmy gotowi dostosowac sie do potrzeb catej grupy
zapisanych os6b, tworzac harmonogram, ktéry uwzgledni zréznicowane preferencje czasowe uczestnikdw.

e Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznemu przesunieciu czasowemu, zaleznie od czasu potrzebnego na wykonanie
poszczegdlnych éwiczen i zdolnos$ci przyswajania materiatu przez uczestnikéw, zgodnie z ich indywidualnym tempem nauki

Doswiadczeni prowadzacy:

e Zajecia prowadzi ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w zakresie sztucznej inteligencji, ktory przekazuje nie tylko wiedze
teoretyczng, ale takze praktyczne wskazoéwki i najlepsze praktyki. Uczestnicy majg mozliwos¢ czerpania z jego wiedzy i
doswiadczenia.

¢ Informacje o osobach prowadzacych szkolenie, w tym imiona, nazwiska, kwalifikacje oraz doswiadczenie, zostang podane na 6 dni
przed rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z wymogami regulaminu BUR. Trenera prowadzgacy ustuge oraz osoba walidujgca bedzie
posiadata doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg
wprowadzenia szczegdtowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Certyfikat ukonczenia:

e Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy otrzymujag certyfikat potwierdzajacy nabycie kompetencji w zakresie sztucznej inteligencji.
Certyfikat ukoniczenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

e Certyfikat ICVC/SSI Specjalista ds. sztucznej inteligencji -Kwalifikacje

Weryfikacja efektéw uczenia sie:

e Program obejmuje weryfikacje efektoéw uczenia sie poprzez test teoretyczny. Test przeprowadzony zostanie przez podmiot
zewnetrzny.

Program szkolenia
Modut 1: Wprowadzenie do Al i GenAl

¢ Kluczowe pojecia, historia, rodzaje Al i GenAl.

 Teoria sieci neuronowych (na poziomie ogdélnym, przystepnym).

¢ Rola Al w zrébwnowazonym rozwoju — cyfrowe i zielone kwalifikacje.

e Przyktad: jak Al zmienia procesy administracyjne, ksiegowe, marketingowe.

Modut 2: Al w codziennej pracy biurowej

¢ Pisanie i korekta e-maili, redagowanie dokumentéw.

e Streszczanie, parafrazowanie, upraszczanie tekstow.

e Tworzenie checklist, tabelek, list — praktyczne zastosowanie ChatGPT.

Praca z dokumentami Word, PDF, formularzami.

e Zastosowanie Gemini i Copilot Al w pracy z dokumentami i korespondencjg firmowa.

Modut 3: Efektywne promptowanie i optymalizacja

e Struktura dobrego promptu, btedy i ich poprawa.
* Prompt engineering w praktyce (np. analiza umowy, tworzenie ogtoszenia).



e Halucynacje i prompt hacking - jak je ograniczy¢.
¢ Praca na wtasnych przypadkach — kazdy uczestnik tworzy swdj zestaw promptéw.
e Omodwienie réznic w promptowaniu miedzy ChatGPT, Claude i Gemini.

Modut 4: Analiza danych i arkusze

e Wczytywanie, czyszczenie, interpretacja danych z Excela / CSV.

e Automatyzacja podsumowan, raportéw, wykresow.

e Proste analizy ,co-jesli”, formatowanie danych.

e Scenariusze: raport HR, analiza leadéw, budzet marketingowy.

¢ Wykorzystanie Copilot Al i Perplexity do generowania analiz i prognoz.

Modut 5: Narzedzia Al do generowania tresci i marketingu

ChatGPT, Canva, Jasper, Copy.ai, Grammarly.

e Tworzenie contentu na strony, e-commerce, social media.

e SEO z Al: dobdr stéw kluczowych, meta-opisy, struktura tresci.

e Detekcja tresci generowanych przez Al — czy to ma sens?

e Rozszerzenie o Gemini i Claude do tworzenia réznorodnych wariantéw tresci.

Modut 6: Generowanie grafiki i wideo

¢ Midjourney, Dall-E, Firefly, Runway — przeglad i zastosowania.

e Tworzenie grafik promocyjnych, miniatur, plakatéw, baneréw.

¢ Wideo edukacyjne i sprzedazowe: jak je planowac i generowad.

¢ Ekologiczne aspekty Al — oszczednos$é zasobow produkeyjnych.

e Omowienie wptywu réznych narzedzi Al na zuzycie danych i energii.

Modut 7: Chatboty i API - automatyzacja komunikacji

e Tworzenie chatbotéw (ChatGPT, Claude, Gemini).

e Scenariusze automatyzacji: HR, obstuga klienta, edukacja.

e Podstawy podtaczen APl — co mozna zintegrowac¢ w firmie.

e Wprowadzenie do integracji Copilot Al i Perplexity z systemami CRM.

Modut 8: Al w sprzedazy i analizie rynku

e Segmentacja klientéw i analiza konkurenciji.

e Tworzenie ofert, personalizacja komunikatéw.

e Al w pozyskiwaniu leadéw i retencji klienta.

e Zastosowanie Perplexity i Gemini w analizie trendéw rynkowych i tworzeniu komunikatéw sprzedazowych.

Modut 9: Prawo, etyka i bezpieczeristwo Al

¢ Aktualne regulacje UE i krajowe (Al Act, RODO).

e Cyberbezpieczenstwo w narzedziach Al.

e Etyczne korzystanie z Al — w tym zasady ograniczania $ladu weglowego.
¢ Analiza polityk prywatnosci i etyki w Gemini, Claude i Perplexity.

Modut 10: Projekt koricowy

e Zadanie: przygotowanie wdrozenia Al do jednego z proceséw wtasnej pracy (np. automatyzacja analizy danych, komunikacji lub
obstugi dokumentéw).

¢ Prezentacja strategii: cele, narzedzia, kroki, efekty, aspekty sSrodowiskowe.

e Feedback grupowy i trenerski.

¢ Mozliwos$¢ wykorzystania réznych narzedzi Al (ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot, Perplexity) w projekcie wdrozeniowym.

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikow projektu:
- Kierunek - Rozwdéj WUP Torun

- Ustugi rozwojowe wojewédztwa slaskiego

- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem1



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN
W tym koszt walidacji brutto 170,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 170,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Jan Kinal
‘ ' Wyksztatcenie:

+ Szkota Przywdédztwa Instytutu Wolnosci

(styczen 2023 - czerwiec 2023)

« Sichuan University Fellowship in Chinese Language in School of Overseas Education (2018)
+ Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu Licencjat, Zarzadzanie

(2010-2013)



Doswiadczenie:

+ (2009 - obecnie) zatozyciel Setugo.pl - Agencja content marketingu, Poznan Founder, CEO -
Specjalizacja w tworzeniu tresci marketingowych, grafiki oraz zarzadzaniu mediami
spotecznosciowymi.

+ (2015 - obecnie) wspotwtasciciel gieldatekstow.ai, Poznan

Co-Owner

« (marzec 2019 - grudzien 2022) HealthyBranding.pl, Poznan Partner

Wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan medycznych na rynek polski.

+ (maj 2014 - maj 2016) The Platta Law Firm, Nowy Jork

Marketing Manager

07-2024 - obecnie prowadzenie licznych szkolen z zakresu sztucznej inteligencji dla osob
indywidualnych i przedsiebiorcéw. Zajecia prowadzone sg w formie warsztatowe;.
Szkolenia realizowane w ramach BUR sg oceniane przez uczestnikéw jako bardzo praktyczne,
klarownie uporzadkowane i nastawione na szybkie efekty.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

uczestnicy otrzymajg materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej. Zostang one przestane w postaci plikdw i dokumentéw (np. PDF,
prezentacje, arkusze informacyjne, linkéw, inne)

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia obowigzkowe jest korzystanie z kamery internetowej przez uczestnikéw.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Zawarto umowe WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwaéj

»Matopolski pociag do kariery — sezon 1” i projektu ,Nowy start w Matopolsce z EURESem” zostat obustronnie podpisany regulamin
wspotpracy i rozliczenia ustug z wykorzystaniem elektronicznym bonéw szkoleniowych w ramach projektu.

Osrodek Szkolenia Doksztatcania i Doskonalenia Kadr Kursor Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig $wiadczy ustugi zwolnione z
podatku od towaréw i ustug na podstawie Art. 43., ust. 1. Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.

Warunki techniczne

Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:

1. Sprzet komputerowy:
e Wymagany komputer PC lub Mac z dostepem do internetu.
e Zalecana kamera internetowa oraz mikrofon dla udziatu w sesjach wideo.

2. Przegladarka internetowa:
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.
¢ Wymagane zaktualizowane wersje przegladarek dla optymalnej wydajnosci.

3. Stabilne potaczenie internetowe:
e Minimalna predkosc¢ tacza: 2 Mbps dla udziatu w sesjach wideo.
e Zalecane potgczenie kablowe dla stabilnosci.

4. Platforma Zoom:



¢ Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wersji aplikacji Zoom przed szkoleniem.
e Aktywne konto Zoom (mozliwos$¢ utworzenia bezptatnego konta).

5. System operacyjny:
e Kompatybilno$¢ z systemem Windows lub macOS.

6. Oprogramowanie dodatkowe:
e Zalecane zainstalowanie najnowszych wersji programow, takich jak przegladarka, Java, Flash itp.

7. Dzwiek i stuchawki:
e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakosci dzwieku.
e Sprawdzenie dziatania dzwigku przed rozpoczeciem szkolenia.

8. Przygotowanie przed sesja:
e Testowanie sprzetu i potgczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zakt6cen.

9. Wsparcie techniczne:
e Zapewnienie kontaktu z pomoca techniczng w razie probleméw podczas sesji.

10. Zaplanowane przerwy:
¢ Uwzglednienie krétkich przerw w grafiku dla odpoczynku uczestnikéw.

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zakt6cenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzacym a uczestnikami.

Kontakt

m E-mail a.wrobel@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 535 170 007

Aleksandra Wroébel



