Mozliwo$¢ dofinansowania

Progres Zarzadzania Projektami - Pakiet 9 223,77 PLN brutto

dla os6b poczatkujacych 7 499,00 PLN netto
124,65 PLN brutto/h

@ inprogress  Numer ustugi 2025/06/16/11501/2820267
101,34 PLN netto/h

INPROGRESS Sp. z © zdalna w czasie rzeczywistym

oo & Ustuga szkoleniowa

W 47/5  © 74h
763 oceny B 01.09.2025 do 13.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

e Mtodsi kierownicy projektéw / asystenci kierownikéw projektéw

e Koordynatorzy projektéw i zespotéw

e Specjalisci IT (np. analitycy, developerzy, administratorzy)

e Scrum Masterzy na poczatku kariery

e Osoby aspirujace do rél w zarzadzaniu projektami i ustugami IT

e Pracownicy PMO (Project Management Office)

¢ Product Ownerzy w matych i $rednich organizacjach

¢ Osoby pracujace w srodowiskach, gdzie wprowadzane sg zmiany
metodyk pracy (np. z tradycyjnych na zwinne)

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 18

Data zakonczenia rekrutacji 25-08-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 74

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik po zakonczeniu ustugi bedzie przygotowany do efektywnego planowania, organizowania i monitorowania
projektow zgodnie z uznanymi standardami zarzgdzania projektami. Rozwinie umiejetnosci w zakresie stosowania



kluczowych narzedzi i technik klasycznego oraz zwinnego zarzadzania projektami (w tym AgilePM i Kanban), a takze w
zakresie zarzgdzania ustugami IT zgodnie z podejsciem ITIL. Uczestnik rozwinie kompetencje w pracy zespotowe;j,

komunikacji w srodowisku projektowym oraz adaptacyjnego

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozréznia techniki i 4 praktyki Kanban

Rozréznia gtéwne elementy systemu
Kanban

Monitoruje i kontroluje przeptyw pracy
w Systemie Kanban oraz planuje i
organizuje jego ciggte doskonalenie

Uczestnik wyjasnia historie ITIL® oraz
podstawowe zatozenia ITIL® 4

Uczestnik opisuje gtowne koncepcje
ITIL® 4 oraz wymienia i charakteryzuje
siedem zasad ITIL® 4.

Uczestnik wyjasnia, jak zastosowanie
zasad ITIL® 4 wptywa na optymalizacje
proceséw oraz omawia znaczenie
czterech wymiaréw zarzadzania
ustugami

Uczestnik identyfikuje powigzania
miedzy czterema wymiarami
zarzadzania ustugami w kontekscie
konkretnych przyktadéw oraz opisuje
elementy sktadowe systemu wartosci
ustug (SVS)

Kryteria weryfikacji

uzasadnia uzycie kazdej z praktyk
Kanbana

uzasadnia uzycie kazdej z technik
Kanbana

charakteryzuje swoja prace

nazywa poprawnie elementy Systemu
Kanban

uzasadnia uzycie metod monitorowanie
i kontrolowania przeptywu

kontroluje i ocenia prace w praktyce
ciggte doskonalenie

Uczestnik poprawnie przedstawia
gtéwne etapy rozwoju ITIL®.

Uczestnik definiuje i wyjasnia kluczowe
pojecia, takie jak wartos¢, ustugi,
praktyki.

Uczestnik charakteryzuje kazda zasade,
podajac przykiad jej zastosowania.

Uczestnik identyfikuje praktyki
poprawiajace efektywnos¢ dziatan.

Uczestnik wymienia cztery wymiary i
wyjasnia ich role

Uczestnik interpretuje zastosowanie
wymiaréw w réznych scenariuszach.

Uczestnik przedstawia elementy SVS na
schemacie

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Uczestnik analizuje role taricucha
wartosci ustug w tworzeniu wartosci dla
klienta, stosuje model ciagtego
doskonalenia w praktyce oraz ocenia
skutecznos$¢ wdrozonych dziatan na
podstawie metryk i wskaznikéw

Uczestnik wymienia ogélne, techniczne
i zarzadcze praktyki ITIL® 4 oraz
opisuje zastosowanie wybranych z nich
w scenariuszach operacyjnych

Uczestnik stosuje fakty, w tym terminy,
pojecia, pryncypia AgilePM, praktyki,
proces oraz obowigzki poszczegélnych
rél, a takze definiuje pryncypia, proces i
$rodowisko projektowe

Uczestnik charakteryzuje obowigzki
kazdej z rél w projekcie oraz wyjasnia,
jak zastosowac te elementy w praktyce
projektowe;j.

Rozréznia zaleznosci pomiedzy
poznanymi elementami;

Uczestnik wykorzystuje w praktyce
korzysci ptynace z metodyki AgilePM
oraz stosuje produkty zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Uczestnik wykorzystuje kontekst
projektu niewielkiej skali realizowanego
w srodowisku komercyjnego klienta
oraz stosuje w praktyce wiedze z
zakresu filozofii, pryncypiow i
zmiennych projektowych w metodyce
Agile

Uczestnik realizuje projekt zgodnie z
podejsciem Agile, stosujac
priorytetyzacje zadan oraz technike
timeboxow

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wyjasnia zastosowanie
tancucha wartosci w scenariuszu
praktycznym.

Uczestnik opracowuje plan
doskonalenia na podstawie danych.

Uczestnik identyfikuje odpowiednie
miary i interpretuje ich wyniki.

Uczestnik poprawnie identyfikuje
kluczowe praktyki i ich zastosowanie.

Uczestnik wyjasnia wykorzystanie
praktyk w podanym przypadku.

Opisuje réznice miedzy podejsciem
tradycyjnym a zwinnym

Opisuje cel poszczegdinych faz w cyklu
zycia projektu

Definiuje odpowiedzialnosci w zespole
projektowym

Przyporzadkowuje elementy projektu do
wilasciwej potrzeby projektu

Przyporzadkowuje elementy projektu do
wilasciwej fazy cyklu zycia

Wymienia 3 argumenty za
zastosowaniem metodyki w projekcie

Wybiera produkt adekwatny do
czynnosci zarzadzania projektem

Opisuje jak projektem funkcjonuje w
komercyjnym srodowisku klient -
dostawca

Wskazuje jaka warto$¢ wnosi
stosowanie kazdej z zasad do projektu

Wskazuje jaka warto$¢ wnosi
stosowanie kazdej z zasad do projektu

Stosuje priorytety MoSCoW adekwatnie
do sytuaciji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Planuje cykl zycia projektu.

Zarzadza projektem i procesami w
projekcie.

Uzasadnia istote realizowania projektow

zgodnie z miedzynarodowymi
standardami oraz znaczenie
terminologii i zasad metodyki AgilePM
w pracy zawodowej. Pracuje w zespole
podczas éwiczen opartych o case study

rozréznia podejscia do zarzadzania
projektem

planuje i organizuje projekt
definiuje zadania, zagadnienia i ryzyka
uzasadnia wybér podej$cia do projektu

definiuje harmonogram

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéow uczenia

sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego

Kryteria weryfikacji

Konfiguruje cyklu zycia adekwatnie do
typu projektu

Konfiguruje procesy adekwatnie do
sytuacji

Wspélnie dazy do celu

Planuje dziatania, skuteczne
porozumiewa si¢

charakteryzuje podejscie Agile i
tradycyjne

planuje i organizuje projekt

definiuje zadania, zagadnienia i ryzyka

uzasadnia wybér podej$cia do projektu

planuje i monitoruje realizacje projektu

innych przepiséw prawa

Peoplecert

Tak

AXELOS

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy



Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA USLUGI:

Kazdy uczestnik powinien posiada¢ dostep do komputera oraz Internetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie
online, z wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

Ustuga jest wykonywana w godzinach lekcyjnych (45 min.), a planowane przerwy nie wliczajg sie do jej czasu.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych
(funkcja "Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja
multimedialna, symulacje w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

AgilePM Foundation v3 & Scrum Essentials
Dzien 1

Pre test. Wprowadzenie do szkolenia oraz do Scrum i Agile
Jak dziata Scrum?

Scrum Team i jego wartosci

Product Backlog

Sprint i Sprint Planning

Praca w Sprincie

Sprint Review i Sprint Retrospective
Doskonalenie Backlogu i Szacowanie
Empiryzm i koncepcja Lean

Kolejne kroki i podsumowanie

Dzien 2

Wprowadzenie

Podstawy AgilePM

Ludzie i interakcje

Wspétpraca i komunikacja
Wspétpraca i komunikacja cd

Dzien 3

Proces i cykl zycia projektu
Definiowanie i organizowanie
Szacowanie i ustalanie priorytetéw
Planowanie i kontrola

tad

Ryzyko i zwinnos¢. Post test



Kanban Essentials

Dzien 4

Pre test. Powitanie i wprowadzenie. Wyktad i ¢wiczenia.

Podstawy Kanban - Wyktad i ¢wiczenia.

Praktyczne aspekty Kanban - Wyktad i ¢wiczenia.

Definiowanie pracy - Wyktad i éwiczenia.

Wizualizowanie pracy - Wyktad i éwiczenia.

Zarzadzanie przeptywem - Wyktad i éwiczenia.

Dzien 5

Zarzadzanie przeptywem - Wyktad i éwiczenia. Kontynuacja

Zarzadzanie przeptywem - cd

Ciagte doskonalenia - Wyktad i ¢wiczenia.

Kanban w praktyce - Wyktad i ¢wiczenia.

Post test. Podsumowanie szkolenia - Wyktad i éwiczenia.

Podstawy Zarzadzania Projektami

Dzien 6

Powitanie i wprowadzenie, Pre-test - Wyktad i ¢wiczenia. Wstep do zarzadzania projektami
Zarzadzanie projektem. tad projektowy i mechanizmy tadu. Zespét zarzadzania projektem
Tradycyjny i zwinny cykl zycia projektu. Interesariusze projektu i ich analiza. Zasadno$¢ biznesowa projektu i uzasadnienie biznesowe
Karta projektu

Zarzadzanie zakresem

Dzien 7

Zarzgdzanie harmonogramem. Szacowanie czasu dziatan

Wykres Gantt 'a. Zarzagdzanie kosztami/budzetem

Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie komunikacjg. Zarzadzanie kontrolg zmian. Zarzadzanie zagadnieniami
Podsumowanie szkolenia, Post-test - Wyktad i ¢wiczenia

ITIL® 4 Foundation

Dzien 8

Pre test. Rozpoczecie kursu, ustalenie zasad, sprawdzenie listy obecnosci, prezentacja uczestnikdw, harmonogram szkolenia, zasady
egzaminu certyfikacyjnego. Wspétdzielenie ekranu.

Modut 1: Kluczowe definicje ITIL. Wspotdzielenie ekranu.

Modut 2: Cztery wymiary zarzgdzania ustugami. Wspoétdzielenie ekranu.
Modut 3: Podstawowe zasady ITIL. Wspétdzielenie ekranu.

Modut 4: System wartosci ustug ITIL. Wspoétdzielenie ekranu.

Dzien 9



Powtorzenie tematoéw omawianych poprzedniego dnia.

Modut 6.1: Praktyki. Podstawowe praktyki - monitoruj — wspieraj - spetniaj. Wspétdzielenie ekranu.

Modut 6.2: Podstawowe praktyki — planuj — implementu;j - kontroluj. Wspoétdzielenie ekranu.

Modut 6.3: Podstawowe praktyki — wspdtpracuj — zapewniaj - doskonal , Wspétdzielenie ekranu.

Post test. Podsumowanie i zakonczenie kursu

Dzieri 10

Egzamin ITIL 4 Foundation przeprowadzony przez PeopleCert

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLtUCHACZY:

Uczestnicy powinni posiadaé podstawowa wiedze z zakresu zarzadzania projektami, procesami lub zespotami. Mile widziane jest
doswiadczenie w pracy projektowej, transformacyjnej lub zarzadczej. Przydatne bedzie réwniez zrozumienie podstawowych poje¢
zwigzanych z metodykami tradycyjnymi i zwinno$ciowymi, a takze umiejetnos$¢ pracy w zespotach wielofunkcyjnych. W przypadku
modutéw negocjacyjnych wskazane sg podstawowe umiejetnosci komunikacyjne i interpersonalne.

Efekty uczenia zostang zweryfikowane przed szkoleniem i po szkoleniu poprzez pre i post testy w formie testu teoretycznego
zamknietego w formie online.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 81

Przedmiot / temat
zajec

Pre test.

Wprowadzenie
do szkolenia oraz
do Scrum i Agile

Jak dziata

Scrum?

Przerwa

Scrum
Team i jego
wartosci

Product

Backlog

Sprint i

Sprint Planning

Przerwa

Pracaw

Sprincie

Prowadzacy

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Data realizacji
zajeé

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:20

10:35

10:50

11:15

12:00

13:00

13:45

Godzina
zakonczenia

10:20

10:35

10:50

11:15

12:00

13:00

13:45

14:25

Liczba godzin

01:20

00:15

00:15

00:25

00:45

01:00

00:45

00:40



Przedmiot / temat
zajec

Sprint

Review i Sprint
Retrospective

przerwa

Doskonalenie
Backlogu i
Szacowanie

Empiryzm

i koncepcja Lean

EEFXIl Kolejne
kroki i
podsumowanie

Wprowadzenie

Przerwa

Podstawy

AgilePM

Ludzie i

interakcje

Przerwa

Wspétpraca i
komunikacja

Przerwa

Wspétpraca i
komunikacja cd

Procesii

cykl zycia
projektu

Definiowanie i
organizowanie

Prowadzacy

Agata Jakébczak

Agata Jakdbczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Data realizacji
zajeé

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

01-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

Godzina
rozpoczecia

14:25

14:45

15:00

15:30

15:50

09:00

10:00

10:15

11:30

13:15

14:00

15:00

15:15

09:00

09:40

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

15:30

15:50

16:00

10:00

10:15

11:30

13:15

14:00

15:00

15:15

16:00

09:40

10:20

Liczba godzin

00:20

00:15

00:30

00:20

00:10

01:00

00:15

01:15

01:45

00:45

01:00

00:15

00:45

00:40

00:40



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Szacowanie i
ustalanie
priorytetow

Przerwa

Planowanie i
kontrola

€ o

Przerwa

Ryzyko i
zwinnosé. Post
test

Pre test.

Powitanie i
wprowadzenie.
Wykiad i
éwiczenia.

X Podstawy
Kanban - Wyktad
i éwiczenia.

Przerwa

Praktyczne
aspekty Kanban -
Wyktad i
éwiczenia.

Definiowanie
pracy - Wyktad i
éwiczenia.

Przerwa

Wizualizowanie
pracy - Wyktad i
éwiczenia.

Prowadzacy

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Data realizacji
zajeé

03-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

03-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

Godzina
rozpoczecia

10:20

10:35

11:00

11:15

11:45

12:15

13:00

09:00

09:30

11:15

11:30

12:00

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:35

11:00

11:15

11:45

12:15

13:00

14:00

09:30

11:15

11:30

12:00

13:00

13:30

14:30

Liczba godzin

00:15

00:25

00:15

00:30

00:30

00:45

01:00

00:30

01:45

00:15

00:30

01:00

00:30

01:00



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Zarzadzanie
przeptywem -
Wyktad i
éwiczenia.

Zarzadzanie
przeptywem -
Wyktad i
éwiczenia.
Kontynuacja

Przerwa

Zarzadzanie
przeptywem - cd

Ciagte

doskonalenia -
Wyktad i
éwiczenia.

Przerwa

FEPE Kanban w
praktyce -
Wyktad i
éwiczenia.

Przerwa

Post test.

Podsumowanie
szkolenia -
Wyktad i
éwiczenia.

Powitanie

i wprowadzenie,
Pre-test - Wyktad
i éwiczenia.
Wstep do
zarzadzania
projektami

przerwa

Prowadzacy

Agata Jakébczak

Agata Jakdbczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Data realizacji
zajeé

20-09-2025

20-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

Godzina
rozpoczecia

14:30

14:45

09:00

11:00

11:15

12:30

13:00

13:30

14:45

15:00

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

14:45

16:15

11:00

11:15

12:30

13:00

13:30

14:45

15:00

16:00

10:30

10:45

Liczba godzin

00:15

01:30

02:00

00:15

01:15

00:30

00:30

01:15

00:15

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
projektem tad
projektowy i
mechanizmy
tadu Zespét
zarzadzania
projektem

przerwa

Tradycyjny i
zwinny cykl zycia
projektu
Interesariusze
projektu i ich
analiza
Zasadnosé
biznesowa
projektu i
uzasadnienie
biznesowe

Przerwa

Karta

projektu

przerwa

Zarzadzanie
zakresem

Zarzadzanie
harmonogramem
Szacowanie
czasu dziatan

przerwa

Pl Wykres
Gantt'a
Zarzadzanie
kosztami/budzet
em

przerwa

Prowadzacy

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Data realizacji
zajeé

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:15

12:30

14:00

14:45

15:45

16:00

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

12:15

12:30

14:00

14:45

15:45

16:00

17:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:00

00:15

01:00

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
ryzykiem

y¥X:38 Przerwa

63281
Zarzadzanie
komunikacja
Zarzadzanie
kontrolg zmian
Zarzadzanie
zagadnieniami

przerwa

Podsumowanie
szkolenia, Post-
test - Wyktad i
éwiczenia

PREtest

Rozpoczecie
kursu, ustalenie
zasad,
sprawdzenie listy
obecnosci,
prezentacja
uczestnikéw,
harmonogram
szkolenia, zasady
egzaminu
certyfikacyjnego.
Wspétdzielenie
ekranu.

Modut 1:

Kluczowe
definicje ITIL.
Wspétdzielenie
ekranu.

Przerwa

Modut 2:
Cztery wymiary
zarzadzania
ustugami.
Wspotdzielenie
ekranu.

Przerwa

Prowadzacy

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Data realizacji
zajeé

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

06-10-2025

06-10-2025

06-10-2025

06-10-2025

06-10-2025

Godzina
rozpoczecia

12:30

14:00

14:45

15:45

16:00

09:00

09:30

11:00

11:15

12:30

Godzina
zakonczenia

14:00

14:45

15:45

16:00

17:00

09:30

11:00

11:15

12:30

13:15

Liczba godzin

01:30

00:45

01:00

00:15

01:00

00:30

01:30

00:15

01:15

00:45



Przedmiot / temat

zajec

Modut 3:

Podstawowe
zasady ITIL.
Wspétdzielenie
ekranu.

Przerwa

Modut 4:

System wartosci
ustug ITIL.
Wspétdzielenie
ekranu.

Powtérzenie
tematéw
omawianych 1
dnia szkolenia

it Przerwa

Modut

6.1: Praktyki.
Podstawowe
praktyki -
monitoruj -
wspieraj -
spetniaj.
Wspétdzielenie
ekranu.

Przerwa

Modut

6.2: Podstawowe
praktyki — planuj
- implementu;j -
kontroluj.
Wspétdzielenie
ekranu.

Przerwa

Prowadzacy

Agata Jakébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakdbczak

Agata Jakdébczak

Agata Jakébczak

Data realizacji
zajeé

06-10-2025

06-10-2025

06-10-2025

07-10-2025

07-10-2025

07-10-2025

07-10-2025

07-10-2025

07-10-2025

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:45

15:00

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

17:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

Liczba godzin

01:30

00:15

02:00

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15



Przedmiot / temat

iy Prowadzacy
zajeé

Modut

6.3: Podstawowe

praktyki —

wspotpracuj —

zapewniaj -

doskonal , Agata Jakdébczak
Wspétdzielenie

ekranu. POSTtest

Podsumowanie i

zakonczenie

kursu

Egzamin

ITIL 4 Foundation
przeprowadzony
przez PeopleCert

Agata Jakdébczak

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidaciji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia

07-10-2025 15:15 17:00

13-10-2025 10:00 11:30

Cena

9 223,77 PLN

7 499,00 PLN

124,65 PLN

101,34 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

Liczba godzin

01:45

01:30



1z1

o Agata Jakobczak

‘ . Approved Trainer of PRINCE2®, AgilePM®, Management 3.0, Change Management, licencjonowana
facylitatorka Management 3.0.

Trenerka z wieloletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu réznorodnymi projektami z dziedziny
reklamy, mediéw, marketingu i PR. Zrealizowata kilkadziesiat projektéw reklamowych i
marketingowych z wykorzystaniem wizerunkdéw oséb znanych z mediéw. Stworzyta i prowadzi
wysoko oceniany przez klientéw autorski projekt szkolern medialnych i z wystagpien publicznych z
udziatem znanych dziennikarzy, adresowany do klientéw m.in. z branz: FMCG, IT, finansowej i innych.

Byta wspottworczynig projektu internetowego obejmujgcego koncepcje, zatozenie i prowadzenie
portalu onaonaona.com Agaty Mtynarskiej oraz organizacje dziatan klubéw kobiet w catej Polsce. W
2012 roku byta Dyrektorem Festiwalu Teraz One w todzi dla 3000 kobiet, sktadajgcego sie z
kilkudziesieciu warsztatéw, paneli, konferencji i wystepdw artystycznych. Zrealizowata dla TVN
pierwszy w Polsce projekt Product Placement w serialu telewizyjnym. Byta producentka
kilkudziesieciu filméw reklamowych na zlecenie miedzynarodowych agencji reklamowych i
indywidualnych klientéw.

Gtéwnym obszarem jej zainteresowan jest zarzgdzanie projektami metodykg AgilePM®, PRINCE2® i
zarzgdzanie zmiang. Na swoich szkoleniach z Change Management oraz facylitowanych
warsztatach Management 3.0 podejmuje tematyke zwinnego zarzadzania, przywodztwa, motywac;ji
oraz dostosowania organizacji do dynamicznie zmieniajgcego sie $wiata.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty elektroniczne dla uczestnikéw szkolenia:

e praca przedkursowa
e prezentacja multimedialna,
e arkusze z éwiczeniami.

Materiaty zostang przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linkéw. Materiaty udosteniane sa za
posrednictwem platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat potwierdzajgcy ukoriczenie szkolenia.

W przypadku finansowania szkolenia w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych, o ktérych jest mowa w art. 5 ust. 1 ustawy o finansach
publicznych, obowiazuje stawka VAT zw.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z platformy
przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.



e Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep bezposrednio w
przegladarce internetowej). Konieczna jest réwniez kamera do interakcji oraz mikrofon.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego.

e Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tacza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

e Cze$¢ materiatéw szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymujg mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikéw zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
¢wiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

e Okres waznosci linku umozliwiajagcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

e Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Informacje dotyczace warunkéw technicznych (egzaminy):

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy narzedzia Proctor U. Egzaminator bedzie miat dostep do egzaminu, monitorujgc srodowisko
egzaminacyjne przez komputer pulpitu, kamery internetowej i mikrofonu. Po zarezerwowaniu egzaminu uczestnik otrzyma wiadomos¢ e-mail
umozliwiajacy rejestracje i umdwienie sie na spotkanie z egzaminatorem za posrednictwem Portalu Kandydata.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

¢ Uczestnik egzaminu powinien posiada¢ komputer z wbudowanga kamerg internetowg oraz gtosnikiem.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego.

e Zgodnie z zaleceniami akredytora zalecane jest posiadanie szybkiego tgcza internetowego. Bezprzewodowe tgcze internetowe nie jest
zalecane, poniewaz moze zaktéci¢ przebieg egzaminu.

¢ Okres waznosci aplikaciji.

e Aplikacja Proctor U jest wazna w trakcie egzaminu zgodnie z wymaganiami przedstawionymi przez akredytora.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikdw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579

Martyna Swietlik



