Mozliwo$¢ dofinansowania

Karkonoskie
Centrum Doradcze
sp.zo0.o0.

Brak ocen dla tego dostawcy

Zdrowa Praca, Zdrowy Zespét -
Zarzadzanie Stresem, Wypaleniem i
Réznorodnosciag w Nowoczesnym
Srodowisku Pracy" Program taczy teorie z
praktycznymi warsztatami i éwiczeniami.

Numer ustugi 2025/02/12/164390/2556960

Jelenia Géra / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga
zdalng w czasie rzeczywistym)

& Ustuga szkoleniowa
® 60h
5 22.04.2025 do 30.04.2025

Informacje podstawowe

2 950,00 PLN
2950,00 PLN
49,17 PLN

49,17 PLN

brutto
netto
brutto/h

netto/h

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutaciji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa szkolenia "Zdrowa Praca, Zdrowy Zespét — Zarzadzanie
Stresem, Wypaleniem i R6znorodnoscia w Nowoczesnym Srodowisku
Pracy" sg pracownicy wszystkich szczebli organizacyjnych,
menedzerowie oraz specjalisci HR, ktérzy chca rozwija¢ umiejetnosci w
zakresie zarzadzania stresem, budowania zdrowego srodowiska pracy
oraz integracji zespotéw ré6znorodnych pokoleniowo. Szkolenie
skierowane jest rowniez do os6b chcacych zdobyé nowe kompetencje w
obszarze dobrostanu psychicznego, efektywnej komunikacji oraz
nowoczesnych standardéw pracy, co zwiekszy ich konkurencyjno$¢ na
rynku pracy

25

31-03-2025

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

60

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwéj kompetencji w zakresie zarzgdzania zdrowiem psychicznym w pracy, redukc;ji stresu i
wypalenia zawodowego oraz budowania przyjaznego srodowiska. Uczestnicy nauczg sie skutecznej komunikaciji,
technik radzenia sobie ze stresem, zarzgdzania réznorodnoscig i promowania work-life balance. Zdobyta wiedza pozwoli
na poprawe dobrostanu, efektywnosci i relacji w organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Podczas kursu uczestnicy zdobeda
wiedze o czynnikach ksztattujacych
przyjazne srodowisko pracy, technikach
komunikacji, motywacji, zarzadzaniu
réznorodnoscig i inkluzyjnosci.
Umiejetnosci obejma aktywne udzielania informacji zwrotnej i

stuchanie, udzielanie informacji R X o . Wywiad swobodny
. . . o rozwigzywania konfliktéw; obserwacje
zwrotnej, rozwigzywanie konfliktéw i

zachowan podczas symulac;ji prac
budowanie relacji. Kompetencje to P y /i pracy

L, , ., zespotowej; ankiety i samoocene
gotowos$¢ do wspétpracy, otwartos$¢ na . o .
X R . . mierzace postawy uczestnikéw oraz ich
dialog, wspieranie kultury szacunku i

zaangazowanie w poprawe atmosfery
pracy.

Kryteria weryfikacji obejmuja: testy
wiedzy sprawdzajgce znajomos¢ zasad
komunikacji, motywacji i inkluzyjnosci;

Debata swobodna

éwiczenia praktyczne oceniajace
umiejetnos¢ aktywnego stuchania,

gotowos¢ do wspétpracy i budowania Obserwacja w warunkach rzeczywistych

kultury szacunku w miejscu pracy.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie. W szkoleniu uczestnicy
zdobywaja wiedze z zakresu zarzadzania stresem, wypalenia zawodowego, komunikac;ji i integracji w zespole. Certyfikat
odzwierciedla nabyte umiejetnosci i kompetencje.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument zawiera elementy wskazujgce na rozdzielenie proceséw ksztatcenia i walidacji, poniewaz opisuje efekty
uczenia sig, ktére uczestnicy majg osiggnaé. Z kolei proces walidacji opiera sie na weryfikacji tych efektéw, co sugeruje
odrebnos¢ tych dwéch dziatan w kontekscie szkolenia.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidacji. Opisuje efekty uczenia sie, ktére podlegajg weryfikacji, co wskazuje, ze walidacja odbywa sie niezaleznie od
samego procesu szkoleniowego, zgodnie z okreslonymi kryteriami.



Program

Plan szkolenia (22.04.2025 - 30.04.2025)

Czesc¢ online (22.04.2025 - 26.04.2025, 30 godzin) + Cze$¢ stacjonarna (28.04.2025 — 30.04.2025, 30 godzin)

Czescé online (22.04.2025 - 26.04.2025, 30 godzin)

Szkolenie online obejmuje wyktady, warsztaty i éwiczenia w formie interaktywne;j.

Dzien 1 — 22.04.2025 (wtorek) | Wprowadzenie do szkolenia i kluczowe kompetencje

e 09:00 - 09:30 Wprowadzenie do kursu

¢ 09:30 - 11:00 Kluczowe kompetencje w miejscu pracy
* 11:00 - 11:15 Przerwa

¢ 11:15 - 12:30 Samoocena kompetencji (¢wiczenia)

e 12:30 - 15:00 Praca wtasna i materiaty dodatkowe

Dzien 2 — 23.04.2025 (sroda) | Efektywna komunikacja w zespole

e 09:00 - 10:30 Wyktad: Podstawy komunikacji

* 10:30 — 10:45 Przerwa

e 10:45 - 12:00 Warsztat: Asertywnos¢ i feedback
e 12:00 - 15:00 Test stylu komunikaciji i analiza

Dzien 3 — 24.04.2025 (czwartek) | Zarzadzanie emocjami i stresem

e 09:00 - 10:30 Wyktad: Psychologia emociji

* 10:30 — 10:45 Przerwa

e 10:45 - 12:00 Warsztat: Techniki redukcji stresu

e 12:00 - 15:00 Dziennik stresu — ¢wiczenie indywidualne

Dzien 4 — 25.04.2025 (piatek) | Konflikty w organizacji

¢ 09:00 - 10:30 Wyktad: Modele konfliktow

* 10:30 — 10:45 Przerwa

10:45 - 12:00 Cwiczenia w rozwigzywaniu konfliktéw
e 12:00 - 15:00 Analiza przypadkéw

Dzien 5 - 26.04.2025 (sobota) | Budowanie kultury wspotpracy

e 09:00 - 10:30 Wyktad: Motywacja zespotowa

* 10:30 — 10:45 Przerwa

e 10:45 - 12:00 Tworzenie strategii budowania zaangazowania
e 12:00 - 15:00 Opracowanie planu dziatania

Czes¢ stacjonarna (28.04.2025 - 30.04.2025, 30 godzin)

Dzien 1 — 28.04.2025 (poniedziatek) | Efektywna komunikacja i wspotpraca w zespole

e 09:00 — 09:30 Powitanie i integracja

e 09:30 - 10:45 Wyktad: Komunikacja w zespole

e 10:45 - 11:00 Przerwa kawowa

e 11:00 — 12:30 Warsztat: Aktywne stuchanie

e 12:30 - 13:15 Lunch

* 13:15 - 14:45 Cwiczenia: Budowanie relacji

* 14:45 - 15:00 Przerwa

e 15:00 - 16:30 Symulacje sytuacji komunikacyjnych

e 16:30 — 19:00 Praca nad indywidualnymi strategiami



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 8

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Wprowadzeni
e do szkolenia
i kluczowe
kompetencje

22-04-2025 09:00 15:00 06:00 Nie

Efektywna .
. - 23-04-2025 09:00 15:00 06:00 Nie
komunikacja

w zespole

Zarzadzanie
emocjami i
stresem

- 24-04-2025 09:00 15:00 06:00 Nie

Konflikty

L 25-04-2025 09:00 15:00 06:00 Nie
w organizacji

Budowanie .
- 26-04-2025 09:00 15:00 06:00 Nie
kultury

wspotpracy

Efektywna

komunikacja i - 28-04-2025 08:00 18:00 10:00 Tak
wspotpraca w

zespole

Zarzadzanie
réznorodnosci
3 i konfliktem

- 29-04-2025 09:00 19:00 10:00 Tak

Budowanie
kultury
. - 30-04-2025 08:00 18:00 10:00 Tak
szacunku i
zaangazowani

a

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 950,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 950,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 49,17 PLN
Koszt osobogodziny netto 49,17 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacja w wersji elektronicznej. - komplet materiatéw zostanie wystany w formie pdf na maila kazdego z uczestnikéw szkolenia.

Cwiczenia wraz z opisem sposobu wykonania.

Warunki uczestnictwa

Przed zgtoszeniem na ustuge uprzejmie prosze o kontakt w celu rezerwacji miejsca 531706077

Ustuga szkoleniowa zdalna w czasie rzeczywistym.

Po zakoriczeniu szkolenia, trener ocenia umiejgtnosci i zaangazowanie uczestnikéw (wymagane jest min.100% frekwencji na zajeciach).
Uczestnicy otrzymuja Certyfikat / Swiadectwo UkorRczenia Kursu

1 godzina szkolenia = 60 minut

Informacje dodatkowe

Uczestnik dostaje pakiet materiatéw.

Warunki techniczne

1. Plafroma Komunikacyjna Skype, Microsoft Teams lub Google Meet.

2. Wymagania Sprzetowe: komuter stacjonarny/laptop, kamera wbudowana / na USB, mikrofon, stuchawki, gtosniki, system operacyjny
minimum WINDOWS XP/MacOS High Sierra, min 2GB, pamig¢ dysku minimu 10Gb, tacze intenetowe 10 kb/s

3. Wymagana kamerka internetowa i mikrofon.



4. Szkolenie moze by¢ nagrywane na potrzeby monitoringu i kontroli.
5. Okres waznosci linku: od Th przed godzing rozpoczecia szkolenia w dniu pierwszym do godziny po zakornczeniu szkolen w dniu ostatnim.

Adres

ul. 1 Maja 27
58-500 Jelenia Géra
woj. dolnoslaskie

Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Adres: 1 Maja 27, 58-500 Jelenia Géra, CENTRUM

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail annam.warsz@gmail.com

Telefon (+48) 531 706 077

Anna Warszewska-Dobrosileska



