Mozliwos$¢ dofinansowania

Zarzadzanie Jakoscig w Branzy 7 500,00 PLN brutto

Automotive 7 500,00 PLN netto
44,64 PLN brutto/h

44,64 PLN netto/h

t_@ WSH | ™ Numer ustugi 2024/11/12/14367/2406371

Wroctaw / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga

Wroctawska

Akademia Biznesu zdalng w czasie rzeczywistym)
w Naukach & Studia podyplomowe
Stosowanych ® 168h

% K K K B 25.10.2025 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Transport i motoryzacja / Motoryzacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Studia przysposabiajg do wykonywania funkcji kierowniczych,
koordynacyjnych lub specjalistycznych w obszarach zarzadzania jakoscig,
takich jak np.: Zarzadzanie procesami zgodnie ISO TS 16949, rozwijanie i
industrializacja nowych projektéw czy tez audytowanie branzy
automotive.

W ramach studiéw firma SQD Alliance Sp. z 0.0. przeprowadzi

Grupa docelowa ustugi certyfikowane kursy kwalifikacyjne:

e FMEA wg VDA i AIAG - szkolenie podstawowe

e VDA 6.3 2023 Auditor procesu

e Auditor 1. i 2. strony IATF 16949

* Rozwigzywanie probleméw w 8 dyscyplinach (8D) z elementami
ustandaryzowanego procesu rozpatrywania reklamaciji klientow —
podstawowy

e Auditor wyrobu VDA 6.5

Minimalna liczba uczestnikéw 15
Maksymalna liczba uczestnikow 24
Data zakonczenia rekrutacji 17-10-2025

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 168



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zakres uprawnien

Cel

Cel edukacyjny

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.)

studia podyplomowe

Celem studiow jest nabycie przez uczestnikow specjalistycznej wiedzy, potgczonej z praktycznymi umiejetnosciami z
zakresu zarzadzania jakoscig w branzy automotive. Program studiow Zarzadzanie Jakoscig w Branzy Automotive
obejmuje kompletne wiadomosci potrzebne do wykonywania funkcji kierowniczych, koordynacyjnych lub
specjalistycznych w obszarach zarzadzania jakoscia.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Zarzadza projektem procesowo

Planuje proces weryfikacji Jakosci
Wyrobéw wg APQP

Komunikuje sie w zespole w branzy
automotive

Kryteria weryfikacji

Przeksztatca strukture organizacyjng w
mape procesow. Definiuje procesy na
podstawie diagramu zétwia. Sporzadza
analize ryzyka i definiuje cele i mierniki
dla procesoéw.

Przeksztatca strukture organizacyjng w
mape procesow. Definiuje procesy na
podstawie diagramu zétwia. Sporzadza
analize ryzyka i definiuje cele i mierniki
dla procesow.

Wykorzystuje rézne sposoby
komunikowania sie w zespole.
Identyfikuje role w zespole

Wymienia zasady sprawnego
funkcjonowania zespotéw.

Dobiera odpowiednie metody
komunikacji by zarzadza¢ zespotem i
komunikowaé w zalezno$ci od fazy, w
ktorej sie znajduje, jak skutecznie
przeciwdziata¢ efektom myslenia
grupowego.

Identyfikuje trudnos$ci w komunikacji i
ich przyczyny.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Zatwierdzanie procesu produkcyjnego i
wyrobu wg PPAP

Analizuje systemy pomiarowych MSA

Kontroluje zgodnie ze standardem
FMEA wg VDA i AIAG

Ocenia i motywuje

Kryteria weryfikacji

Wymienia metody i kryteria akceptac;ji.

Interpretuje wymagania klientéw branzy
motoryzacyjnej

w zakresie zatwierdzenia procesu i
wyrobu jako element zaawansowanego
planowania jakosci wyrobu i procesu.
Przygotowuje wymagana
dokumentacja.

Wymienia sposoby zatwierdzenia.

Identyfikuje wymagania specyficzne
klientéw dotyczaca systeméw
pomiarowych.

Wskazuje sposoby doboru
odpowiedniego sprzetu pomiarowego.
Stosuje zasady analizy G R&R dla
danych ciagtych.

Stosuje metody wg podrecznika AIAG.
Stosuje metody stosowane dla danych
atrybutowych.

Interpretuje niepewnos$¢ pomiarowa.
Identyfikuje najczestsze btedy przy
doborze sprzetu kontrolno-
pomiarowego.

Opracowuje dokumentowanie procesu
na etapie nowego uruchomienia
wyrobéw w branzy automotive.
Dokumentuje przebieg procesu, analize
ryzyka wyrobéw i proceséw FMEA -
metoda zgodna z wytycznymi AIAG oraz
VDA.

Tworzy plan kontroli na bazie FMEA.

Wymienia psychologiczne mechanizmy
oceniania i motywowania - nagradzania
i karania, motywacji osiagnie¢, procesu
coachingu.

Identyfikuje poznawcze btedy oceniania,
mechanizmy automanipulaciji,
autohandicapu, teorii atrybucji i zjawisk
grupowych, majacych wptyw na ocene.
Wymienia nowoczesne narzedzia
Zarzadzania poprzez Cele (MBO),
Stosuje arkusze ocen pracowniczych,
Ocena 360

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Kontroluje wedtug VDA 6.3 2023
Auditor procesu

Kontroluje zgodnie z Auditor 1. i 2.
Strony IATF 16949

Rozwigzuje problemy w 8 dyscyplinach
(8D) z elementami ustandaryzowanego
procesu rozpatrywania reklamacji
klientéw

Buduje zesp6t i wystepuje publiczne

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje ryzyka i precyzuje
wymagania do audytéw. Wymienia
katalogi pytan. Wskazuje sytuacje
audytowe, metody degradac;ji.
Wykonuje raport z audytu. Wymienia
informacje ogélne w ramach VDA 6.3
Wymienia zasady prowadzenia audytéw
procesu. Wskazuje i identyfikuje
potencjat dostawcow.

Precyzuje cele audytu na etapie nowych
uruchomien - audytowanie w produkgc;ji
seryjnej.

Stosuje metody Audytowania Systemu
Zarzadzania Jakoscig wg IATF 16949.
Rozréznia i stosuje rézne sposoby,
metody i narzedzia prowadzenia
audytow i sprawdzania poprawnosci
wdrozenia w réznych formach narzedzi
jakosci APQP, FMEA MSA SPC.

Identyfikuje metody komunikaciji
Stosuje Metode 8D wedtug zasad
Wymienia wszystkie elementy metody i
powigzanych z nig narzedzi
jakosciowych analitycznych.

Wykonuje raport 8D.

Identyfikuje wymagania specyficzne
klientéw w branzy automotive.
Dokonuje Oceny skuteczno$ci dziatan

Stosuje metody efektywnej Prezentacji
publicznej

Dobiera sposoby i metody
przekazywania wiedzy osobom
dorostym.

Opracowuje dobry poczatek
wystapienia

Rozréznia metody aktywizacji
uczestnikow

Identyfikuje ,trudnych uczestnikéw”
wskazuje metody radzenia sobie z
Jtrudnymi uczestnikami”

Prowadzenie warsztatéw z uzyciem
materiatéw i przyboréw.

Doskonali sztuke prowadzenia dyskusji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Dokonuje analizy wyroboéw i

przygotowuje do audytow. Test teoretyczny
Wymienia wymagania specyficzne

klientow.

Raportuje audyt wyrobu

Stosuje zasady prowadzenie audytéw
wyrobu Obserwacja w warunkach

symulowanych

Kontroluje wedtug zasad Auditor
wyrobu VDA 6.5

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Na swiadectwie ukonczenia studiéw podyplomowych znajduja sie punkty ECTS przy kazdym przedmiocie. We
Wroctawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych we Wroctawiu jest stosowany Europejski System Transferu i
Akumulacji punktéw (ang. ECTS).

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak. Program studiéw podyplomowych okresla, stosownie do zapiséw Art. 160 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce, ze liczba punktéw ECTS dla studidw podyplomowych wynosi nie mniej niz 30.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Egzamin koncowy prowadzony jest przez dedykowang komisje w sktad ktorej wchodzi Przewodniczgcy Komisji - opiekun
merytoryczny kierunku studiéw oraz cztonek komisji reprezentant uczelni.

Program

Zarzadzanie procesowe w branzy automotive
Zaawansowane planowanie jakosci wyrobéw wg APQP
Komunikacja w branzy automotive

Zatwierdzanie procesu produkcyjnego i wyrobu wg PPAP

Analiza systeméw pomiarowych MSA



FMEA wg VDA i AIAG - szkolenie podstawowe — kurs na licencji VDA QMC
Zarzadzanie specyficznymi wymaganiami klientéw

Statystyczne sterowanie procesem SPC

Ocenianie i motywowanie

Budowanie zespotu i wystgpienia publiczne

VDA 6.3:2023 — Auditor procesu — kurs kwalifikacyjny na licencji VDA QMC
Auditor 1. i 2. strony IATF 16949 — kurs kwalifikacyjny na licencji VDA QMC

Rozwigzywanie probleméw w 8 dyscyplinach (8D) z elementami ustandaryzowanego procesu rozpatrywania reklamacji
klientéw- podstawowy - kurs na licencji VDA QMC

Auditor wyrobu VDA 6.5 — kurs kwalifikacyjny na licencji VDA QMC
Case Study w zaktadzie produkcyjnym
Dyplomowanie

168h x 45 min = 126 h zegarowych Egzamin dyplomowy odbedzie sie nap6zniej do 30.06.2025 .

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina X X Forma
L . . . . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 500,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 500,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 44,64 PLN

Koszt osobogodziny netto 44,64 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

123

o Mateusz Szafirski

‘ ' Jest absolwentem Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, gdzie ukoriczyt studia o
specjalno$ci Zarzadzanie Jakoscig i Srodowiskiem. W branzy motoryzacyjnej zdobyt do$wiadczenie
na stanowisku petnomocnika zarzadu ds. zarzadzania jakoscig, inzyniera ds. kontaktéw z klientem
oraz inzyniera ds. kontaktéw z dostawcami. Auditor systemu ISO 9001 i IATF 16949 oraz VDA 6.3.
Konsultant i doradca specjalizujgcy sie w systemach zarzgdzania jakos$cig, narzedziach jakosci (w
tym branzowych), takich jak SPC, MSA, APQP, PPAP, FMEA oraz zarzgdzaniu ryzykiem i zarzgdzaniu
strategicznym. Wyktadowca uniwersytecki m. in. w zakresie: logistyki, zarzgdzania tanncuchami
dostaw, zarzadzania ryzykiem, zarzadzania jakos$cig oraz zarzadzania strategicznego.

223

o Mariusz Franek

‘ ' Prace zawodowa rozpoczat w 2003 roku. Przez 16 lat zwigzany z branzg motoryzacyjna. Sciezke
zawodowa rozpoczynat w Fiat — GM Powertrain jako operator maszyn CNC, a nastepnie kontroler
jakosci — metrolog. Kolejne etapy pracy zawodowej to stanowiska inzyniera jakosci, a nastepnie
kierownika dziatu jakosci. Pasjonat wspétrzednosciowej techniki pomiarowej.

0d 2018r prowadzacy wtasng dziatalnos$¢ konsultingowo- szkoleniowg, wspdtpracujacy z
najwiekszymi firmami szkoleniowymi na terenie catej polski.

Prowadzacy szkolenia zaréwno z metrologii, rysunku technicznego jak i systeméw zarzadzania
jakoscia. Szkolenia przeprowadzane dla branzy motoryzacyjnej, ale tez lotniczej, AGD, medycznej,
kolejowej i przemystu ciezkiego.

Z SQD Alliance Sp. z.0.0. zwigzany od 2019 roku jako trener zewnetrzny.

8148

o Beata Praszczyk

‘ ' Absolwentka Wydziatu Inzynierii Srodowiska i Energetyki Politechniki Slaskiej w Gliwicach oraz
Wydziatu Techniki Ochrony Srodowiska Miedzynarodowego Instytutu Szkolnictwa Wyzszego w
Zittau (Niemcy).

Prace zawodowa rozpoczynata w niemieckim Instytucie Ochrony Srodowiska w obszarze
ekotoksykologii, od 1998 roku pomagata polskim firmom wdraza¢ System Zarzgdzania
Srodowiskowego zgodny z ISO 14001.

0d 2000 roku zwigzana z przemystem motoryzacyjnym, poczatkowo jako Inzynier Jakosci
Dostawcoéw w amerykanskiej firmie RDS, Manager ds. Jakos$ci w niemieckim Invenio, od 2002 jako
Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (zgodnego z ISO/TS 16949:2002, ISO



14001, PN-N-18001), a od 2006 jako Dyrektor Dziatu Infrastruktury i Ciggtego Doskonalenia w
korporacji TRW Automotive, w zaktadzie w Czechowicach-Dziedzicach.

0d 2009 roku zwigzana z jednostka certyfikujgcg TUV NORD posiadajgc uprawnienia auditora
wiodacego (ISO 9001, ISO/TS 16949 - uprawnienia International Automotive Task Force) oraz
trenera z zakresu motoryzacji, doskonalenia proceséw i ochrony srodowiska. Petnita dodatkowo
funkcje Automotive Managera TUV NORD w rejonie Europy Srodkowe;j.

Wspotpracujac z wyzszymi uczelniami takimi jak Politechnika Slagska w Gliwicach, WSB w Dabrowie
Gorniczej, WSB w Chorzowie, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, WSH ww Wroctawiu i WSIIZ
w Rzeszowie prowadzita zajecia z tematyki zarzadzania jako$cig oraz petni role opiekuna
merytorycznego studiéw podyplomowych ,Zarzadzanie jakoscig"

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wszelkie materiaty dydaktyczne zapewnia SQD Alliance i Wroctawska AKademia Biznesu w Naukach Stosowanych

Warunki uczestnictwa

0 przyjeciu na studia decyduje komplet dokumentéw, ktére mozna wysta¢ tradycyjnie droga pocztowa, skanem lub ztozy¢ osobiscie w
biurze Centrum Studiéw MBA i Podyplomowych.

Wymagane dokumenty:

e Podanie o przyjecie

na studia

* 1 zdjecie w formie papierowej (35x45 mm)

e Kopia dyplomu ukonczenia studiow pierwszego lub drugiego stopnia
e Suplement lub wyciag z indeksu - dla koriczacych studia przed 2005 .
¢ Podpisana umowa o nauke wraz z zatgcznikiem - 2 egz.

e Dowdd wniesienia optaty wpisowej (250 PLN)

e Dowdd osobisty do

wgladu

Warunki techniczne

Wrtasny komputer i i podtgczenie do Internetu, wymagane podczas realizacji lekcji zdalnych w czasie rzeczywistym.

Wymagania sprzetowe

aplikacji Teams na komputerze z systemem Windows

WYMAGANIA SPRZETOWE

APLIKACJI TEAMS NA

KOMPUTERZE Z SYSTEMEM

WINDOWS Sktadnik

Komputer i procesor

Wymaganie

Minimum 1,1 GHz lub szybszy, 2 rdzenie
Uwaga

W przypadku procesoréw Intel nalezy wzigé pod uwage maksymalng predkos$é osiggnieta przy uzyciu
technologii Intel Turbo Boost (Max Turbo Frequency)



Pamieé
Dysk twardy

Wyswietla¢

Sprzet graficzny

System operacyjny

Wersja .NET
Wideo

Urzadzen

Rozmowy wideo i spotkania

Wydarzenia na zywo dla
zespotow

Adres

4,0 GB PAMIECI RAM

3,0 GB dostepnego miejsca na dysku

rozdzielczosc¢ ekranu 1024 x 768

System operacyjny Windows: Akceleracja sprzetowa grafiki wymaga DirectX 9 lub nowszego, z WDDM 2.0
lub nowszym dla Windows 10 (lub WDDM 1.3 lub nowszym dla Windows 10 Fall Creators Update)

Windows 11, Windows 10 (z wytgczeniem Windows 10 LTSC), Windows 10 na ARM, Windows 8.1,
Windows Server 2019, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2. Uwaga: Zalecamy korzystanie z
najnowszej wersji systemu Windows i dostepnych poprawek zabezpieczen.

Wymaga srodowiska .NET 4.5 CLR lub nowszego

Kamera wideo USB 2.0

Standardowa kamera, mikrofon i gtosniki do laptopa

¢ Wymaga 2-rdzeniowego procesora. W przypadku wyzszej rozdzielczo$ci wideo/wspétdzielenia ekranu i
liczby klatek na sekunde zalecany jest procesor 4-rdzeniowy lub lepszy.

o Efekty wideo w tle wymagajg systemu Windows 10 lub procesora z zestawem instrukcji AVX2.

e Zobacz Zalecenia dotyczgce dekodera sprzetowego i sterownika kodera, aby uzyskac liste
nieobstugiwanych dekoderéw i koderéow.

¢ Dotgczanie do spotkania za pomocg wykrywania bliskosci w pokoju Microsoft Teams wymaga
technulogii Bluetooth LE, ktéra wymaga wtaczenia funkcji Bluetooth na urzadzeniu klienckim, a w
przypadku klientow z systemem Windows wymaga réwniez 64-bitowego klienta ustugi Teams. Ta
funkcja nie jest dostepna na 32-bitowych klientach ustugi Teams.

Jesli tworzysz wydarzenie na zywo w ustudze Teams, zalecamy uzycie komputera z procesorem Core i5
Kaby Lake, pamiecig RAM 4,0 GB (lub wiekszg) i koderem sprzetowym. Zobacz Zalecenia dotyczace
dekodera sprzetowego i sterownika kodera, aby uzyskac liste nieobstugiwanych dekoderdéw i koderow.

ul. Aleksandra Ostrowskiego 22

53-238 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

e bezptatny parking, bar, biblioteka



Kontakt

ﬁ E-mail weronika.bereska@wab.edu.pl

Telefon (+48) 535 164 459

Weronika Bereska



