Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkota Bankowa
Stalowa Wola-

Rzeszow

International School
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Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

[y Studia Podyplomowe ZARZADZANIE 3 900,00 PLN brutto
[ BANKIEM SPOLDZIELCZYM przy 3900,00 PLN netto
: wspotpracy Uniwersytetu Merito WSB we 24,38 PLN brutto/h
Wroctawiu - forma zdalna 24,38 PLN netto/h

Numer ustugi 2023/09/08/20821/1958816

© zdalna w czasie rzeczywistym

Finanse i bankowos$¢ / Bankowosé

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kadra zarzadzajaca i przygotowujgca sie do zarzadzania w Banku
Spotdzielczym, Cztonkowie Rad Nadzorczych BS.

15

30

27-10-2023

zdalna w czasie rzeczywistym

160

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Uczestnik nabedzie i pogtebi wiedze teoretyczng i praktyczng oraz umiejetnosci menedzerskie
w zakresie zarzagdzania Bankiem Spoétdzielczym, w tym prawa bankowego, struktury organizacyjnej, roli organéw



statutowych planowania strategicznego i nadzoru, identyfikacji ryzyk bankowych i zarzadzania nimi oraz rachunkowosci
finansowe;.

Efekty uczenia sie

Wiedza:

- uczestnik posiada wiedze z zakresu funkcjonowania bankowosci
spotdzielczej.

- uczestnik posiada wiedze z zakresu prowadzenia dziatalnosci zarzadczej, oceny
poszczegdlnych typéw ryzyka w bankach spétdzielczych.

Umiejetnosci:
- uczestnik posiada umiejetnosci menedzerskie w zakresie zarzadzania bankiem,
w tym prawa bankowego, struktury organizacyjnej, roli organéw statutowych planowania

strategicznego i nadzoru, identyfikacji ryzyk bankowych i zarzadzanie nimi oraz
rachunkowosci finansowe;.

Kompetencje spoteczne:

- uczestnik uzupetnia wiedze i podnosi kwalifikacje z uwzglednieniem zmian wymogéw
nadzorczych i regulacyjnych.

- uczestnik wspétdziata i pracuje w grupie oraz skutecznie komunikuje swoje spostrzezenia
i ustalenia dotyczace zarzadzania ryzykiem w banku.

Sposob weryfikacji efektow uczenia sie

Po zakoniczeniu zaje¢ wysytana jest automatycznie z systemu ankieta ewaluacyjna do uczestnika dotyczaca zadowolenia ze studiéw.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Program

BLOK | - PLANOWANIE/32

. Struktura organizacyjna banku spétdzielczego z uwzglednieniem modelu trzech linii obrony

. Rola organdw statutowych banku spétdzielczego w zarzadzaniu bankiem.

. Planowanie strategiczne - budowa, wdrozenie i nadzér nad realizacja.

. Analiza otoczenia, analiza SWOT, zasady formutowania celéw strategicznych. Apetyt na ryzyko

. Strategia kroczaca.

. Planowanie finansowe i plan finansowy banku

. Konstrukcja zatozen do planu finansowego z uwzglednieniem wskaznikéw kapitatowych i dZzwigni
. Planowanie struktury aktywéw i pasywow.

. Ocena wptywu zmian w otoczeniu na koszty dziatania banku, wptyw Pandemii COVID-1
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10. Rola organéw statutowych w procesie planowania

11. Monitorowanie i raportowanie realizacji planu.

12. Planowanie kapitatowe.

13. Polityka kapitatowa i dywidendowa.

14. Wieloletni plan kapitatowy, limity alokacji kapitatu na poszczegélne rodzaje ryzyka,

BLOK Il - RACHUNKOWOSC | OCENA EFEKTYWNOSCI DZIAL ANIA BANKU /16

I. Podstawy rachunkowosci finansowej banku



1.Przepisy prawa w zakresie rachunkowosci bankoéw, zasady rachunkowosci w banku, polityka rachunkowosci banku

2.Gtéwne zatozenia ewidencja i wycena aktywéw trwatych banku oraz aktywoéw przejetych za dtugi

3.Gtowne zatozenia operacji z udziatem srodkdw pienieznych; klasyfikacja i ewidencja naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek
4.Gtéwne zatozenia ewidencji i wyceny papieréw wartosciowych, zobowigzan z tytutu rachunkéw bankowych, innych pasywoéw
5.Gtéwne zatozenia ewidencji i wyceny funduszy wtasnych banku, przychodoéw i kosztéw, podatek dochodowy biezacy i odroczony.
6.Zasady ustalania wyniku finansowego banku;

7.0g6lIne zasady sporzadzania sprawozdania finansowego. Banku.

Il. Analiza finansowa sprawozdania finansowego banku, mierniki efektywnosci dziatania

1.Analiza pionowa i pozioma bilansu banku

2. Analiza wskaznikowa

- wskazniki ptynnosci

- wskazniki zadtuzenia

- wskazniki rentownosci

- wskazniki obrotowosci

- wskazniki rynkowe

3.Analiza funduszy wtasnych banku

4. Planowanie finansowe (zasady planowania, finansowania i biezgcego monitorowania wykonania zadan finansowych)
5.Etapy budowy planu strategicznego, sktadniki modelu planowania finansowego, monitorowanie realizacji planu finansowego
BLOK Il - MARKETING | OPERACJE BANKOWE /16

BLOK Il A- MARKETING/
I. Marketing w dziatalnos$ci banku, przygotowanie i wdrozenie produktow

1.Marketing w Banku Spétdzielczym

Podstawy marketingu: wizja, misja, strategia.

Strategie rynkowe w bankowosci

2.Segmentacja: kryteria, zasady, podejscie

3.Planowanie marketingowe: Pozycjonowanie, Analiza SWOT, Plan marketingowy,
Rola oddziatu w planie marketingowym

4.Koncepcja marketing-mix: Produkt, Cena, Dystrybucja, Promocja

Produkt, Cykl zycia produktu, Analiza porfela produktéw.Wdrozenie produktu, Cena.
Czynniki wptywajace na ustalenie cen, Metody ustalania cen, Polityka cenowa,
Dystrybucja. Klasyfikacja kanatéw dystrybucji,

Bankowos¢ detaliczna, prywatna, korporacyjna

Promocja, Promocja osobista, Reklama, Promocja sprzedazy, Merchandising, Public Relation
5. Znak towarowy, marka

6. Marketing relacji

Il . Organizacja sieci sprzedazy, planowanie sprzedazy, nadzér nad poziomem sprzedazy



1. Biznesowa rola oddziatu.
Rola oddziatu w planie marketingowym
Rola menedzera sprzedazy.
Rola sprzedawcy.

1. Strategia realizacji budzetu.
Budzet placéwki — oméwienie.
Strategia: cele, zasoby, dziatanie.

1. Planowanie wyniku.
Modele budowy planéw sprzedazy.
Modele podziatu planéw.
Omodwienie metod podziatu planéw.
Plany miesieczne, tygodniowe, dzienne.
Definicja luki sprzedazowe;.

1. Planowanie dziatan.
Grupa docelowa
Metody dotarcia do grupy docelowej
Lejek sprzedazowy.
Wyznaczanie zadan (SMART).
Plan dziatan.

1. Zarzadzanie wynikami i monitoring wynikow.
Czestotliwosé i intensywnos¢ kontroli.
Tablica wynikéw, raport zadan, pipeline.

BLOK Il B -OPERACJE BANKOWE Razem 32
I. Analiza kredytowa i klasyfikacja naleznosci /16

1. Struktura analizy kredytowej w kontekscie obowigzujgcych przepiséw prawa;

2. Kierunki zmian w przepisach i wytycznych w zakresie ryzyka kredytowego - rekomendacje KNF, wytyczne EBA;

3. Elementy analizy kredytowej - proces kredytowych, z uwzglednieniem kryterium podmiotowego i przedmiotowego;
4. Narzedzia wspierajgce proces kredytowy;

5. Monitorowanie ekspozycji kredytowych;

6. Proces klasyfikacji ekspozycji kredytowych - standardy Systemoéw Ochrony;

7. Zabezpieczenia ekspozycji kredytowych.

. Bankowos¢ elektroniczna i ustugi ptatnicze /16

. Zrédta prawa regulujace $wiadczenie ustug ptatniczych
. Pojecie rachunku ptatniczego

. Rodzaje ustug ptatniczych i ich definicje

. Instytucje ptatnicze i biura ustug ptatniczych

. Podstawowe pojecia zwigzane z ustugami ptatniczymi

. Podmioty uprawnione do $wiadczenia ustug ptatniczych
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. Zakres zastosowania przepiséw o ustugach ptatniczych



8. Obowigzki informacyjne zwigzane ze $wiadczeniem ustug ptatniczych
9. Prawa i obowigzki w zakresie dostarczania ustug ptatniczych i korzystania z nich
10. Bezpieczenstwo $wiadczenia ustug ptatniczych
11. Odpowiedzialno$¢ zwigzana ze swiadczeniem ustug ptatniczych
12. Definicja pojecia bankowos$¢ elektroniczna
13. Systemy bankowosci elektronicznej
14. Bankowos$¢ elektroniczna jako system transakcyjny
15. Bankowo$¢ elektroniczna jako system informacyjny
16. Bankowos¢ elektroniczna jako trwaty nosnik
17. Odpowiedzialno$¢ banku zwigzana z bankowo$cig elektroniczna

BLOK IV -SYSTEM ZARZADZANIA /32
|. Zarzadzanie ryzykiem
1.Strategia zarzadzania ryzykiem
2.0bowiazki i zadania kadry zarzadzajacej i pracownikéw w zakresie nadzoru nad ryzykiem
3.Ryzyka istotne - identyfikacja, zasady zarzadzania
-Ryzyko kredytowe
-Ryzyko koncentracji
- Ryzyko rynkowe (walutowe)
-Ryzyko operacyjne
-Ryzyko stopy procentowej w portfelu bankowym
-Ryzyko ptynnosci
-Ryzyko biznesowe/wyniku finansowego
4.Zarzadzanie kapitatem
-Strategia/polityka kapitatowa
-Wymogi i wspétczynniki kapiatowe
-Bufory kapitatowe
-Proces ICAAP
5. Rola systemu ochrony instytucjonalnej (IPS) w zapewnieniu bezpieczenstwa dziatalnosci
Il .Nadzér nad teleinformatyka, ochrona tajemnicy bankowej i danych osobowych (RODO)
1.Polityka bezpieczenstwa informaciji
2.Rodzaje informacji podlegajacych ochronie w banku
3.Bezpieczenstwo informacji w banku
4. Cyberbezpieczeristwo
5. Podziat zadan i organizacja w zarzadzaniu i nadzorze nad bezpieczeristwem (IT, PSD2, RODO)
6. Ryzyka zwigzane z ochrong tajemnicy i informac;ji - identyfikacja, ocena, zapobieganie
- Ryzyko IT
- Ryzyko operacyjne i bezpieczenstwa ustug ptatniczych (PSD2)
- MojelD, inne ustugi zwigzane z produktami ,niebankowymi”— aspekty bezpieczenstwa
7.0chrona danych osobowych ( RODO i przepisy powigzane)

- Zasady przetwarzania danych zapewniajgce zgodnos$¢ z prawem



- Obowigzki informacyjne Banku
- Zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania - $rodki techniczne i organizacyjne
- Reakcja na incydenty i zgtaszanie naruszen ochrony danych osobowych
8. Sprawozdawczo$¢ zarzadcza w zakresie bezpieczenstwa danych i informac;ji
lll. System kontroli wewnetrznej /
1.0rganiacja systemu kontroli wewnetrznej
2.0bowigzki i zadania kadry zarzadzajacej i pracownikéw w zakresie kontroli wewnetrznej
3.Procesy istotne i mechanizmy kontrolne
4. Monitorowanie mechanizmoéw kontrolnych (weryfikacja biezaca, testowanie)
5. Matryca funkcji kontroli
6. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci
- Polityka zgodnosci
- Komorka ds. zgodnosci - umiejscowienie, rola i zadania

7.Sprawozdawczos$¢ zarzadcza w zakresie systemu kontroli
wewnetrznej

BLOK V- UMIEJETNOSCI MENEDZERSKIE 16

1. Zarzadzanie soba: Moje wartosci, Mdj plan, Méj zakres obowigzkdéw, Moje zasoby,
Moje kompetencje

1. Zarzadzanie zespotem: Zadania menedzera, Funkcje kierowania,
Modele zarzadzania, Kompetencje zespotu, Zarzadzanie sytuacyjne,
Ewolucja zespotow

1. Komunikacja z zespotem: Proces komunikacji, Efektywnos$¢ komunikacji,
Komunikacja dopasowana do odbiorcy

1. Trudne sytuacje w pracy menedzera: Zarzagdzanie zmiang, Przekazywanie niepopularnych decyzji, Reakcja na dziatania niepozadane,
Zarzadzanie konfliktem
2. Organizacja pracy: Efektywnosc¢ osobista, Reguty planowania czasu, Kalendarz menedzera

BLOK VI- UWARUNKOWANIA PRAWNE ORAZ ETYKA W DZIALALNOSCI BANKU/ 16

1. Zaufanie publiczne jako szczegdlna warto$é banku
2. Organizacja polskiego systemu bankowego.

3. Zewnetrzne i wewnetrzne uregulowania prawne okreslajgce funkcjonowanie bankéw:
4. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe / Dz. U. z 2017 r. poz.1876,2361/. 5. Szczegdlne uprawnienia i obowigzki
bankéw.

6. Tajemnica bankowa.
7. Ustawa o Narodowym Banku Polskim /Dz. U.z 2017 r. poz.1373 /
8. Ustawa z dnia 7 grudnia 2000r. o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych,
Ich zrzeszaniu sig i bankach zrzeszajacych. /Dz. U. z 2000r. Nr.119, poz.1252/

wraz z pdzniejszymi zmianami .



9. Ustawa Prawo spotdzielcze

10. Kodeks cywilny / Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r./Dz. U. nr 16, poz.93/
11. Nadzér nad bankami.

12. Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
13. Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie systemu zarzadzania

ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdétowego  sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego
w bankach / Dz. U. 2017 r. Poz. 637 /

14. Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
0 nadzorze publicznym / Warszawa dnia 6 czerwca 2017 r. Poz. 1089 /

15. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ( UE ) Nr 537 / 2014
z dnia 16 kwietnia 2014 r. - w sprawie szczegétowych wymogéw dotyczacych
ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego,
uchylajgce decyzje Komisji 2005/909/WE.

16. Kodeks Etyki Bankowej.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 20

Przedmiot / temat

ajec Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia Godzina zakonczenia Liczba godzin
za)

Zarzadzanie
ryzykiem. Strategia
. 28-10-2023 09:00 15:00 06:00
zarzadzania

ryzykiem.

Obowigzki i
zadania kadry
zarzadzajacej i
o 29-10-2023 09:00 15:00 06:00
pracownikéw w
zakresie nadzoru nad

ryzykiem

Struktura

organizacyjna oraz
planowanie
strategiczne jako
narzedzia

25-11-2023 09:00 15:00 06:00

zarzadzania bankiem

Struktura

organizacyjna oraz
planowanie
. . 26-11-2023 09:00 15:00 06:00
strategiczne jako
narzedzia

zarzadzania bankiem



Przedmiot / temat
zajec

Marketing w
dziatalnosci banku,

przygotowanie i
wdrozenie produktow

Organizacja
sieci sprzedazy,
planowanie
sprzedazy, nadzér
nad poziomem
sprzedazy

a¥1) Proces
planowania jako
zarzgdzanie modelem
biznesowym banku.

Proces

planowania jako
zarzadzanie modelem
biznesowym banku.

Nadzér nad

teleinformatyka,
ochrona tajemnicy
bankowej i danych
osobowych (RODO)

FFI) System
kontroli wewnetrznej

Umiejetnosci
menedzerskie: 1.
Zarzadzanie sobg
2.Zarzadzanie
Zespotem

Umiejetnosci
menedzerskie:3.
Komunikacja z
zespotem 4. Trudne
sytuacje w pracy
menedzera 5.
Organizacja pracy

Bankowo$¢
elektroniczna i ustugi
ptatnicze

Data realizacji zajeé

16-12-2023

17-12-2023

27-01-2024

28-01-2024

10-02-2024

11-02-2024

16-03-2024

17-03-2024

06-04-2024

Godzina rozpoczecia

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Godzina zakonczenia

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

Liczba godzin

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00



Przedmiot / temat

L, Data realizacji zajeé
zajeé

Odpowiedzialno$é
banku zwigzana z
bankowoscia
elektroniczna

07-04-2024

Analiza

kredytowa i
klasyfikacja
naleznosci

18-05-2024

Analiza

kredytowa i
klasyfikacja
naleznosci

19-05-2024

Rachunkowos¢ i
ocena efektywnosci
dziatania banku
Podstawy
rachunkowosci
finansowe;j

22-06-2024

Analiza

finansowa
sprawozdania
finansowego banku,
mierniki efektywnosci
dziatania

23-06-2024

Podstawy

prawne dziatania
Banku.Etyka w
dziatalnosci banku

06-07-2024

PREZ) Podstawy

prawne dziatania
07-07-2024
Banku. Etyka w

dziatalnosci banku.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Godzina rozpoczecia

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Cena

3900,00 PLN

Godzina zakonczenia

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

15:00

Liczba godzin

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00

06:00



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3900,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 24,38 PLN
Koszt osobogodziny netto 24,38 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 3

O
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123

Woijciech Iwanow

pracownik Banku Spétdzielczego, Dyplomowany Pracownik Bankowy, posiada uprawnienia
lustracyjne Krajowej Rady Spétdzielczej, wspoétpracownik Zwigzku Rewizyjnego Bankow
Spétdzielczych

w Poznaniu w zakresie ryzyka bankowego i audytu wewnetrznego. Wyktadowca w zakresie
zarzadzania ryzykiem i audytu wewnetrznego, wspotpracownik instytucji edukacyjnych szkolgcych
pracownikdw Bankéw Spoétdzielczych na terenie catego kraju. Autor regulacji wewnetrznych

w zakresie zarzgdzania ryzykiem. . Certyfikowany Compliance Oficer - stowarzyszenie Compliance
Polska.

Posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie audytu wewnetrznego

Wyktadowca w zakresie zarzadzania ryzykiem i audytu wewnetrznego, wspotpracownik instytuciji
edukacyjnych szkolgcych pracownikéw Bankéw Spétdzielczych na terenie catego kraju.

223

Renata Szostak

specjalista ds. zarzadzania ryzykiem, dyplomowany audytor wewnetrzny, wieloletni praktyk bankowy,
dtugoletnie doswiadczenie zawodowe w bankowosci, doswiadczony szkoleniowiec, trener z zakresu
ryzyk bankowych, kontroli. Doktorantka na wydziale zarzgdzania informatyki

i finanséw UE Wroctaw

323

Andrzej Janik

Uniwersytet Wroctawski/ Studia Podyplomowe na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu oraz w
Dolnoslgskim Oddziale Doskonalenia Nauczycieli we Wroctawiu. Dtugoletni wyktadowca w szkotach
i uczelniach bankowych. Obecnie zatrudniony na state w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu na
stanowisku docenta. W latach 1996 — 2004 dyrektor Departamentu Organizacyjno-Prawnego w
Gospodarczym Banku Potudniowo-Zachodnim we Wroctawiu a nastepnie w Banku Polskiej
Spoétdzielczosci S.A. w Warszawie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty uczestnicy studiow otrzymujg emailem w przeddzien zajeé.



Warunki uczestnictwa

Warunkiem ukoriczenia studiéw jest uzyskanie pozytywnej oceny z pisemnego - koicowego egzaminu - obejmujgcego cato$é
wyktadanego materiatu. Test online

Informacje dodatkowe

Studia podyplomowe realizowane sg w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikow.
Uczestnik bierze udziat w petnowartosciowych zajeciach - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - wida¢ go i stychac.
Na ekranie komputera jest Pokaz prezentacji, ankiet i éwiczen w czasie rzeczywistym.

Podczas zaje¢ mozna zadawacé pytania na czacie, na ktére Trener odpowiada na wizji w trakcie zaje¢.

Warunki techniczne

Szkolenia prowadzone za posrednictwem platformy internetowej Click-Meeting.

Minimalne wymagania sprzetowe:

- komputer z tgczem internetowym oraz gtosniki lub stuchawki i prawidtowo dziatajaca
przegladarka internetowa

- przepustowosc fgcza : min. 512 Kb/sek. — dla dzwigku ; 1,5 MB/sek- dla obrazu i dZzwigku

Link wazny jest do planowanej godziny rozpoczecia

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@szkolbank.sandomierz.pl

Telefon (+48) 158 322 790

Matgorzata Nowak



