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REFERENCJE

GROFARM SPOKA JAWNA GROMADA | WSPOLNICY z przyjemnosciq udziela
rekomendacji firmie Open Education Group Sp. z 0.0., ktéra w ramach zawarte]
umowy przeprowadzita szkolenie:

e ,Akademia Profesjonalnej Obstugi Pacjenta — kurs podstawowy dla technikdw

farmacji” w wymiarze 32 godzin dydaktycznych w terminie od dnia 08.09.2020 .
do dnia 13.10.2020 .

tgczna warto$c¢ szkolenia: 28 188,00 zt.

Tematyka szkolenia dotyczgca obstugi pacjenta w obszarze rozwigzywania jego
poftrzeb oraz przygotowania skutecznych rekomendacji poprzez pogtebiony wywiad,
zostata poruszona w sposdb szczegdtowy z naciskiem na radzenie sobie z emocjami

podczas trudnych sytuacii.

Szkolenie przeprowadzone dla 18 uczestnikdw obejmowato cze$¢ teoretyczng, jak
rowniez praktyczng, co wptyneto na duze zaangazowanie uczestnikdw szkolenia oraz

wysoki stopien przyswojenia poznanych tresci.

Szkolenie zostato przeprowadzone z duzym zaangazowaniem, a jego profesjonalizm i
wysoki poziom pozwala nam z petng satysfakcjq poleci¢ firme Open Education Group

Sp. z 0.0. jako solidnego partnera w przeprowadzaniu szkolen.
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