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Firma Witalni w miesigcach Pazdziernik i Listopad 2015 roku przeprowadzita dla
pracownikéw dziatéw sprzedazy Hotelu Bania Thermal & SKI zamkniete szkolenie. Szkolenie
zostato przygotowane i przeprowadzone z petnym uwzglednieniem potrzeb oraz specyfiki
naszej firmy.

Na szczegdlng uwage zastuguje fakt kompleksowosci przekazywanych informacji. Co
bardzo wazne osoby szkolone otrzymaty nie tylko tadunek wiedzy ale tez pokazano im
koniecznos¢ zmian, oraz korzysci wynikajgce z pracy jakg nalezy wtozy¢ w praktyczne
zastosowanie ofrzymanych umiejetnosci i przewage konkurencyjng jakg z tego mozna wyniesc.

Z peing odpowiedzialnoscia polecamy treneréw firmy Witalni - zakres wiedzy, sposab jej
przekazania oraz zaszczepienie potrzeby stosowania jej w codziennej pozniejszej pracy sa
godne polecenia i dajg gwarancje zwrotu poniesionej inwestyciji.

Jezeli w przyszitosci pojawig sie w naszym hotelu potrzeby szkoleniowe firma Witalni bedzie na
pewno pierwszym i gtdwnym kandydatem do ich przeprowadzenia.
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Nasi pracownicy uczestniczyll w szkoleniu doskonalgeym umiejetnosci handlowe
prowadzonym przez Pano Leszka Sergiela pt. ,Mistrz sprzedaiy, jok byC handlowcem
ponadbraniowym”. Szkolenie odbyto sie we Wroctawiu w dniach 2 -3 wrzesnia 2014,

W przesztoici korzystalismy jui z ustug szkoleniowych firmy Witalni | w zalenosci
od naszych potrzeb szkoleniowych wracamy do Pana Leszka. Dzieje sie tak diatego, ze
widzimy wyrazny wzrost motywacji. pewnoici siebie | efektywnosci w pracy naszych
handlowcow.

Ponizej cytuje fragmenty opinii uczestnikow:

Moim zdaniem byto to bardzo profesjonaline szkolenie. Przekoz jego wiedzy
i wiadomoéci byt bardzo konkretny, nie opierat sie na nudnych definicjach. wykresach
czy tez statystykach ale pokazot nom jok pracowac z klientem z tej praktycznej strony,
przedstawigjgc przy tym sytuacje z #ycia, techniki ktére dziatajg na podéwiadomosc,
stosowne zachowanie oraz jak powinno sie wywrze< na kliencie dobre wrazenie.”

+Szkolenie, ktdre frwato okoto 18 godzin nawet przez chwile nie sprawito abym poczut sie
znudzony. Profesjonalne podejicie do uczestnikdw | chec przekazania wiedzy przez Pana
Leszka sprawito, 2e chce uczestniczyc w kolejnych sesjoch bo noprawde warto.”

Ja jestem bardzo zadowolony. Na szkoleniu byty poruszane podstawowe zachowania
klientéw poczgwszy od tego jak ich zainteresowaé produktem po samgq sprzedaz i ched
klienta aby wrécit | polecit nas w przysztoici. Jezeli istniotaby taka modiwesc cheiatbym
uczestniczyé w nastepnych sesjach szkolenia."

Oddelegowuijgc naszych pracownikdw na szkolenia w firmie Witalni mamy przekonanie.,
e jest to inwestycja, ktéra szybko sie zwréci.
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WITALNI -SZKOLENIA
Pl. Powstafcdw Slgskich 174

53-329 Wroclaw
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Pragniemy podkreslié profesjonalizm $wiadczonych usfug | dostosowanie do naszych
indywidualnych potrzeb. Poziom merytoryczny, jak | sposdb prowadzenia zajed pozwolid na
podniesienie kwalifikacji zardwno zawodowych, jak i interpersonalnych naszych pracownikow,

Trener Lesrek Sergiel prowadzacy zajecla wykazat sie doswiadczeniem, profesjonalizmem i
skutecznosciy w przekazywaniu wiedzy, stwarzajgc jednoczednie przyjemng atmosfere szkolen.

W zwigzku z tym moiemy rekomendowad ustugl firmy WITALNI-SZKOLENIA tym, kbtorym
zaledy na rzetelnie prowadzonych | interesujgcych szkoleniach sg one zajmujjce dla uczestnikow, a

pracodawcy dajg pewnosc, ze wiedza jest przekazywana na wysokim poziomie.

Wspdtpraca z firmg WITALNI-SZKOLENIA dostarcza nam wiele satysfakcji ze strony
merytoryczne), jak | organizacyjnej. Wszystkim zainteresowanym moiemy polecié firme WITALNI-
SZKOLENIA jako sprawdzonego | godnego raufania partnera.

I powazaniem
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ULDO Polska Wroclaw, 20.01.2012 r.
spitka z ograniczong edpowiedzialnoscly
& Co, spotka komandytowa
ul. Graniczna 8E, 54-610 Wroclaw
WITALNI = Szkolenia | Doradztwo
PL. Powstaficow Slaskich 17A, 53-329 Wroclaw

LIST REFERENCY]NY

Firma WITALNI - Szkolenia i Doradztwe w 2011 roku przeprowadzita dla pracownildw
Dziatu Sprzedazy oraz Technologdw Firmy ULDO Polska 5p. z 0.0. & Co. 5p. k. cykl szkoler pod
nazwy . Sprzedaz Partnerska®. Byl to reczny cykl szkoleniowy, przygotowany | w peini
dostosowany do indywidualnych potrzeby naszej firmy.

Przeprowadzony cykl szkolen byt zgodny z naszymi wysolkimi oczekiwaniami. Firma Witalni
prezeprowadzita szkolenia profesjonalnie | clekawie, prezentujac przy tym wysoki poziom
merytoryczny oraz duze zaangatowanle prowadzgcych je Trenerdw, ktdrzy potrafili nawigzad
doskonaty kontakt z uczestmikami. Przekazywana wiedza teoretyczna byta uzupeinlona duzy
llodcla zaje¢ prakoycznych i warsztatow, co w widoczny sposébh wplynelo na podniesienie
wiedzy, umiejetnodci i efektywnodel naszych pracownikdw, Szczegdlnego podkreslenia
wymaga fakt, ze pozytywna ocena Trenerdw Firmy WITALNI zostala potwierdzona réwnle
przez samych uczestnikow.

2 pelng odpowledzialnofcliy polecam firme WITALNI - Szkolenia | Doradztwe |ako
kompetentnego i profesjonalnego partnera do wspdtpracy w zakresie szkolen | doradziwa,

Z powataniem,

ULDO POLSKA

S 1 g e reisodes  Ca. Spdba Korardions PROKURENT ST
ul. Gramiczna B8E, 54-810 Wroclaw Cﬂ‘ M
bal, 071 3888400, fx 071 385 8410 -
{IP: 6TO-008-48-B4, Regon: J50540024 Efsabath Schellar
L R
LAL D Poledcn
npsiks 1 cgranicrnng odpomisteiainshely NP 670-B-4B-54 Sai Fajanowy da Wiodawi - Faorsame)
& Co. spdtha komarhyicwn 43 Bark skl Oodzia we Wookmwia i Wiroctrsu; V1 'Wyde Goagodecry
UL Graniczea Ba; S4-510 Wrodkine i B80S0 STE D002 34450 TER Hran Fimpsiny Sadowegn
Tol {+48) 71/385 B4 00 e-malt: fnfod ukdo o kRS LR

Fx, |+48) 71005 4. 10 Bt Farmem bt




AQUAPDIL

Swiebodzice, 05.04.2012r
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Firma AQUAPOL POLSKA CPV wspolpracuje z Panem Leszkiem Semgielem
whascicielem firmy WITALNI - SZKOLENIA od kwietnia 2009 roku. W tym czasie FPan
Leszek Sergiel realizowat na nasze zlecenie ustugl w zakresie:

- Szkolen firmowych wewnetrznych

- Badania zgodnosci kompetencyi pracownikow

- Daradztwa marketingowego

- Okredlania strategii handlowych, marketingowych | sprzeday
- Dbserwacja procesu pracy

- Przygotowanie instrukgji stanowiskowych | zakresow obowigzkow
- Tworzenie procedur organizacyjnych

- Wdrozenie sytemu ocen pracowniczych

- Rekrutacja pracownikow

- Coaching pracownikow

- Mystery Shopping - Tajemniczy klient

Stwierdzam, #e ustugi zawsze byly wykonywane na najwyiszym poziomie
zawodowym z zachowaniem szczegdlnie nalezytej starannosci i rzetelnosci,

Jestem przekonany, e Pan Leszek Sergiel jest osoba, ktora dysponuje bogats
wiedza zawodowa i szerckim doswiadczeniem nabytym podczas wieloletniey praktyki, co
gwarantuje wysoka jakosé i profesjonalizm Swiadczonych ustug.

Jak najbardziej polecam firmg WITALNI — SZKOLENIA jako godnego zaufania
parinera, Swiadczacego swoje ustugi fachowo | rzetelnie. Caloksziait przebiegu
dotychczasowe) wspdipracy pozwala mi postrzegac fime WITALNI - SZKOLENIA jako
partnera, ktory traktuje w sposob wiasciwy swoje zobowiazania wobec klienta.

Liczymy na dalsza wspdiprace oraz fyczymy licznych sukcesdw
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Panalpina Polska od kilku lat korzysta z ushug i zamierza kontynuowad dobrg
wapdiprace z firmg Witalni zaréwno w deiedzinie szkolen jak i doradziwa w
spreedaiy.

Bazujac na profesjonalnej wspdlpracy omz zaangakowaniu pracownikow
Witalni Panalpina rekomenduje tq firmg jako wiadciwego partnera w biznesie,

Jacek Strycharczyk
Dyrektor Zarzadzajacy
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Piasek, dnia 14.05.2012r,

Szanowny Pan Leszek Sergiel

WITALNI - Szkolenia | Doradztwo
Pl. Powstancow Slaskich 174
53-329 Wroclaw

W dniach 2-3 kwietnla 2012r. firma Witalni przeprowadzila szkolenie pracownikow
Hotely Styl?0 w zakresie profesjonalnej obskugi klienta. Z relac)i wcrestnikow jasno wynika,
iz szkolenie mialo w peini profesjonalny przebieg, a sposob przekazywania wiedzry naleist
da nierwykle prrystepnyeh,

Osoby ucrestniczace w szkoleniu zgodnie potwierdzity rzetelnosd, niezwykly osobowost
oraz bogate dodwiadczenie trenera - Pana Leszka Sergiela. Podkredlili jednoczednie, i
w  lrakeie srkolenia szczegdlng nacisk kladziony byt na wiedze praktyczng | studium
przypadkdw, co pozwolilo znacznie szybciej | skuteczniej przyswoif nowe informacje. Dzigki
temu, zajecia byly dla uczestnikdw ciekawe | interesujace, szkolenie odbywato sig w milej
i przyviaznel atmosferze sprezviajace] przyswajaniu wiedzy, a oczekiwania uczestnikdw zostaly
w peini spelnione.

Biorgc pod uwage prredstawione wyle] aspekty mozemy I caly stanowczoscig
i absalutmg pewnoscia rekomendowad firme WITALNI - Szkolenia | Doradztwo, jako partnera
rzetelnego, odpowiedzialnego i co najwaznigjsre: kompetentnego,

Z powaZaniem
“Karol Kania | ﬁ'!l'.nnw.m“ EP e, Klﬁ; Kanig i Symowic Sp. z oo
43-211 Piasck, ul. Gsdrienicka 52 i o, e
NIP 638-158-57-61

43-21 | Prasek, . Studzienicka 58, tel. +48 (32) 449 30 00, fax +48 (32) 449 30 |4
marketing@hotelstyl70.pl www hotelstyl70.pl
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Ninigjszym chcielibyémy podzighowat Firmie Witalni za
owocna wspOlprace w ramach kolejne| edycg)i Akademii
GLASPOL Saint Gobain: Niezwykle szyby w Twoich
oknach"”.

Wspierajac oferte okien z dodatkowymi funkcjami
GLASPOL Saint-Gobain wyposaiza salony okienne w
pomocne narzedzia sprzedaowe oraz dba o rozwijanie
wiedzy spreedawcow okien w ramach programu  Niezwykde
szyby w Twoich oknach”

W zwiazku z tym fakiem przedsitiorstwo poOsZUKWED
efektywnego, profesjonalnego kursu dla swoich partnerow
biznesowych

Szkolenie Sprzedaz Socjotechniczna Oicen”
przeprowadzone przez  firme  Witalni  speinilo nasze
oczekiwania. Spojny program, jasnosc przekazu  oraz
umiejetnost motywadji uczestnikow oceniamy wysoko

Choielibysmy polecic firme Witalni jako niezawodnego,

profesjcnalnego parinera.
{
G

Gltég Ogierman
GLAS Saint-Gobalin
Marketing Manager
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W dniach 161 17.10.2007r. nasza kadra handlowo — techniczna uezestniceyla w szkoleniu
Spreedaz parinerska | komunikacia w biznesic™ organizowanym i prowadzonym przez Pana Leszka
Segiela 2 firmy ., Witalni Szkolenia™.

Szkolenie to bylo preygotowsne i prowadzone w sposih profesjonalny i bardzo interesujacy.
Preekizana wiedza wyposazyts ucresinikow w podstiwowe narzedzia z zakresu technik zwigzanych =
obstuey klienta oraz dostarczyta prakiycznych metod planowanda deialah handlowych, kreacji oferty i
negocjacii warunkdw z odbioncami.

Omdwiony obszar biznesowy porwolil no podniesienie poziomu wyszkolenia kadry naszef
firmy kontaktnaes; sig 2 kKlientami.

W rwinzku z powyiszym, ninigjszym pismem potwierdzamy profesjonaltom i reetelnods firmy
o Witalnt™ orae polecamy jej ushugl mnym,
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Firma , ALSECCO™ SWIAT OKIEN miiala preyfemnoit korsystod
2 uvfug o WITALNISSZKOLENTA " w zakresic kompleksowey

pontacy prey wewnetrsne] reorganizacyi calel Sy

[hzighi derradziwn persomatnemu §dofvozgeemu organizaci,
Tarngdzania, arez reningom, sskoleniom dla personeli. hondlowedw
orar cvklem szholer | warsziatow, w kndeveh broda wdslal kodra
sorzipelzafaer w lemelach min,:

podsiaw) rekrutacil,
R L A I LR
- planovwanie | organizacia czasw,
- asady organizachi §prowadzenio spotko norod,
winvkieramie wphvwn w sarzgazaniv,
vzt flemed clostola Ssemsg prednielssegd roswodd doicki
wrrigigtnosciom Pana LESEKA SERGIELA | przekazamem przez e

wizidamrsiciom.
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Scezerze polecamy kazdel firmie wapdiprace = Panem Lesckiem
Sereiclen, foko ovobg o dub doswiadezini, sserokim zakresie

wiedzy | wyseking umriefetmaselam tremerskim,
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