Mozliwo$¢ dofinansowania

Opracowanie i wdrozenie systemu sugestii 5000,00 PLN brutto
pracowniczych - szkolenie. 5000,00 PLN  netto
AKAT Numer ustugi 2020/07/22/52158/601156 147,06 PLN brutto/h

147,06 PLN netto/h

AKAT Consulting Sp. @ wroctaw / stacjonarna

200 & Ustuga szkoleniowa

dhKkkKk 47/5 () 34h
5868 ocen £ 20.01.2026 do 28.01.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Ustuga adresowana jest do przedsigbiorstw, ktére zdecydowaty sie na
wdrozenie kompletnego i sprawdzonego rozwigzania do wspierania i

. rozwijania innowacyjnosci wsrod pracownikdw.
Grupa docelowa ustugi

Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym dos$wiadczeniem /
stazem, aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 19-01-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 34

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do samodzielnego wdrozenia i prowadzenia systemu sugestii pracowniczych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zatozenia zwigzane z
filozofig Kaizen i jej znaczenie dla
rozwoju organizacji.

Definiuje kluczowe elementy
skutecznego systemu sugestii.

Projektuje system sugestii

pracowniczych, uwzgledniajac
specyfike organizacji, potrzeby
pracownikéw i cele biznesowe.

Projektuje szkolenie pracownicze
wprowadzajace do funkcjonowania
systemu sugestii.

Organizuje zespét Kaizen, okresla jego
zadania, role i obowiazki.

Wdraza system sugestii pracowniczych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje gtéwne zatozenia filozofii
R Test teoretyczny
Kaizen.

Wskazuje przyktady zastosowan Kaizen

‘s - Test teoretyczny
w réznych obszarach organizacji.

Wskazuje kluczowe elementy
skutecznego systemu sugestii takie jak:

. L Test teoretyczny
proces zgtaszania, oceny, wdrazania,

nagradzania i komunikaciji.

Wskazuje elementy niezbedne do

zaprojektowania szkolenia
racowniczego wprowadzajacego do

P . g. P 1aceg . . Test teoretyczny

funkcjonowania systemu: cele, tresci,

metody, formy przekazu, scenariusze

zajeé, materiaty szkoleniowe.

Wskazuje zadania niezbedne w procesie
organizacji zespotu Kaizen: okreslenie
sktadu zespotu, wyznaczenie zan, rél i
obowigzkow, opracowanie planu
dziatania i harmonogramu prac.

Test teoretyczny

Wskazuje zadania niezbedne do
wdrozenia systemu sugestii
pracowniczych: realizacja zadan
organizacyjnych, komunikac;ji,
; o Test teoretyczny
stworzenie procedury zgtaszania i
przetwarzania sugestii, monitorowanie
funkcjonowania systemu, inicjowania

dziatan naprawczych.

Wskazuje gtéwne elementy
dokumentacji dot. systemu sugestii
pracowniczych takie jak: cele, procesy,
narzedzia, sposoby oceny.

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Opracowanie i wdrozenie systemu sugestii pracowniczych
Sesja I: 8:00-16:00

e o Kaizen — wprowadzenie i rozumienie pojecia — Th — zajecia teoretyczne
e System Sugestii — geneza i dobre praktyki tworzenia — 2h — zajecia teoretyczne
e Case Study - przyktady wdrozen — 1h - zajecia teoretyczne
¢ Projektowanie skutecznego systemu sugestii — 4h — zajecia praktyczne

Sesja II: 8:00-16:00
e o QOpracowanie spersonalizowanego Systemu Sugestii Pracowniczych - 8h zajecia praktyczne
Sesja lll: 8:00- 16:00

e o Szkolenie pracownicze wprowadzajgce do Systemu Sugestii — 2h — zajecia teoretyczne
e Powotanie zespotu Kaizen — 1h — zajecia teoretyczne
e Praca wlasna — 3h zajecia praktyczne
e Podziat zadan i obowigzkéw zespotu Kaizen — 2h — zajecia teoretyczne

Sesja IV: 8:00-12:00

e o Praca wtasna — 2h zajecia praktyczne
¢ Uruchomienie Systemu Sugestii Pracowniczych — 2h - zajecia teoretyczne

Sesja V 8:00-12:00

e ¢ Analiza poprawnosci wnioskéw pracowniczych — 3h — zajecia teoretyczne
e Praca witasna — 1h - zajecia praktyczne

Sesja VI 8:00-10:00

e e« Podsumowanie prac, prezentacja wynikdw, okreslenie kierunkéw dziatan — 1h 45
e Walidacja - 15 min.

Harmonogram oraz zakres poszczegdlnych blokéw, a co za tym idzie cen jest mozliwy do modyfikacji w przypadku ustugi dedykowanej
firmie w formie zamknietej.

Minimalna liczba uczestnikéw - 6 oséb.

Uczestnicy zostang podzieleni na 2-3 grupy w celu przeprowadzenia éwiczen.

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych 1h-60min.

Przerwy wliczaja sie¢ w czas realizacji ustugi.

Uczestnicy nie musza wykazywa¢ si¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j.

Ustuga jest realizowana metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajagce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.



Ostatnie 15 minut ustugi przewidziane jest na przeprowadzenie walidacji ustugi w formie zamknietego testu wiedzy jednokrotnego
wyboru.

Test na potrzeby walidacji jest przygotowywany przez osobe zgtoszona w karcie ustugi jako osoba prowadzaca walidacje.
Procedura przeprowadzenia etapu walidacji:

1. Prowadzacy ustuge rozdaje uczestnikom szkolenia wydrukowane arkusze testu.

2. Uczestnicy wypetniajg otrzymane testy.

3. Po uzupetnieniu testu przez uczestnikéw szkolenie prowadzacy zbiera testy.

4. Wypetnione testy zostajg przekazane do weryfikacji osobie przeprowadzajacej walidacje.

5. Po weryfikacji testow uczestnicy otrzymuja informacje o osiggnietym wyniku testu.

Powyzsza procedura przeprowadzenia etapu walidacji ustugi zapewnia rozdzielenie funkcji osoby prowadzonej ustuge od osoby
przeprowadzajacej walidacje.

Osoba walidujgca nie uczestniczy fizycznie w procesie walidacji

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 19

Przedmiot / temat
zajec

Sesja | -

Kaizen -
wprowadzenie i
rozumienie
pojecia

Sesja | -

System Sugestii
- geneza i dobre
praktyki
tworzenia

Sesja | -
Case Study -
przyktady
wdrozen

Sesjal -

przerwa

Sesja | -

Projektowanie
skutecznego
systemu sugestii
- warsztat
praktyczny

Prowadzacy

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Data realizacji
zajeé

23-01-2026

23-01-2026

23-01-2026

23-01-2026

23-01-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

11:00

12:00

12:30

Godzina
zakonczenia

09:00

11:00

12:00

12:30

16:00

Liczba godzin

01:00

02:00

01:00

00:30

03:30



Przedmiot / temat
zajec

BID) Sesia Il -

Opracowanie
spersonalizowan
ego Systemu
Sugestii
Pracowniczych,
cz. |

€2 Sesja Il -

przerwa

GEED) Sesja ll -

Opracowanie
spersonalizowan
ego Systemu
Sugestii
Pracowniczych,
cz.ll

BB Sesja Il -

Szkolenie
pracownicze
wprowadzajace
do Systemu
Sugestii

25D Sesja il -

Powotanie
zespotu Kaizen

EEEED) Sesija Il -

przerwa

iPPAL) Sesja lll -
Praca wtasna

LEF2TY Sesja Il -
Podziat zadan i
obowigzkow
zespotu Kaizen

SesjalV -

Praca wtasna

SesjalV -

Uruchomienie
Systemu Sugestii
Pracowniczych

Prowadzacy

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Ekspert AKAT
CONSULTING

Data realizacji
zajeé

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

26-01-2026

26-01-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

12:00

12:30

08:00

10:00

11:00

11:15

14:00

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

16:00

10:00

11:00

11:15

14:00

16:00

10:00

12:00

Liczba godzin

04:00

00:30

03:30

02:00

01:00

00:15

02:45

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
SesjaV -
Analiza
L. Ekspert AKAT
poprawnosci 27-01-2026 08:00 11:00 03:00
. P CONSULTING
whioskow
pracowniczych
SesjaV - Ekspert AKAT
27-01-2026 11:00 12:00 01:00
Praca wtasna CONSULTING
Sesja VI -
Podsumowanie
rac, prezentacja
prac, prezentac) Ekspert AKAT
wynikow, 28-01-2026 08:00 09:45 01:45
L CONSULTING
okreslenie
kierunkéow
dziatan
Sesja Vi - ; 28-01-2026 09:45 10:00 00:15
walidacja
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 147,06 PLN
Koszt osobogodziny netto 147,06 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 1
1z1
O Ekspert AKAT CONSULTING
‘ ' Posiada 20 letnie doswiadczenie w prowadzeniu projektéw informatycznych zaréwno w zakresie

infrastruktury oraz projektéw software'owych. Realizowat projekty dla wielu firm. Wieloletni
menadzer ogolnopolskiej sieci serwisowej w zakresie obstugi podmiotéw z branzy retailowej. Brat
udziat w wielu projektach informatycznych o zasiegu miedzynarodowym. Menadzer sprzedazy w



firmie informatycznej odpowiedzialny za budowe zespotu sprzedazowego oraz opieke nad
rozwojem produktu. Obecnie, rowniez dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem w ramach dziatalnosci
doradczej i biznesowej. Uczestniczyt w przygotowaniu kilkudziesieciu strategii dla przedsiebiorstw
oraz w budowaniu proceséw sprzedazowych oraz operacyjnych przygotowujgcych do wdrozenia
narzedzi IT. Fascynat zarzagdzania projektami oraz zarzadzania procesami, prowadzi réwniez
szkolenia z tego zakresu. W obszarze IT ukonczyt studia podyplomowe na Politechnice
Wroctawskiej z zakresu aplikacji komputerowych oraz kurs Cisco na poziomie CCNA oraz uzyskat
certyfikat Octigo w dziedzinie zarzadzania projektami IT na Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu.
W obszarze doradczym posiada miedzynarodowy certyfikat TOC Strategic Thinking Proces Program
“Jonah” oraz miedzynarodowy certyfikat Management 3.0. Obecnie studiuje Lean Management na
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty w postaci wydrukowanych prezentacji oraz ¢wiczen.

Informacje dodatkowe

PODATEK VAT

Ustuga szkoleniowa (nie dotyczy doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku
VAT lub dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysoko$ci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug
oraz szczeg6towych warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
Przed zgtoszeniem na ustuge prosimy o kontakt celem potwierdzenia dostepnosci wolnych miejsc / gwarancji terminu szkolenia.

Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacjg ogélnych warunkéw swiadczenia ustugi (OWU), ktére znajduja sie na stronie
internetowej pod adresem https://akatconsulting.pl/ogolne-warunki-umowy-akat-consulting

WSPARCIE W POZYSKANIU DOFINANSOWANIA
Zapraszamy do kontaktu

Drukowane materiaty szkoleniowe

Adres

Wroctaw
Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Kontakt

Woijciech Kalisz

E-mail w.kalisz@akatconsulting.pl



n Telefon (+48) 793 487 686



