
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny
- pogłębienie świadomości jak ja i moi koledzy/koleżanki w pracy postrzegają problem,
- zwiększenie świadomości , jakie podejmuję/lub nie działania w obliczu problemu,
- zachęcenie do wypracowywania rozwiązań zarówno indywidualnie jak i w zespole,
- zwiększenie poczucia brania odpowiedzialności za dane rozwiązania,
- propagowanie kultury proaktywnej i zachęcającej do wymiany informacji oraz wiedzy w organizacji.

Kwalifikacje

Program

Rozwiązywanie problemów wprowadzenie

Co jest problemem a co nie?

Centrum Innowacji
Prolearning MICHAŁ
KOŁODZIEJCZYK

    

Skuteczne rozwiązywanie problemów
Numer usługi 2017/03/15/11943/47338

1 722,00 PLN brutto

1 400,00 PLN netto

0,00 PLN brutto/h

0,00 PLN netto/h

 Poznań / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 0 h

 16.03.2017 do 31.03.2027

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwój osobisty

Grupa docelowa usługi specjaliści z różnych działów

Minimalna liczba uczestników 1

Data zakończenia rekrutacji 30-03-2027

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 0



Etapy rozwiązywania problemów.
Rozwiązywanie problemu indywidualnie czy w zespole?
Moja postawa w rozwiązywaniu problemów (Pro aktywność, bierność).

Jakie mam podejście do problemu?

Triada: rozumienia, analizy, podejmowania/rezygnacji z działania, brania odpowiedzialności za skutki podjętych działań.
Moje nastawienie do problemu- identyfikacja rozumienia każdego z uczestników (problem jako wyzwanie, problem jako wybawca,
problem jako przyjaciel, problem jako katastrofa).

Konsekwencje z podejmowania/rezygnacji działania na problem w organizacji

Kultura reakcji na problem w organizacji(wewnętrzne przykłady w organizacji, wzorce).
Odpowiedzialność w procesie rozwiązywania problemów.
Co hamuje (blokady) proces rozwiązywania problemów.

Metody rozwiązywania problemów w organizacji

Analiza aktualnej sytuacji i przypadków reagowania na problem w organizacji.
Dotychczasowe sposoby rozwiązywania problemów w organizacji.
Budowanie grup wsparcia.
Diagram Ishikawy.
Wypracowanie autorskich metod rozwiązywania problemów dla specyfiki danej organizacji.

Podsumowanie

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik

Cennik

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 1 722,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 1 400,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 0,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 0,00 PLN



Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Informacje dodatkowe
Informacje dodatkowe

Klientów indywidualnych prosimy o kontakt z Centrum Innowacji ProLearning, w celu uzyskania bieżącego harmonogramu szkolenia.
Istnieje możliwość dostosowania się pod preferencje terminowe Klienta. 

Adres
Jana Matejki 62/

Poznań

woj. wielkopolskie

Kontakt


Magdalena Płachytka

E-mail marketing@prolearning.pl

Telefon +48 508 913 532


