
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

VIMAKS SPÓŁKA Z
OGRANICZONĄ
ODPOWIEDZIALNOŚ
CIĄ

    4,8 / 5

83 oceny

Kurs: ChatGPT Business w praktyce
przedsiębiorcy - wykorzystanie AI w
zarządzaniu firmą, bezpieczeństwo danych
i AI Act
Numer usługi 2026/10/26/188950/3905855

4 950,00 PLN brutto

4 950,00 PLN netto

260,53 PLN brutto/h

260,53 PLN netto/h

233,33 PLN cena rynkowa

 Usługa szkoleniowa

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Zajęcia grupowe

 19:00 h

 01.12.2026 do 04.12.2026



Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Grupa docelowa usługi

Usługa skierowana jest do przedsiębiorców, właścicieli mikro-, małych i
średnich firm, kadry zarządzającej oraz pracowników administracji,
sprzedaży, marketingu i obsługi klienta zainteresowanych
wykorzystaniem ChatGPT Business w pracy zawodowej. Adresatami są
również osoby fizyczne, w tym osoby pracujące, poszukujące zatrudnienia
lub planujące rozpoczęcie działalności gospodarczej, które chcą rozwijać
umiejętności wykorzystania AI do organizacji pracy, analizy dokumentów i
danych, komunikacji oraz tworzenia własnych rozwiązań. Szkolenie jest
odpowiednie także dla osób rozpoczynających pracę z narzędziami AI.

Usługa dedykowana jest również uczestnikom programów rozwojowych,
w tym:

Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe,
Kierunek – Rozwój,
Nowy start w Małopolsce z EURESEM,
Małopolski Pociąg do kariery.

Minimalna liczba uczestników 2

Maksymalna liczba uczestników 30

Data zakończenia rekrutacji 30-11-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Cel
Cel edukacyjny
Usługa przygotowuje uczestnika do samodzielnego i odpowiedzialnego wykorzystywania ChatGPT Business w pracy
zawodowej i biznesowej poprzez tworzenie promptów i projektów AI, analizowanie dokumentów i danych,
opracowywanie materiałów oraz konfigurowanie asystentów AI. Uczestnik będzie przygotowany do weryfikowania
wyników pracy AI, identyfikowania ryzyk związanych z ochroną danych oraz planowania bezpiecznego wykorzystania AI
z uwzględnieniem zasad RODO i AI Act.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozróżnia funkcje i zastosowania
ChatGPT Business w pracy zawodowej.

Wskazuje różnice między rozmową,
projektem i asystentem AI.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Dobiera funkcje ChatGPT Business do
wskazanych zadań biznesowych.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Opracowuje prompty i instrukcje
biznesowe.

Tworzy prompt uwzględniający cel,
kontekst, ograniczenia i oczekiwany
rezultat.

Analiza dowodów i deklaracji

Modyfikuje instrukcję na podstawie
oceny otrzymanej odpowiedzi.

Analiza dowodów i deklaracji

Tworzy i organizuje projekty w ChatGPT
Business.

Tworzy projekt zawierający instrukcje
dostosowane do określonych zadań.

Analiza dowodów i deklaracji

Organizuje materiały referencyjne oraz
określa zasady ich wykorzystywania.

Analiza dowodów i deklaracji

Analizuje dokumenty biznesowe z
wykorzystaniem ChatGPT Business.

Przygotowuje dokument do analizy z
uwzględnieniem ochrony danych.

Analiza dowodów i deklaracji

Opracowuje podsumowanie dokumentu
i identyfikuje informacje wymagające
weryfikacji.

Analiza dowodów i deklaracji

Analizuje dane biznesowe i
przygotowuje raporty z wykorzystaniem
AI.

Opracowuje zestawienie danych na
podstawie arkusza kalkulacyjnego.

Analiza dowodów i deklaracji

Weryfikuje poprawność obliczeń i
formułuje wnioski na podstawie danych.

Analiza dowodów i deklaracji

Przygotowuje materiały handlowe i
komunikację biznesową z
wykorzystaniem AI.

Opracowuje ofertę lub komunikat
dostosowany do określonego odbiorcy.

Analiza dowodów i deklaracji

Weryfikuje zgodność przygotowanych
treści z informacjami źródłowymi.

Analiza dowodów i deklaracji



Kwalifikacje i kompetencje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty
związane ze wsparciem zawierają opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają, że
walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia się kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają
zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Projektuje i konfiguruje asystenta AI do
realizacji zadań biznesowych.

Określa zadania, instrukcje, źródła
wiedzy i ograniczenia działania
asystenta.

Analiza dowodów i deklaracji

Testuje działanie asystenta i
wprowadza poprawki do jego
konfiguracji.

Analiza dowodów i deklaracji

Identyfikuje ryzyka związane z
wykorzystaniem AI w przedsiębiorstwie.

Rozróżnia dane osobowe, poufne i
informacje możliwe do udostępnienia.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Rozpoznaje sytuacje wymagające
szczególnej oceny w świetle RODO i AI
Act.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wskazuje sytuacje wymagające
nadzoru człowieka nad działaniem AI.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Opracowuje rozwiązanie AI wspierające
wybrany proces biznesowy

Przygotowuje i testuje rozwiązanie
dostosowane do określonego problemu
biznesowego.

Analiza dowodów i deklaracji

Opracowuje plan wykorzystania
rozwiązania z uwzględnieniem
bezpieczeństwa danych i nadzoru
człowieka.

Analiza dowodów i deklaracji



Program

Szkolenie obejmuje 19 godzin zegarowych, realizowanych w ciągu 3 dni, w tym 15 godzin zajęć merytorycznych, 1 godzinę walidacji oraz
3 godziny przerw.

Zajęcia mają charakter teoretyczno-warsztatowy i obejmują prezentację zagadnień, demonstrację funkcji ChatGPT Business, analizę
przykładów biznesowych oraz indywidualne ćwiczenia praktyczne.

Uczestnicy wykonują zadania na komputerach z dostępem do Internetu i środowiska ChatGPT Business. Ćwiczenia realizowane są z
wykorzystaniem danych przykładowych lub odpowiednio zanonimizowanych.

Walidacja przeprowadzana jest ostatniego dnia szkolenia i obejmuje:

1. Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie – 20 minut

Test obejmuje pytania zamknięte dotyczące funkcji ChatGPT Business, zasad korzystania z AI, ochrony danych, RODO, AI Act oraz
identyfikowania ryzyk. Wynik generowany jest automatycznie na podstawie przygotowanego klucza odpowiedzi.

2. Analiza dowodów i deklaracji – 40 minut

Weryfikacja rezultatów ćwiczeń praktycznych opracowanych przez uczestników podczas szkolenia, w szczególności promptów, projektów,
analiz dokumentów i danych, materiałów biznesowych oraz rozwiązania AI wraz z planem jego wykorzystania.

Oceny dokonuje osoba prowadząca walidację, na podstawie określonych w Karcie Usługi kryteriów weryfikacji efektów uczenia się.
Zapewniona zostaje rozdzielność funkcji szkolenia i oceny efektów uczenia się.

DZIEŃ I – Fundamenty skutecznej i bezpiecznej pracy z ChatGPT Business

Moduł 1. ChatGPT Business jako środowisko pracy przedsiębiorcy – 1 godzina

Zastosowania ChatGPT Business w zarządzaniu przedsiębiorstwem i pracy zawodowej.
Różnice między indywidualnym kontem a firmową przestrzenią roboczą.
Organizacja rozmów, plików, kont użytkowników i uprawnień.
Zasady odpowiedzialnego wykorzystywania informacji biznesowych.
Podstawowe kompetencje AI wynikające z art. 4 AI Act.

Moduł 2. Skuteczne prompty i instrukcje biznesowe – 1,5 godziny

Zasady formułowania precyzyjnych poleceń.
Określanie roli, celu, kontekstu i oczekiwanego rezultatu.
Tworzenie wieloetapowych instrukcji biznesowych.
Doskonalenie odpowiedzi i weryfikowanie poprawności wyników.
Rozpoznawanie błędów i nieścisłości generowanych przez AI.
Ćwiczenia: opracowanie promptów do komunikacji, analizy i organizacji pracy.

Moduł 3. Projekty ChatGPT i organizacja powtarzalnej pracy – 2,5 godziny

Tworzenie projektów dla wybranych obszarów działalności.
Organizacja rozmów, instrukcji i plików referencyjnych.
Przygotowywanie instrukcji projektowych.
Wykorzystanie projektów do powtarzalnych zadań biznesowych.
Zarządzanie dostępem i ochrona informacji.
Ćwiczenie: utworzenie własnego projektu ChatGPT Business.

DZIEŃ II – Dokumenty, dane biznesowe i komunikacja z wykorzystaniem AI

Moduł 4. Analiza dokumentów i bezpieczne przetwarzanie informacji – 2,5 godziny

Analiza plików PDF, umów, ofert i regulaminów.
Wyszukiwanie informacji, porównywanie dokumentów i identyfikowanie niespójności.
Tworzenie podsumowań, zestawień i rekomendacji.
Anonimizacja, pseudonimizacja i minimalizacja danych.
Zasady ochrony danych osobowych i informacji poufnych.
RODO, warunki korzystania z ChatGPT Business i DPA.



Ćwiczenie: analiza przykładowego dokumentu biznesowego.

Moduł 5. Excel, dane sprzedażowe i raportowanie z wykorzystaniem AI – 1 godzina

Wczytywanie i analiza arkuszy kalkulacyjnych.
Porządkowanie danych oraz wykrywanie nieprawidłowości.
Analiza sprzedaży, kosztów i wskaźników biznesowych.
Tworzenie raportów, zestawień i wykresów.
Weryfikacja obliczeń i formułowanie wniosków.
Ćwiczenie: opracowanie raportu na podstawie przykładowych danych.

Moduł 6. Marketing, sprzedaż i komunikacja biznesowa – 1,5 godziny

Tworzenie ofert handlowych i materiałów informacyjnych.
Przygotowywanie korespondencji i odpowiedzi dla klientów.
Opracowywanie treści marketingowych.
Dostosowywanie komunikacji do grupy odbiorców.
Weryfikacja treści reklamowych i informacji generowanych przez AI.
Zasady przejrzystości oraz korzystania z treści syntetycznych i wizerunku.
Ćwiczenie: przygotowanie materiału handlowego lub marketingowego.

Przerwa – 60 minut

DZIEŃ III – Własny asystent AI, usprawnianie procesów i bezpieczne wdrożenie

Moduł 7. Tworzenie własnego asystenta AI i wykorzystanie integracji – 1,5 godziny

Różnice między rozmową, projektem i asystentem AI.
Tworzenie i konfigurowanie instrukcji asystenta.
Określanie zadań, źródeł wiedzy i ograniczeń działania.
Zastosowanie asystentów w sprzedaży, administracji i obsłudze klienta.
Wprowadzenie do integracji i aplikacji współpracujących z ChatGPT Business.
Kontrola uprawnień i bezpieczeństwa danych.
Ćwiczenie: konfiguracja prostego asystenta AI.

Moduł 8. AI Act, RODO i bezpieczne wdrażanie AI – 1,5 godziny

Podstawowe obowiązki przedsiębiorcy korzystającego z AI.
Kompetencje AI i odpowiedzialność użytkowników.
Identyfikowanie zastosowań niedozwolonych i wysokiego ryzyka.
Ryzyka wykorzystania AI w rekrutacji i zarządzaniu pracownikami.
Ochrona danych osobowych i tajemnicy przedsiębiorstwa.
Przechowywanie, udostępnianie i usuwanie danych.
Nadzór człowieka i kontrola jakości wyników AI.
Opracowanie podstawowych zasad bezpiecznego korzystania z AI.

Moduł 9. Warsztat wdrożeniowy – własne rozwiązanie AI – 2 godziny

Identyfikacja problemu biznesowego i wybór procesu do usprawnienia.
Określanie celu i oczekiwanych rezultatów.
Tworzenie projektu lub asystenta ChatGPT Business.
Przygotowanie instrukcji i bezpiecznych danych testowych.
Testowanie i poprawianie otrzymanych wyników.
Ocena bezpieczeństwa i możliwości wdrożenia.
Opracowanie prostego planu wykorzystania rozwiązania.

Ćwiczenie końcowe: przygotowanie indywidualnego rozwiązania AI, np. asystenta do obsługi klienta, projektu analizy danych, systemu
przygotowywania ofert lub organizacji pracy.

Harmonogram
Liczba pozycji harmonogramu: 23



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 23  Moduł
1. ChatGPT
Business w
firmie –
zastosowania
AI, przestrzeń
robocza,
konta,
uprawnienia,
organizacja
plików,
odpowiedzial
ność
użytkownika i
AI Act.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

01-12-2026 09:00 10:00 01:00

2 z 23  - Przerwa - 01-12-2026 10:00 10:15 00:15

3 z 23  Moduł
2. Skuteczne
prompty i
instrukcje
biznesowe –
formułowanie
poleceń,
tworzenie
instrukcji,
doskonalenie
i weryfikacja
odpowiedzi,
ćwiczenia
praktyczne.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

01-12-2026 10:15 11:45 01:30

4 z 23  - Przerwa - 01-12-2026 11:45 12:15 00:30

5 z 23  Moduł
3. Projekty
ChatGPT –
część I:
tworzenie
projektów,
organizacja
rozmów,
instrukcji i
plików
referencyjnyc
h.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

01-12-2026 12:15 13:30 01:15

6 z 23  - Przerwa - 01-12-2026 13:30 13:45 00:15



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

7 z 23  Moduł
3. Projekty
ChatGPT –
część II:
zarządzanie
dostępem,
bezpieczeńst
wo danych,
tworzenie
własnego
projektu
biznesowego.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

01-12-2026 13:45 15:00 01:15

8 z 23  Moduł
4. Analiza
dokumentów
– część I:
praca z
plikami PDF,
umowami,
ofertami i
regulaminami,
porównywani
e
dokumentów,
identyfikacja
niespójności.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

03-12-2026 09:00 10:30 01:30

9 z 23  - Przerwa - 03-12-2026 10:30 10:45 00:15

10 z 23  Moduł
4. Analiza
dokumentów
– część II:
anonimizacja,
pseudonimiza
cja,
minimalizacja
danych,
RODO, DPA i
kontrola
wyników AI.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

03-12-2026 10:45 11:45 01:00

11 z 23  - Przerwa - 03-12-2026 11:45 12:15 00:30



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

12 z 23  Moduł
5. Excel i
analiza
danych
biznesowych
– analiza
arkuszy,
porządkowani
e danych,
raportowanie,
wykresy i
weryfikacja
obliczeń.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

03-12-2026 12:15 13:15 01:00

13 z 23  - Przerwa - 03-12-2026 13:15 13:30 00:15

14 z 23  Moduł
6. Marketing,
sprzedaż i
komunikacja
biznesowa –
tworzenie
ofert,
korespondenc
ji, materiałów
marketingowy
ch i
weryfikacja
treści
generowanyc
h przez AI.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

03-12-2026 13:30 15:00 01:30

15 z 23  Moduł
7. Tworzenie
asystenta AI
–
konfiguracja,
instrukcje,
źródła wiedzy,
integracje,
uprawnienia i
bezpieczeńst
wo danych.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

04-12-2026 09:00 10:30 01:30

16 z 23  - Przerwa - 04-12-2026 10:30 10:45 00:15



Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

17 z 23  Moduł
8. AI Act,
RODO i
bezpieczne
wdrożenie AI
– obowiązki
użytkowników
, identyfikacja
ryzyk,
ochrona
danych,
nadzór
człowieka i
zasady
korzystania z
AI.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

04-12-2026 10:45 12:15 01:30

18 z 23  - Przerwa - 04-12-2026 12:15 12:45 00:30

19 z 23  Moduł
9. Warsztat
wdrożeniowy
– część I:
identyfikacja
problemu
biznesowego,
projektowanie
rozwiązania
AI, tworzenie
instrukcji i
dobór danych
testowych.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

04-12-2026 12:45 14:00 01:15

20 z 23  - Przerwa - 04-12-2026 14:00 14:15 00:15

21 z 23  Moduł
9. Warsztat
wdrożeniowy
– część II:
testowanie i
doskonalenie
rozwiązania
AI, ocena
bezpieczeńst
wa i
przygotowani
e planu
wdrożenia.

Zajęcia
Jarosław
Marciński

04-12-2026 14:15 15:00 00:45

22 z 23  - Walidacja - 04-12-2026 15:00 15:20 00:20

23 z 23  - Walidacja - 04-12-2026 15:20 16:00 00:40



Podsumowanie

Cennik
Cennik

Liczba godzin usługi

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Jarosław Marciński

Specjalista w obszarze sztucznej inteligencji (AI) oraz analizy danych Big Data, z ponad 5-letnim
doświadczeniem w prowadzeniu szkoleń dla firm i klientów indywidualnych. Posiada praktyczną

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych usługi 19:00

w tym suma godzin zajęć 15:00

w tym suma godzin walidacji 01:00

w tym suma przerw 03:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 21:15

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 4 950,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 4 950,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 260,53 PLN

Koszt osobogodziny netto 260,53 PLN

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych usługi 19:00



wiedzę w zakresie wykorzystania narzędzi AI do analizy danych, optymalizacji procesów
biznesowych oraz personalizacji działań marketingowych.
Doświadczenie zdobywał jako właściciel firmy szkoleniowej (2019–2023), realizując szkolenia z
zakresu AI, kompetencji cyfrowych oraz wykorzystania nowoczesnych technologii w biznesie. Pełnił
funkcję dyrektora zarządzającego w JK Skill Centre sp. z o.o., gdzie odpowiadał za zarządzanie
zespołem oraz wdrażanie rozwiązań opartych na analizie danych. Wcześniej pracował jako trener-
wykładowca, prowadząc zajęcia z zakresu zastosowań sztucznej inteligencji w marketingu i firmach
usługowych.
Specjalizuje się w praktycznym wdrażaniu AI w obszarach takich jak analiza danych, automatyzacja
procesów, social media, prognozowanie trendów rynkowych oraz optymalizacja kampanii
reklamowych. W pracy szkoleniowej kładzie nacisk na aspekty bezpieczeństwa danych, etykę oraz
odpowiedzialne wykorzystanie technologii AI.
Posiada certyfikat nauczyciela (2021) oraz certyfikaty ECDL (poziom podstawowy i zaawansowany),
potwierdzające kompetencje cyfrowe i dydaktyczne. Doświadczenie zawodowe/kwalifikacje zdobyte
nie wcześniej niż w okresie ostatnich 5 lat.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymają materiały szkoleniowe w formie elektronicznej, obejmujące:

prezentację szkoleniową dotyczącą wykorzystania ChatGPT Business,
przykładowe prompty i instrukcje do pracy z AI,
przykłady zastosowania AI w zarządzaniu, marketingu, sprzedaży i administracji,
szablony instrukcji projektowych i tworzenia asystentów AI,
materiały dotyczące bezpieczeństwa danych, RODO i AI Act.

Materiały będą wykorzystywane podczas ćwiczeń praktycznych oraz udostępnione uczestnikom w formie elektronicznej.

Informacje dodatkowe

Zgodnie z przepisami prawa oraz założeniami projektu szkolenia, minimalny wynik zdania testu teoretycznego oraz egzaminu praktycznego
wynosi 70% poprawnych odpowiedzi lub wykonanych zadań.

Zaświadczenie o ukończeniu szkolenia będzie wydane, jeżeli obecność na zajęciach uczestnika, była nie niższa niż 80% liczby godzin
określonych programem szkolenia oraz uczestnik zaliczył egzamin wewnętrzny.

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od
towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983)., jeżeli co najmniej 70 % jej wartości jest
finansowane ze środków publicznych, zgodnie z zasadami kwalifikowalności projektu.

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym za pośrednictwem platformy LiveWebinar. Link do spotkania zostanie
przesłany uczestnikom drogą mailową przed rozpoczęciem szkolenia.

Wymagania techniczne:

komputer lub laptop z dostępem do Internetu, wyposażony w kamerę, mikrofon i głośniki lub słuchawki,
stabilne połączenie internetowe umożliwiające udział w wideokonferencji i udostępnianie ekranu,
aktualna przeglądarka internetowa (Chrome, Firefox, Edge lub Safari),
możliwość otwierania dokumentów PDF i arkuszy kalkulacyjnych,
dostęp do środowiska ChatGPT Business na potrzeby ćwiczeń praktycznych.



Podczas szkolenia uczestnicy będą wykonywać zadania praktyczne z wykorzystaniem ChatGPT Business, analizować dokumenty i dane
oraz tworzyć projekty i asystentów AI.

Walidacja zostanie przeprowadzona zdalnie i obejmie test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz analizę dowodów i
deklaracji na podstawie rezultatów prac uczestników.

Kontakt


DOROTA MAZIARZ

E-mail vimaks.szkolenia@vimaks.eu

Telefon (+48) 690 434 795


