Mozliwos$¢ dofinansowania

SAP PM Poziom 1: Podstawy Utrzymania
Ruchu - szkolenie

NobIeProg Numer ustugi 2026/10/23/52766/3900526
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£ 03.12.2026 do 04.12.2026

Informacje podstawowe

3 813,00 PLN brutto
3 100,00 PLN netto
272,36 PLN brutto/h
221,43 PLN netto/h
183,33 PLN cena rynkowa @

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Matopolski Pocigg do kariery, Nowy start w Matopolsce z EURESEM

Szkolenie jest przeznaczone dla planistéw utrzymania ruchu,
przetozonych ds. utrzymania ruchu oraz lideréw zespotéw
odpowiedzialnych za operacje PM.

Ustuga réwniez adresowana dla uczestnikéw Projektu MP i/lub dla
uczestnikéw Projektu NSE.

10

15

02-12-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnika do samodzielnego poruszania sie w module SAP PM, tworzenia zgtoszen
serwisowych i zlecen pracy oraz $ledzenia dziatan utrzymania ruchu na miejscach technicznych i urzadzeniach.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza: Charakteryzuje role modutu
SAP PM, obiekty techniczne oraz
réznice miedzy miejscem technicznym
a urzadzeniem.

Wiedza: Definiuje rodzaje zgtoszen
serwisowych, strukture zlecenia pracy
oraz powigzanie zgtoszenia ze
zleceniem.

Umiejetnosci: Obstuguje nawigacje w
SAP PM, w tym kody transakcji, menu
SAP Easy Access oraz listy zgtoszen i
zlecen.

Umiejetnosci: Tworzy zgtoszenie
serwisowe i zlecenie pracy oraz
aktualizuje ich status.

Kompetencje spoteczne: Organizuje
prace wlasng przy rejestracji dziatan
utrzymania ruchu i odpowiada za
kompletnos¢ danych w zgtoszeniu oraz
zleceniu (rozmowa na zywo, chat).

Kompetencje spoteczne: Komunikuje
status dziatan serwisowych
przetozonym i cztonkom zespotu na
podstawie danych z SAP PM (rozmowa
na zywo, chat).

Kryteria weryfikacji

Uczestnik rozréznia miejsce techniczne
od urzadzenia i omawia zakres modutu
Plant Maintenance.

Uczestnik wskazuje zastosowanie
rodzajow zgtoszen i wymienia kluczowe
pola zlecenia pracy.

Uczestnik filtruje, sortuje i odczytuje
listy zgtoszen oraz zlecen w
standardowych raportach SAP.

Uczestnik rejestruje zgtoszenie, wigze je
ze zleceniem pracy i zapisuje zmiane
statusu.

Uczestnik weryfikuje kompletnos¢ pol
zgtoszenia i zlecenia przed zapisaniem
dokumentu.

Uczestnik formutuje informacje o
statusie zgtoszenia i zlecenia na
podstawie listy w systemie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Zakres tematyczny ustugi:
Wprowadzenie do SAP i modutu PM

1. Zrozumienie SAP ERP i jego modutowej struktury
2. Rola i zakres modutu Plant Maintenance (PM)
3. Jak SAP PM wspiera operacje utrzymania ruchu

Struktura organizacyjna w SAP PM

1. Przeglad obiektéw technicznych: miejsca techniczne i urzadzenia
2. Tworzenie i strukturyzowanie hierarchii urzadzen
3. Najlepsze praktyki nazywania i klasyfikacji obiektéw technicznych

Podstawowe pojecia: zgtoszenia serwisowe i zlecenia pracy

1. Rodzaje zgtoszen i ich zastosowania biznesowe
2. Przeptyw pracy i struktura tworzenia zlecenia pracy
3. Kluczowe pola i dane rejestrowane w zleceniach i zgtoszeniach

Tworzenie i $ledzenie zgtoszen

1. Tworzenie zgtoszenia serwisowego krok po kroku
2. Sledzenie i aktualizowanie statusu zgtoszenia
3. Powigzywanie zgtoszen ze zleceniami pracy

Przegladanie i wyszukiwanie zlecen oraz zgtoszen

1. Korzystanie ze standardowych raportéw SAP dla list zlecen i zgtoszen
2. Filtrowanie, sortowanie i dostosowywanie widokdw list
3. Dostep do danych historycznych i $ciezek audytu

Podstawowa nawigacja w SAP PM

1. Korzystanie z kodéw transakc;ji i $ciezek menu
2. Dostosowywanie menu SAP Easy Access
3. Wskazowki dotyczace efektywnej nawigacji po ekranach i personalizacji

Walidacja - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie
Adresaci szkolenia:

Szkolenie przeznaczone jest dla planistow utrzymania ruchu, przetozonych ds. utrzymania ruchu oraz lideréw zespotéw odpowiedzialnych
za operacje PM.

Wymagania:

1. Zrozumienie podstawowych procesow utrzymania ruchu
2. Doswiadczenie na stanowisku nadzorczym lub planistycznym w obszarze utrzymania ruchu

Informacje o realizacji ustugi:

Ustuga odbywa sie w godzinach zegarowych. Szkolenie trwa 14 godzin zegarowych (6 godzin teoretycznych i 8 godzin praktycznych). W
liczbe godzin szkolenia sg uwzglednione przerwy wpisane w harmonogramie.

Ustuga prowadzona jest z wykorzystaniem metod aktywizujgcych uczestnikéw (éwiczenia praktyczne, studium przypadku).



Przed rozpoczeciem szkolenia uczestnicy wypetnig pre-test, ktéry okresli ich poziom wyjsciowy wiedzy i umiejetnosci przed szkoleniem.

Szkolenie konczy sie walidacjg, ktéra weryfikuje osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Aby ukorficzyé szkolenie, uczestnicy musza
uczestniczy¢ w co najmniej 80% zaje¢ oraz podejs$¢ do testu koricowego weryfikujgcego uzyskane kompetencije.

Proces walidacji - walidacja odbywa sie za pomoca testu z wynikiem generowanym automatycznie uwzgledniajgc pytania zamkniegte i
otwarte. Ustugodawca zapewnia rozdzielnos¢ funkcji pomiedzy trenerem a osobg odpowiedzialng za walidacje efektéw uczenia sie. Nad
przygotowaniem testu oraz jego nadzorem czuwa trener. Trener nie ma wptywu na wynik oceny uczestnikéw. Wynik testu generuje sie
automatycznie. Uczestnicy po ocenie zostang poinformowani o wynikach egzaminu oraz otrzymajg zaswiadczenie.

Walidacja obejmuje catos¢ procesu, az do momentu uzyskania oceny efektéw uczenia sie. Minimalny poziom weryfikowalnosci
poprawnych odpowiedzi w tescie wiedzy wynosi 80%.

Po ukonczeniu szkolenia wystawiane jest zaswiadczenie potwierdzajgce ukoniczenie szkolenia i osiggniecie efektéw ksztatcenia.

Szczegotowe warunki organizacyjne szkolenia:

Szkolenie bedzie odbywato sie w formie online. Kazdy uczestnik bedzie pracowat na swoim komputerze. Ustuga rozwojowa nie jest
$wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo. Ustuga rozwojowa nie jest
$wiadczona przez podmiot bedacy jednoczes$nie podmiotem korzystajagcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego
projektu. Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug,
ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej
samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug. Cena ustugi nie obejmuje kosztow
niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci kosztow srodkdw trwatych przekazywanych Przedsiebiorcom lub
Pracownikom przedsiebiorcy, kosztow dojazdu i zakwaterowania.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wprowadzeni Zajecia Kamil Baran 03-12-2026 09:00 09:15 00:15
e - pre-testy

Wprowadzeni

e do SAP i Zajecia Kamil Baran 03-12-2026 09:15 10:45 01:30
modutu PM

- Przerwa - 03-12-2026 10:45 11:00 00:15
i:;‘::;;acyjna Zajecia Kamil Baran 03-12-2026 11:00 12:30 01:30
w SAP PM

- Przerwa - 03-12-2026 12:30 13:00 00:30
Zgtoszenia L .

serwisowe i Zajecia Kamil Baran 03-12-2026 13:00 14:30 01:30

zlecenia pracy



Przedmiot /
temat

@B

Tworzenie i
Sledzenie
zgtoszen

Przegladanie i
wyszukiwanie
zlecen oraz
zgtoszen

@B

Podstawowa
nawigacja w
SAP PM

@B

Podstawowa
nawigacja w
SAP PM

s

@D

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Prowadzacy

Kamil Baran

Kamil Baran

Kamil Baran

Kamil Baran

Kamil Baran

Data realizacji
zajeé

03-12-2026

03-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

04-12-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

14:45

09:00

11:45

12:00

14:00

14:30

15:15

15:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Liczba godzin

14:00

11:30

00:30

02:00

16:00

Godzina
zakonczenia

14:45

16:00

11:45

12:00

14:00

14:30

15:15

15:30

16:00

Liczba godzin

00:15

01:15

02:45

00:15

02:00

00:30

00:45

00:15

00:30



Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3813,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 272,36 PLN
Koszt osobogodziny netto 221,43 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 14:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Kamil Baran
‘ ' Trener

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Po szkoleniu uczestnicy otrzymajg komplet materiatow w formie elektronicznej (PDF + pliki Zrodtowe), w tym prezentacje omawiajaca
poszczegdlne zagadnienia. Materiaty bedg przygotowane w taki sposéb, aby uczestnicy mogli do nich wréci¢ i wykorzystac je w
codziennej pracy.

Informacje dodatkowe

Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze ustuga moze byé poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to zgode.
Podstawa zwolnienia z VAT:

1) § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towardéw i ustug oraz
warunkdéw stosowania tych zwolnien - w przypadku dofinansowania.

Koordynator szkolenia

W sprawie organizacji szkolenia prosimy o kontakt z Patrycjg Zygon, patrycja.zygon@nobleprog.com, 880 997 760. W sprawie
dofinansowania prosimy o kontakt z Sylwig Preisnar, sylwia.preisnar@nobleprog.pl, 695 595 053.

Warunki techniczne

Do realizacji szkolen online korzystamy z platformy Zoom/MS Teams oraz DaDesktop. Kazdy uczestnik otrzymuje 2 dni przed szkoleniem
link do platformy internetowej (na wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w
streamingu nie wymaga specjalnego oprogramowania: wystarczy, ze komputer jest podtaczony do Internetu (nalezy korzystac z
przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladajg i stuchaja na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej
oraz $ledza tresci wyswietlane na komputerze prowadzacego. Dodatkowo wszyscy moga zadawacé pytania za posrednictwem czatu
online. W przypadku mniejszych szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Do
szkolenia potrzebne sg stuchawki z mikrofonem oraz kamera (rekomendowane dla pracy warsztatowej).

Minimalne wymagania sprzetowe: dwurdzeniowy procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy, komputer z systemem Windows/macOS/Linux
(min. 8 GB RAM, rekomendowane 16 GB).

Minimalne wymagania tgcza: stabilne tacze internetowe, pobieranie 10 Mb/s, wysytanie 5 Mb/s.

Nie trzeba pobieraé¢ oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online, potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym
internetem i bez blokad firmowych.

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms): trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie, ustala czas trwania pracy w
grupach, moze wysta¢ wiadomos$¢ do wszystkich pokoi jednoczesnie.

2) Narzedzia w pokojach: tablica, pokazywanie ekranu, czat oraz mozliwo$¢ zaproszenia prowadzacego do pokoju grupowego.

Kontakt

O Patrycja Zygon

ﬁ E-mail patrycja.dobrzynska@nobleprog.pl
Telefon (+48) 880997 760



