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Al w pracy menedzera — Twoj osobisty
sparring partner w komunikacji,
delegowaniu, decyzjach, rozmowach i
organizaciji pracy - Szkolenie

Numer ustugi 2026/10/08/7829/3865721

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

® 06:00h

B 26.10.2026 do 26.10.2026

Informacje podstawowe

1 094,70 PLN brutto
890,00 PLN netto
182,45 PLN brutto/h
148,33 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
SZKOLENIE ADRESUJEMY DO:
¢ menedzerdw i liderow zespotéw (réwniez nowych i sredniego
szczebla),
Grupa docelowa ustugi * kierownikéw dziatéw, koordynatoréw, project manageroéw,
¢ osoby awansujace na stanowiska menedzerskie,
¢ menedzeréw HR, administracji, biura, operacji,
« specjalistéow z funkcja zarzadcza, kt6rzy taczg prace merytoryczng z
kierowaniem zespotem.
Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 18
Data zakornczenia rekrutacji 23-10-2026

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje do samodzielnego porzadkowania informacji, przygotowania rozmow, decyzji i komunikacji z
wykorzystaniem narzedzia Al.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik charakteryzuje podstawowe
informacje zwigzane z Al

Uczestnik omawia w jaki sposéb
wykorzystaé Al w organizacji pracy i
przy zarzadzaniu zespotem

Uczestnik formutuje korzysci spoteczne
wynikajgce ze stosowania Al w
codziennej pracy

Kryteria weryfikacji

wymienia typowe narzedzia Al

wyjasnia zasady odpowiedzialnego
korzystania z Al

wskazuje czym roézni sie Al
generatywna od analitycznej

wyjasnia jak wykorzysta¢ narzedzia Al
do analizy informacji

precyzuje jak tworzy¢ efektywne
prompty

przedstawia jak wgrywa¢ i analizowac¢
dokumenty, raporty i notatki

objasnia jak wykorzysta¢ Al do analizy
potencjatu zespotu, kompetenc;ji oraz
okreslania potrzeb rozwojowych
pracownikéw

automatyzacja rutynowych zadan

skrécenie czas pracy nad mailami,
dokumentami, raportami i notatkami

uporzadkowanie chaosu
informacyjnego

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetenciji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z



zaplanowanymi metodami walidac;ji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga skierowana do oséb zarzadzajgcych zespotem, petnigcych funkcje kierownicze, menedzeréw, ktérzy chcg wykorzystaé Al w
codziennej pracy.

Ustuga online w czasie rzeczywistym, realizowana w ramach 1 grupy szkoleniowej, bez podziatu na grupy.

Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub inne urzadzenie z dostepem do internetu, wyposazony w kamere, gtosnik i mikrofon.
Zajecia teoretyczne 3 godziny zegarowe, zajecia praktyczne (¢wiczenia) 3 godziny zegarowe.

Przerwy wliczaja sie w czas trwania ustugi i trwajg tgcznie 60 minut.

Walidacja - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie, przeprowadzony na zakofczenie szkolenia

Przerwy i walidacja sg integralng czescig ustugi rozwojowe;j.

1. Fundamenty Al - Od teorii do bezpiecznej praktyki
* Teoria:

Co to jest Al generatywna? Rodzaje modeli (LLM, multimodale, itp.) i kluczowe pojecia.
¢ Narzedzia i Limity:

Przeglad narzedzi: Gemini, Copilot, Claude, ChatGPT.

Funkcjonalnosci, réznice w dziataniu oraz precyzyjne omdéwienie ograniczen i limitéw wersji darmowych.
¢ Bezpieczenstwo Danych:

Krytyczne zasady pracy z danymi (RODO, tajemnica firmy, dane wrazliwe).

Czego nigdy nie wkleja¢ do narzedzi Al i jak budowa¢ bezpieczne prompty.

2. Nowy mindset lidera — Al to Twéj najszybszy stazysta
¢ Teoria:

Dlaczego ,promptowanie” to w rzeczywistosci nowoczesne delegowanie?
¢ Praktyka:

Konfiguracja ,Instrukcji personalnych” (Custom Instructions).

Nauczymy Al Twojego stylu zarzadzania, aby kazde kolejne zadanie byto trafione w punkt.
3. Cyfrowe biuro — Koniec z ,bialg kartka” i nadmiarem maili
¢ Teoria:

Techniki streszczania dtugich watkéw mailowych i wyciggania esencji z raportéw (TL;DR).

¢ Warsztat na zywo:



Ratunek w mailach: Zamiana chaotycznej korespondencji wielu oséb w konkretny plan akcji (Action Plan).

Przektadnia stylu: Uzycie Claude.ai do zmiany tonu trudnego maila z emocjonalnego na asertywny i profesjonalny.

4. Al w zarzadzaniu ludZzmi - Twéj osobisty coach komunikacji
¢ Teoria:
Al jako obiektywny obserwator. Wykorzystanie modeli do identyfikacji btedéw poznawczych w ocenach pracowniczych.
¢ Symulacje:
- Trudny Feedback: Generowanie wariantéw rozméw wg modelu NVC (jezyk potrzeb) lub FUKO.
- Symulator ,Trudny Pracownik”: Trening rozmowy rozwojowej z Al wcielajgcym sie w postac roszczeniowego pracownika.

- Detektor Pasywnej Agresji: Analiza ukrytych intencji w wiadomosciach od zespotu i nauka rozbrajania konfliktow.

5. Decyzje oparte o dane, priorytety i porzadkowanie chaosu
¢ Teoria:
Priorytetyzacja metoda Eisenhowera i analiza Pareto z pomoca Al, wnioskowanie na podstawie danych
¢ Warsztat projektowy:
- Architekt SMART: Zamiana ogdlnych polecen w precyzyjne kryteria sukcesu, ktére nie pozostawiajg pola do domystow.

- Wywiad z tabela: Analiza ,brudnych” danych w darmowych narzedziach, wyciaganie trendéw i anomalii bez znajomosci zaawansowanego
Excela.

6. Personalna Biblioteka Menedzera: Al jako Baza Wiedzy
¢ Teoria:

- Co to jest RAG (Retrieval — Augmented Generation)?

- Jak budowa¢ wtasny ,mézg” Al z dokumentéw (osobista baza wiedzy).
¢ Warsztat projektowy:

- Wgrywanie i analiza wtasnych dokumentoéw, raportéw i notatek — generowanie podsumowan i odpowiedzi na pytania w oparciu tylko o wtasne
dane.

7. Etyka, ,Human Touch” i wdrozenie

¢ Dyskusja:
- Gdzie Al koriczy swojg role? (Empatia, zaufanie, relacje).
- Jak weryfikowac¢ ,halucynacje” Al (zmyslanie faktow).

* Plan Wdrozenia:

- Stworzenie indywidualnej listy ,3 zadan, ktére od jutra deleguje do Al”, aby zaoszczedzi¢ min. 3 godziny w tygodniu.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8



Przedmiot /
temat

MODUL |
- Fundamenty
Al — Od teorii
do
bezpiecznej
praktyki -
Nowy mindset
lidera — Al to
Twoj
najszybszy
stazysta-
wyktad+éwicz
enia

MODUL

Il - Cyfrowe
biuro -
Koniec z
Jbiatg kartka”
i nadmiarem
maili,Al w
zarzadzaniu
ludzmi — Twéj
osobisty
coach
komunikac;ji -
wyktad+éwicz
enia

@-

MODUL
Ill - Decyzje
oparte o dane,
priorytety i
porzadkowani
e chaosu,
Personalna
Biblioteka
Menedzera:
Al jako Baza
Wiedzy -
wyktad+éwicz
enia

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Anna Armata-
Hauke

Anna Armata-
Hauke

Anna Armata-
Hauke

Data realizacji
zajeé

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:00

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:00

14:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15

00:15



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . X B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia
MODUL
IV - Etyka
,2Human
X L Anna Armata-
Touch” i Zajecia 26-10-2026 14:15 14:45 00:30
-— Hauke
wdrozenie-
wyktad+éwicz
enia
- Walidacja - 26-10-2026 14:45 15:00 00:15
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 06:00
w tym suma godzin zajeé 04:45
w tym suma godzin walidacji 00:15
w tym suma przerw 01:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 06:30
Cennik
r

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniea w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 094,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 890,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 182,45 PLN




Koszt osobogodziny netto 148,33 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 06:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Anna Armata-Hauke

‘ ' Ekspertka transformacji biznesowej-Trenerka Al-Senior Engagement Manager, tgczy ponad 20 lat
doswiadczenia w sprzedazy, marketingu i komunikacji z praktyczng wiedzga technologiczng zdobyta
w branzy IT. Specjalizuje sie w wdrazaniu sztucznej inteligencji do codziennej pracy menedzerdw i
zespotow, koncentrujgc sie na realnej poprawie efektywnosci, jakosci decyzji oraz komunikacji w
organizacjach. Sztuczna inteligencja nie jest dla niej teorig ani ciekawostkg technologiczng — to
codzienne narzedzie pracy, wykorzystywane do porzadkowania informacji, wspierania procesow
decyzyjnych, optymalizacji pracy biurowej oraz zarzgdzania zmiang. Jako Senior Engagement
Manager i trenerka biznesu prowadzita projekty transformacyjne, wspierajac lideréw i zespoty w
adaptacji do nowych technologii oraz zmieniajgcych sie modeli pracy. Posiada doswiadczenie w
pracy zarowno z kadrg menedzerska, jak i zespotami operacyjnymi, co pozwala jej tagczyé
perspektywe strategiczng z realiami codziennej pracy. Posiada doswiadczenie zdobyte co najmniej
5 lat przed opublikowaniem karty w Bazie Ustug Rozwojowych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w formie plikéw PDF.

Informacje dodatkowe

Godziny zaje¢ w harmonogramie podawane sg jako godziny zegarowe.

Cena szkolenia obejmuje: udziat w szkoleniu z ¢wiczeniami, materiaty szkoleniowe w wers;ji pdf, elektroniczny certyfikat o podwyzszeniu
kwalifikacji zawodowych.

Zwolnienie z podatku VAT zgodnie z § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzgdzania Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnier od
podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien/ Dz. U. z 2013r. poz. 1722 z p6zn. zm.

Zwolnienie dotyczy tylko w przypadku dofinansowania w min. 70%
W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczy¢ 23% VAT

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screendw,
aby udokumentowac jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi



Warunki techniczne

Ustuga online w czasie rzeczywistym na platformie ZOOM

Logowanie przez kliknigcie w link, ktéry uczestnik otrzymuje drogg mailowa, przed rozpoczeciem ustugi (aktywny w godzinach 8.00-16.00 w dniu
szkolenia)

Wymagania techniczne: komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek., kamerka, mikrofon-
wbudowane lub wejscie USB, stuchawki (opcjonalnie)

Wymagania sprzetowe - system operacyjny Windows 8/10/11, macOS, Linux, Chrome OS. Przegladarka - Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Edge lub Opera

¢ Proste, intuicyjne uruchamianie szkolenia na urzadzeniach.
¢ Po rejestracji na szkolenie wszystkie kwestie techniczne beda Panstwu przestane drogg mailowa.

Kod dostepowy uczestnicy otrzymujg na dzien przed szkoleniem drogg e-mail.

Kontakt

ﬁ E-mail effect@effect.edu.pl

Telefon (+48) 662 297 689

Joanna Kus



