Mozliwos$¢ dofinansowania

Lider Rozwigzan: decyzje, innowacje i 9 655,50 PLN brutto
zmiana w organizacji - szkolenie 7 850,00 PLN  netto

O Z G A Numer ustugi 2026/10/07/134432/3863060 201,16 PLN brutto/h
GROUP 163,54 PLN netto/h

284,58 PLN cena rynkowa @

0OZGA GROUP

SPOLKA Z © Poznar
OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa
ODPOWIEDZIALNOS [ stacjonama

cIA

[ Zajecia grupowe
Kok kkk 47/5  (© 48:00 h

2460 ocen B3 21.11.2026 do 16.01.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie jest skierowane do kadry menedzerskiej, lideréw zespotéw,
kierownikow, koordynatorow oraz oséb przygotowywanych do objecia rél
. liderskich i menedzerskich. Adresatami sg réwniez osoby
Grupa docelowa ustugi L . . .. . . .
odpowiedzialne za podejmowanie decyzji, rozwigzywanie ztozonych
probleméw, usprawnianie procesow, wdrazanie innowacji oraz rozwdj

zespotow i organizacji.

Minimalna liczba uczestnikow 10

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 20-11-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do skutecznego petnienia roli lidera lub menedzera poprzez podejmowanie trafnych
decyzji, rozwigzywanie ztozonych problemoéw, usprawnianie proceséw oraz projektowanie i wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza: Charakteryzuje zasady
podejmowania decyzji oraz najczestsze
btedy poznawcze wptywajace na ocene
sytuacji i interpretacje danych.

Wiedza: Omawia metody
diagnozowania ztozonych probleméw,
usprawniania proceséw oraz
projektowania innowacyjnych
rozwigzan.

Umiejetnosci Analizuje ztozone
problemy i identyfikuje ich przyczyny
zrédtowe.

Umiejetnosci: Projektuje usprawnienia
procesow biznesowych z
wykorzystaniem mapowania procesow i
zwinnych metod pracy.

Kryteria weryfikacji

Rozpoznaje najczestsze btedy
poznawcze wptywajace na decyzje.

Wyjasnia wptyw emocji na proces
decyzyjny.

Omawia zasady stosowania macierzy
decyzyjnej.

Wskazuje sposoby ograniczania btedéw
w interpretacji danych.

Rozréznia metody analizy przyczyn
Zrédtowych.

Omawia zasady mapowania proceséw
biznesowych.

Charakteryzuje podstawowe zatozenia
Agile, Scrum i Design Thinking.

Wskazuje etapy projektowania i
wdrazania usprawnien.

Definiuje problem na podstawie
przedstawionej sytuacji.

Identyfikuje jego gtéwne przyczyny.

Porzadkuje czynniki wptywajace na
powstanie problemu.

Formutuje wnioski wynikajace z
przeprowadzonej analizy.

Mapuje przebieg wybranego procesu.

Identyfikuje obszary wymagajace
usprawnienia.

Projektuje rozwigzanie poprawiajace
efektywnos$¢ procesu.

Uzasadnia wybér zaproponowanego
usprawnienia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci: Tworzy i testuje
rozwigzania z wykorzystaniem metod
problem solving, Agile, Scrum oraz
Design Thinking.

Kompetencje spoteczne: Jest gotowy
do inicjowania usprawnien i
poszukiwania nowych rozwigzan
odpowiadajacych na problemy
organizacji.

Kompetencje spoteczne: Jest gotowy
do wspétpracy przy analizowaniu
probleméw i projektowaniu rozwigzan
usprawniajacych funkcjonowanie
organizacji.

Umiejetnosci: Stosuje zasady
psychologii przywédczej w budowaniu

pozyciji lidera i oddziatywaniu na zespot.

Kryteria weryfikacji

Dobiera metode odpowiednia do
rodzaju problemu.

Generuje mozliwe warianty rozwigzania.

Opracowuje prototyp lub koncepcje
rozwigzania.

Ocenia rozwigzanie na podstawie
wynikéw testowania lub informac;ji
zwrotnej.

Wykazuje otwartos¢ na zmianeg
dotychczasowego sposobu dziatania.

Proponuje rozwigzania odpowiadajace
na zidentyfikowane problemy.

Ocenia zasadnos$¢ wdrozenia
proponowanych usprawnien.

Uwzglednia potrzeby organizacji
podczas projektowania rozwigzan.

Uwzglednia rézne perspektywy podczas
analizy problemu.

Uzasadnia znaczenie wspétpracy w
procesie tworzenia rozwigzan.

Przyjmuje i wykorzystuje informacje
zwrotna.

Wspiera wypracowanie rozwigzania
ukierunkowanego na wspélny cel.

Dobiera sposob dziatania lidera do
sytuacji zespotu.

Stosuje adekwatny sposéb komunikacji
i wptywu.

Rozpoznaje zachowania wzmacniajace
autorytet lidera.

Proponuje dziatania wspierajace
budowanie zaufania i zaangazowania
zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM RAMOWY: "Lider Rozwigzan: decyzje, innowacje i zmiana w organizacji - szkolenie
MODUL I: Performance Management i decyzje w biznesie

¢ Krytyczne myslenie i decyzje oparte o emocjach: algorytm decyzyjny - zajecia teoretyczne
¢ Btedy poznawcze, btedy interpretacji danych - zajecia praktyczne
¢ Metody podejmowania decyzji, macierz decyzji i komunikowanie decyzji - zajecia praktyczne

MODUL II: Rozwigzywanie ztozonych problemoéw i projektowanie usprawnien

e Diagnoza probleméw ztozonych - zajecia teoretyczne

e Diagnoza probleméw ztozonych - zajecia praktyczne

¢ Analiza przyczyn zrédtowych - zajecia praktyczne

¢ Projektowanie proceséw biznesowych - zajecia praktyczne

e Mapowanie proceséw biznesowych - zajecia praktyczne

e Usprawnianie proceséw biznesowych - zajecia praktyczne

e Zwinne metody tworzenia i testowania rozwigzan problem solving, agile, scrum - zajecia teoretyczne
e Zwinne metody tworzenia i testowania rozwigzan problem solving - zajecia praktyczne

e Zwinne metody tworzenia i testowania rozwigzan problem agile - zajecia praktyczne

e Zwinne metody tworzenia i testowania rozwigzan problem scrum - zajecia praktyczne

MODUL llI: Innowacje i kreatywno$¢é w zarzadzaniu

¢ Wdrazanie innowacji w organizacji - zajecia praktyczne (projekt)
e Warsztaty Design Thinking - zajecia praktyczne

¢ Projektowanie klientocentryczne - zajecia praktyczne

e Psychologia przywddcza - zajecia praktyczne

¢ Budowanie pozycji lidera - zajecia praktyczne

Walidacja - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz obserwacja w warunkach symulowanych.

Ustuga bedzie realizowana z wykorzystaniem aktywizujacych metod pracy, angazujacych uczestnikéw w praktyczne zastosowanie
zdobywanej wiedzy. W trakcie szkolenia zastosowane zostana:



Walidacja: Walidacja efektdw uczenia sie zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem dwéch metod. Uczestnicy rozwigza test
teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie na platformie Testportal.pl.

Walidacja w formie obserwacji w warunkach symulowanych bedzie polegata na rozwigzaniu przez uczestnika praktycznego case study
obejmujacego podijecie decyzji, diagnoze ztozonego problemu oraz zaprojektowanie usprawnienia lub innowacyjnego rozwigzania.
Walidator oceni sposéb analizy sytuacji, dobér narzedzi, logike proponowanych dziatan oraz uzasadnienie przyjetego rozwigzania.

e (Czas trwania: 48 godzin

e Przerwy wliczaja sie do czasu trwania szkolenia i sg ustalone wg. zasad: dla dnia szkoleniowego zaje¢ merytorycznych wraz z
walidacja trwajgcego ponizej 2 godzin — brak przerw, * dla dnia szkoleniowego zaje¢ merytorycznych wraz z walidacja trwajacego od
2 godzin do ponizej 4 godz. 30 minut — przerwa minimum 15 minut, maksymalny czas przerw 30 minut, « dla dnia szkoleniowego
zajeé merytorycznych wraz z walidacja trwajgcego od 4 godzin 30 minut — przerwa minimum 60 minut, maksymalny czas przerw 75
minut.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiggniecie efektdw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazanag
do walidacji w niniejszej karcie

sUstugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.”

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikow ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiagniecie gtéwnego celu:

e minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

¢ minimalne do$wiadczenie i wiedza uczestnikéw: min. 3 miesigce pracy w firmie

» doswiadczenie zawodowe: nie ma znaczenia

e aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi
e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 80%

¢ minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzigé udziat w ustudze - zgodnie z kartg ustugi

UZUPELNIENIE INFORMACJI DODATKOWYCH:

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS.

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

 Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

e Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczga ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

e Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsigbiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci.

e Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot
powigzany z Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

¢ Ustugodawca o$wiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 47



Przedmiot /
temat

Krytyczne
myslenie i
decyzje
oparte o
emocjach:
algorytm
decyzyjny -
zajecia
teoretyczne

em-

Btedy
poznawcze,
btedy
interpretacji
danych -
zajecia
praktyczne

oo

&z 5iecy

poznawcze,
btedy
interpretacji
danych -
zajecia
praktyczne

am-

Metody

podejmowani
a decyzji,
macierz
decyzji i
komunikowan
ie decyzji -
zajecia
praktyczne

Diagnoza
problemoéw
ztozonych -
zajecia
teoretyczne

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Rafat Prendke

Rafat Prendke

Rafat Prendke

Rafat Prendke

Wojciech
Jagodzinski

Data realizacji
zajeé

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

22-11-2026

22-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

13:45

14:00

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

13:45

14:00

16:00

10:30

10:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:00

00:15

02:00

01:30

00:15



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

Diagnoza
problemoéw L Wojciech
. Zajecia o 22-11-2026 10:45 12:30 01:45
ztozonych - Jagodzinski
zajecia
praktyczne

- Przerwa - 22-11-2026 12:30 13:00 00:30

Diagnoza
problemow L. Wojciech
. Zajecia o 22-11-2026 13:00 13:45 00:45
ztozonych - Jagodzinski
zajecia
praktyczne

- Przerwa - 22-11-2026 13:45 14:00 00:15

Analiza

przyezyn Zajecia Wojeiech 22-11-2026 14:00 16:00 02:00
Zrédtowych - Jagodzinski

zajecia

praktyczne

Projektowanie

proceséw - Wojciech
. Zajecia .
biznesowych - Jagodzinski
zajecia

praktyczne

19-12-2026 09:00 11:00 02:00

- Przerwa - 19-12-2026 11:00 11:15 00:15

Mapowanie
proceséw L Wojciech
X Zajecia L 19-12-2026 11:15 13:15 02:00
biznesowych - Jagodzinski
zajecia
praktyczne

- Przerwa - 19-12-2026 13:15 14:00 00:45

Usprawnianie

proceséw L Wojciech

. Zajecia T 19-12-2026 14:00 16:00 02:00
biznesowych - Jagodzinski

zajecia

praktyczne



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Zwinne

metody

tworzenia i

testowania

rozwigzan L.
Zajecia

problem

solving, agile,

scrum -

zajecia

teoretyczne

Przerwa

am-

Zwinne

metody

tworzenia i

testowania

rozwigzan Zajecia
problem

solving -

zajecia

praktyczne

Przerwa

s B

Zwinne

metody
tworzenia i
testowania
rozwigzan
problem agile
- zajecia
praktyczne

Zajecia

Przerwa

em-

Zwinne

metody

tworzenia i

testowania

rozwigzan Zajecia
problem

scrum -

zajecia

praktyczne

Wdrazanie

innowacji w

organizaciji - Zajecia
zajecia

praktyczne

(projekt)

Prowadzacy

Wojciech

Jagodzinski

Wojciech
Jagodzinski

Wojciech
Jagodzinski

Wojciech
Jagodzinski

Piotr
Wréblewski

Data realizacji
zajeé

20-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

09-01-2027

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

09:00

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

16:00

10:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

01:30

01:30



Przedmiot /
temat

am-

Wdrazanie
innowacji w
organizaciji -
zajecia
praktyczne
(projekt)

am-

Wdrazanie
innowacji w
organizaciji -
zajecia
praktyczne
(projekt)

em-

Wdrazanie
innowacji w
organizacji -
zajecia
praktyczne
(projekt)

Warsztaty
Design
Thinking -
zajecia
praktyczne

am-

Warsztaty
Design
Thinking -
zajecia
praktyczne

am-

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Piotr
Wréblewski

Piotr
Wréblewski

Piotr
Wréblewski

Piotr
Wroéblewski

Piotr
Wréblewski

Data realizacji
zajeé

09-01-2027

09-01-2027

09-01-2027

09-01-2027

09-01-2027

09-01-2027

10-01-2027

10-01-2027

10-01-2027

10-01-2027

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

16:00

10:30

10:45

12:15

12:45

Liczba godzin

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

00:30



Przedmiot /
temat

Projektowanie
klientocentryc
zne - zajecia
praktyczne

em-

Projektowanie
klientocentryc
zne - zajecia
praktyczne

Psychologia
przywédcza -
zajecia
praktyczne

am-

Psychologia
przywoédcza -
zajecia
praktyczne

o B

Budowanie
pozyciji lidera
- zajecia
praktyczne

-

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Prowadzacy

Piotr
Wréblewski

Piotr
Wréblewski

Rafat Prendke

Rafat Prendke

Rafat Prendke

Data realizacji
zajeé

10-01-2027

10-01-2027

10-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

Godzina
rozpoczecia

12:45

14:15

14:30

09:00

10:30

10:45

11:45

12:15

14:00

14:15

Godzina
zakonczenia

14:15

14:30

16:00

10:30

10:45

11:45

12:15

14:00

14:15

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:00

00:30

01:45

00:15

00:45

Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 48:00

w tym suma godzin zaje¢ 40:15

w tym suma godzin walidac;ji 00:45



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma przerw 07:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 54:30

Cennik

r )
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

. J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9 655,50 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 850,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 201,176 PLN

Koszt osobogodziny netto 163,54 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 48:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 3

123

0 Rafat Prendke

‘ ' Doswiadczony manager, ktéry tgczy pasje do nauki z praktyczng wiedzg zdobytg podczas pracy dla
miedzynarodowych korporacji. 0d ponad 20 lat zarzadzat firmami z ré6znych branz, przeprowadzajac




ztozone procesy restrukturyzacyjne, przejecia oraz projekty inwestycyjne.

Specjalizuje sie w strategiach interkulturowych, przywddztwie oraz praktycznych aspektach
funkcjonowania bizneséw miedzynarodowych. Jego bogate doswiadczenie pomaga firmom
skutecznie adaptowac sie do dynamicznego srodowiska biznesowego, a takze budowac zespoty i
strategie przystosowane do globalnych rynkéw. Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie
wczesniegj niz 5 lat: wyktada na studiach EMBA w Collegium Da Vinci i Politechnice Poznanskiej,
gdzie prowadzi badania oraz szkolenia dotyczace zarzadzania przedsiebiorstwami.

223
O Wojciech Jagodzinski

‘ ' Socjolog, badacz i praktyk tagczacy perspektywe cztowieka i danych w projektach rozwojowych
biznesu oraz sektora publicznego.
0d 16 lat dziata w branzy badawczej i konsultingowej, wspierajgc organizacje w obszarach Service
Design, User Experience, Customer Experience, brandingu, marketingu, HR oraz komunikacji
wewnetrznej, a wczesniej takze w projektach dla samorzadu gospodarczego, rzemiosta, systemow
edukacyjnych, szkolnictwa wyzszego i zawodowego, rynku pracy, polityki spotecznej oraz rozwoju
regionalnego. Jako socjolog-analityk i cztonek zespotéw eksperckich pracuje z ,zywymi ludzmi” i
»surowymi danymi”, przekuwajgc informacje w decyzje strategiczne, procesowe i operacyjne.
Absolwent socjologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (2010), cztonek Polskiego
Towarzystwa Socjologicznego oraz ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej ds. wspotpracy uczelni z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie
wczesniej niz 5 lat: 0d 2017 roku wyktada w Collegium Da Vinci w Poznaniu zajecia z zarzadzania
projektami, badan ilosciowych i jako$ciowych oraz UX, CX i Service Design.

3283

O Piotr Wroblewski

‘ ' Trener i konsultant Design Management.

Absolwent UAM oraz studiéw podyplomowych Marketing oraz Design Management. Konsultant i
trener Design Thinking wspierajacy firmy z réznych branz w ksztattowaniu strategii marketingowych.
Zajmuje sie budowaniem strategii firm, strategii marek, rozwojem i wdrazaniem nowych produktow i
ustug, usprawnianiem pracy zespotow projektowych m.in. w branzy FMCG, wyposazenia wnetrz, dla
réznych instytucji, producentéw i dystrybutoréw (VOX, Miedzychéd, VW Poznan, BZ WBK, Alvo
Medical, SAGRA Technology, ENEA). Wspétautor strategii komunikacji marek, m. in. dla
Miedzychodu, Limaro, STXNext, USWPS, School of Form, VOX (innowacyjna kolekcja mebli dla dzieci
MaMaMa).

Trener, wyktadowca, konsultant w obszarze strategii marki w najwiekszym w Polsce projekcie
szkoleniowo-doradczym dla Firm Rodzinnych (150 firm) zleconym Concordia Design przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (2014-2015). Strateg marketingowy, doswiadczony coach
Design Management. Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie wczesniegj niz 5 lat:
wyktadowca w Collegium Da Vinci, aktywnie prowadzi szkolenia oraz programy rozwojowe dla firm.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikow:

e prezentacja przygotowana przez trenera wraz z materiatami
¢ dostep do literatury zgodnej z tematem szkolenia
e zestawy ¢wiczen dla uczestnikow szkolenia

Uzupetnienie do Informacji dodatkowe;j:



Uczestnik szkolenia otrzyma: Zaswiadczenie potwierdzajace zdobyte kompetencje po zakonczeniu ustugi - min 80 % obecnosci oraz
zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania wyniku pozytywnego 80% punktéw z testu oraz pozytywnego wyniku z formy walidacji w postaci
obserwacji w warunkach symulowanych." Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug

Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Osiggniecie efektéw uczenia sie zostanie zwerykowane w wymienionych formach walidacji i
potwierdzone przez osobg wskazang do walidacji w niniejszej karcie.

Informacje dodatkowe

Uczestnik szkolenia otrzyma:

e Zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencje po zakoriczeniu ustugi - min 80 % obecnosci oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania
wyniku pozytywnego min. 80% punktéw z walidacji zgodnie z karta ustugi
¢ Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug

INFORMACJE DODATKOWE:

e Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

e Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

¢ Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu.

Cd. w programie ramowym.

Adres

ul. gen. Tadeusza Kutrzeby 10
61-719 Poznan

woj. wielkopolskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi: Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali
konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje, projektor multimedialny oraz flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe
warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich uczestnikow.

W dniach 21, 22.11.2026 oraz 9, 10.01.2027 r. szkolenie odbedzie sie w siedzibie Collegium DaVinci w sali numer R206.

W dniu 19,20.12.2026 r. oraz 16.01.2027 r. szkolenie odbedzie sie w siedzibie spotki RADAWAY przy ul. Rabowicka 59,
Jasin, 62-020 Swarzedz

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

MARTA OZGA



O E-mail marta.ozga@ozgaconsulting.com
Telefon (+48) 501 161 301



