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Szkolenie "Koordynator stomatologii —
organizacja, dokumentacja i zarzadzanie
gabinetem stomatologicznym"

Numer ustugi 2026/09/30/221498/3847897

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{8 Zajecia indywidualne

® 07:30h

B 12.11.2026 do 12.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Zdrowie i medycyna / Stomatologia

Adresatami szkolenia s3:

2 500,00 PLN brutto
2 500,00 PLN netto
333,33 PLN brutto/h
333,33 PLN netto/h
475,00 PLN cena rynkowa @

¢ koordynatorzy stomatologii zatrudnieni w gabinetach i klinikach

stomatologicznych,

¢ osoby przygotowujace sie do pracy na stanowisku koordynatora

stomatologii,

¢ wiasciciele i menedzerowie gabinetéw oraz klinik stomatologicznych

odpowiedzialni za organizacje pracy placéwki,
e rejestratorki medyczne oraz pracownicy administracyjni wykonujacy

zadania zwigzane z organizacjg pracy gabinetu stomatologicznego,

¢ osoby odpowiedzialne za prowadzenie dokumentacji gabinetu, nadzér
nad procedurami organizacyjnymi oraz sanitarno-epidemiologicznymi,

¢ osoby odpowiedzialne za przygotowanie gabinetu stomatologicznego
do kontroli organéw nadzoru (m.in. Paristwowej Inspekcji Sanitarnej

oraz wiasciwego wojewody),

osoby zainteresowane rozwijaniem kompetencji w zakresie
organizacji pracy gabinetu stomatologicznego, zarzadzania
dokumentacjg oraz wdrazania procedur obowigzujacych w

placéwkach medycznych.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 1

Data zakonczenia rekrutacji 04-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma

zarzgdzania jakoscig w zakresie Swiadczenia ustug rozwojowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do organizaciji i koordynowania pracy gabinetu stomatologicznego
poprzez przekazanie wiedzy dotyczacej prowadzenia dokumentacji gabinetu, stosowania procedur organizacyjnych i
sanitarno-epidemiologicznych, wykorzystania narzedzi cyfrowych wspierajgcych organizacje pracy, planowania czasu
pracy personelu oraz przygotowania gabinetu do kontroli organéw nadzoru.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role i obowigzki
koordynatora stomatologii oraz zasady
organizacji pracy gabinetu
stomatologicznego.

Rozréznia zakres obowigzkéw
koordynatora stomatologii, menedzera i
wtasciciela gabinetu.

Dobiera dokumentacje i procedury
wilasciwe dla okreslonych sytuaciji
wystepujacych w gabinecie
stomatologicznym.

Okresla zasady tworzenia i aktualizaciji
procedur gabinetu stomatologicznego.

Wyjasnia zastosowanie narzedzi
cyfrowych wspierajacych organizacje
pracy gabinetu stomatologicznego.

Dobiera narzedzia cyfrowe do
organizacji pracy gabinetu
stomatologicznego.

Kryteria weryfikacji

- przyporzadkowuje zadania do zakresu
odpowiedzialnos$ci koordynatora
stomatologii;

- wybiera wtasciwy sposéb organizacji
pracy gabinetu w opisanej sytuaciji.

- przyporzadkowuje obowiazki i
uprawnienia decyzyjne do
poszczegolnych stanowisk;

- identyfikuje osobe odpowiedzialng za
wykonanie okreslonego zadania w
gabinecie.

- przyporzadkowuje dokumentacje do
obszaru personelu, wyposazenia i
gospodarki odpadami medycznymi;

- wybiera wtasciwa procedure
organizacyjna lub sanitarno-
epidemiologiczng do opisanej sytuacji.

- rozpoznaje sytuacje wymagajace
opracowania lub aktualizacji procedury;
- wskazuje elementy, ktére powinny
znalez¢ sie w prawidtowo opracowanej
procedurze.

- przyporzadkowuje narzedzia cyfrowe
do okreslonych zadan organizacyjnych;
- wskazuje mozliwosci wykorzystania
narzedzi cyfrowych do prowadzenia
dokumentacji i ewidencji.

- wybiera wtasciwy sposéb prowadzenia
ewidenc;ji personelu, wyposazenia i
magazynu;

- dobiera zastosowanie listy kontrolnej
do okreslonego zadania
organizacyjnego.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

- wskazuje zasady planowania czasu

pracy personelu medycznego zgodnie z

Charakteryzuje zasady organizacji pracy

obowigzujgcymi wymaganiami;
personelu gabinetu stomatologicznego. azujacy ymag

- identyfikuje zakres wspotpracy z
podmiotami zewnetrznymi.

- wskazuje elementy przygotowania

; . X gabinetu do kontroli Panstwowej
Okresla zasady przygotowania gabinetu

stomatologicznego do kontroli organéw
nadzoru.

Inspekcji Sanitarnej oraz wtasciwego
wojewody;

- rozpoznaje obszary najczesciej
weryfikowane podczas kontroli.

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Kluczowe zagadnienia:

¢ Rola i obowigzki koordynatora stomatologii.

¢ Organizacja pracy gabinetu stomatologicznego.

¢ Dokumentacja organizacyjna gabinetu oraz wymagane rejestry i ewidencje.
e Dokumentacja personelu, wyposazenia i gospodarki odpadami medycznymi.
e Procedury organizacyjne oraz sanitarno-epidemiologiczne.

¢ Organizacja magazynu i prowadzenie ewidencji z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

e Tworzenie list kontrolnych wspierajacych organizacje pracy.
e Planowanie czasu pracy personelu medycznego.
e Wspdtpraca z podmiotami zewnetrznymi.



¢ Przygotowanie gabinetu do kontroli Paristwowej Inspekcji Sanitarnej oraz wtasciwego wojewody.

Program ustugi

Modut I. Rola i obowigzki koordynatora stomatologii

¢ zakres obowigzkéw koordynatora stomatologii,
e organizacja pracy gabinetu stomatologicznego,
e wspdtpraca z personelem medycznym i podmiotami zewnetrznymi.

Modut Il. Dokumentacja gabinetu stomatologicznego

¢ dokumentacja organizacyjna gabinetu,

¢ wykaz personelu wykonujgcego zawod medyczny,
e wykaz sprzetu i wyposazenia,

¢ dokumentacja gospodarki odpadami medycznymi,
e wymagane rejestry i ewidencje.

Modut Ill. Procedury obowigzujgce w gabinecie stomatologicznym

e procedury sanitarno-epidemiologiczne,

e procedury organizacyjne,

e przygotowanie i aktualizacja dokumentacji procedur,
¢ odpowiedzialno$¢ za nadzér nad procedurami.

Modut IV. Organizacja pracy gabinetu z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych

* organizacja magazynu,

e prowadzenie ewidencji personelu i wyposazenia,

¢ wykorzystanie narzedzi cyfrowych do zarzgdzania dokumentacja,
¢ tworzenie list kontrolnych wspierajacych organizacje pracy.

Modut V. Organizacja pracy personelu i przygotowanie do kontroli

* planowanie czasu pracy personelu medycznego zgodnie z obowigzujgcymi normami,
 organizacja wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi (m.in. BHP, RTG, obstuga prawna),

¢ przygotowanie gabinetu do kontroli Paristwowej Inspekcji Sanitarnej oraz wtasciwego wojewody,
¢ najczesciej weryfikowane obszary podczas kontroli.

Warunki organizacyjne ustugi

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, w formule indywidualnej 1:1, za posrednictwem platformy Google
Meet. Zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem wideokonferencji, prezentacji multimedialnych, wspétdzielenia ekranu, analizy
przypadkow, dyskusji oraz ¢wiczen na przyktadowej dokumentacji gabinetu stomatologicznego. Podczas szkolenia uczestnik pracuje na
przyktadowych procedurach, rejestrach, listach kontrolnych i narzedziach cyfrowych wspierajgcych organizacje pracy gabinetu. Uczestnik
powinien dysponowa¢ komputerem lub laptopem z dostepem do Internetu, sprawnym mikrofonem i kamerg oraz mozliwoscia otwierania
plikbw PDF i dokumentéw edytowalnych. Szkolenie odbywa sie 12.11.2026 r. w godzinach 08:00-15:30 i obejmuje 6 godzin 15 minut
zajeé, 15 minut walidacji oraz 1 godzine przerw, zgodnie z harmonogramem ustugi.

Przebieg procesu walidacji

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest po zakonczeniu czesci szkoleniowej, w dniu 12.11.2026 r., w godzinach 15:15-15:30.

Walidacja odbywa sie zdalnie, w formie indywidualnego testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie, przy wykorzystaniu
narzedzia Google Forms.

Test sktada sie z pytart zamknietych jednokrotnego wyboru i obejmuje wszystkie efekty uczenia sie oraz przypisane im kryteria weryfikacji
okreslone w karcie ustugi. Kazde kryterium weryfikacji jest sprawdzane za pomocg co najmniej jednego pytania testowego.

Pytania testowe, prawidtowe odpowiedzi oraz zasady punktacji zostajg przygotowane przed rozpoczeciem walidaciji.

Uczestnik otrzymuje link do testu po zakonczeniu czesci szkoleniowej i samodzielnie udziela odpowiedzi.



Ocena odpowiedzi odbywa sie automatycznie, na podstawie wczesniej zdefiniowanego klucza odpowiedzi, bez udziatu osoby
prowadzacej szkolenie w procesie oceniania.

Osoba prowadzaca szkolenie odpowiada za przygotowanie i udostepnienie testu, lecz nie ingeruje w odpowiedzi uczestnika ani w wynik
automatycznej oceny.

Rozdzielenie procesu szkolenia od oceny efektéw uczenia sie zapewnione jest poprzez zastosowanie automatycznej oceny odpowiedzi
wedtug wczesniej okreslonych kryteriow.

Warunkiem pozytywnego zaliczenia walidaciji jest uzyskanie co najmniej 70% mozliwych do zdobycia punktéw oraz osiggniecie
wszystkich efektéw uczenia sie zgodnie z ustalonymi zasadami oceny.

Wynik walidacji zostaje automatycznie wygenerowany i zapisany w systemie Google Forms oraz udokumentowany na potrzeby
potwierdzenia osiggniecia efektdw uczenia sie.

Rozdzielenie procesu szkolenia od walidacji zapewnione jest poprzez zastosowanie automatycznej oceny efektéw uczenia sie.
Wynik walidacji zostaje zapisany w systemie i udokumentowany na potrzeby potwierdzenia osiggniecia efektéw uczenia sie.
Test obejmuje wszystkie efekty uczenia sie oraz przypisane im kryteria weryfikacji okreslone w karcie ustugi.

Kazde kryterium weryfikacji jest sprawdzane za pomoca co najmniej jednego pytania testowego.

Warunkiem pozytywnego zaliczenia walidacji jest uzyskanie co najmniej 70% mozliwych do zdobycia punktéw oraz potwierdzenie
osiaggniecia wszystkich efektéw uczenia sie na podstawie przyjetych zasad oceny.

Wynik walidacji jest automatycznie generowany i dokumentowany w systemie Google Forms.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Rolai

obowiazki

koordynatora

stomatologii

- L. Patrycja
wideokonfere Zajecia Pawiletja
ncja,

prezentacja

multimedialna

12-11-2026 08:00 08:30 00:30

, dyskusja

Dokumentacj
a gabinetu
stomatologicz
nego —

Patryc;j
wideokonfere Zajecia atrycja

12-11-2026 08:30 10:00 01:30
Pawleta

ncja,
wspotdzieleni
e ekranu,
analiza
dokumentacji

- Przerwa - 12-11-2026 10:00 10:15 00:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Procedury
obowiagzujace
w gabinecie
stomatologicz
nym -
wideokonfere
ncja,
wspotdzieleni
e ekranu,
analiza
przypadkow

Zajecia

- Przerwa

Organizacja
pracy
gabinetu z
wykorzystanie
m narzedzi
cyfrowych - Zajecia
wideokonfere
ncja,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia
praktyczne

- Przerwa

Organizacja
pracy
personelu i
przygotowani
e do kontroli
- Zajecia
wideokonfere
ncja,
prezentacja
multimedialna
, analiza
przypadkow

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

Prowadzacy

Patrycja
Pawleta

Patrycja
Pawleta

Patrycja
Pawleta

Patrycja
Pawleta

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
12-11-2026 10:15
12-11-2026 11:45
12-11-2026 12:15
12-11-2026 13:45
12-11-2026 14:00
12-11-2026 15:15

Liczba godzin

07:30

Godzina
zakonczenia

11:45

12:15

13:45

14:00

15:15

15:30

Liczba godzin

01:30

00:30

01:30

00:15

01:15

00:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 06:15
w tym suma godzin walidaciji 00:15
w tym suma przerw 01:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 08:30

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 500,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na warto$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 333,33 PLN
Koszt osobogodziny netto 333,33 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 07:30

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Patrycja Pawleta

‘ ' Patrycja Pawleta — dyplomowana higienistka stomatologiczna, nauczycielka kierunkéw medycznych
oraz szkoleniowiec personelu stomatologicznego.

Posiada 12-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy stomatologicznej, obejmujgce prace kliniczna,

organizacje i koordynacje pracy gabinetu stomatologicznego oraz prowadzenie szkolen
zawodowych.



W okresie 2022-2026 zdobywata i rozwijata do$wiadczenie zwigzane z organizacjg pracy gabinetu
stomatologicznego, zarzadzaniem dokumentacjg, koordynacjg pracy zespotu oraz wdrazaniem
procedur organizacyjnych i sanitarno-epidemiologicznych.

W okresie 2024-2026 prowadzita dziatalno$¢ dydaktyczng i szkoleniowg zwigzang z ksztatceniem
personelu stomatologicznego, w tym z zakresu organizacji pracy gabinetu, dokumentac;ji i
standarddw pracy.

W szkoleniach wykorzystuje aktualng wiedze zawodowag, doswiadczenie praktyczne oraz narzedzia
wspierajgce organizacje pracy placéwek stomatologicznych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, wzory dokumentéw wykorzystywanych w gabinecie
stomatologicznym, przyktadowe procedury organizacyjne i sanitarno-epidemiologiczne, listy kontrolne oraz wzory rejestrow i ewidencji
wspierajacych organizacje pracy gabinetu.

Warunki uczestnictwa

e uczestnictwo w minimum 80% czasu szkolenia,

e potwierdzenie obecnosci zgodnie z wymaganiami BUR,

¢ udziat w walidacji efektéw uczenia sie przewidzianej programem,
¢ uzyskanie pozytywnego wyniku testu wiedzy.

Informacje dodatkowe

1. Ustuga rozwojowa nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF ani w
jakimkolwiek Regionalnym Programie lub FERS, ani przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

2. Ustuga rozwojowa nie jest S$wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.

3. Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie lub swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

4. Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegélnosci kosztéw srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu oraz zakwaterowania.

Warunki techniczne

Szkolenie prowadze za posrednictwem platformy Google Meet. Abys mdgt/mogta w petni korzystaé z warsztatowej formy spotkania, Twoje
urzadzenie powinno spetnia¢ nastepujace parametry:

Sprzet: komputer lub laptop z systemem Windows 10/11 lub macOS.

Wydajnosé: procesor wielordzeniowy (min. 1.6 GHz) oraz min. 4 GB pamieci RAM (rekomendowane 8 GB dla ptynnego dziatania kamery i
prezentacji jednoczesnie).

Multimedia: sprawna kamera (HD), mikrofon oraz gto$niki/stuchawki (wbudowane lub zewnetrzne).

Lacze: Stabilne potagczenie internetowe o predkosci min. 10 MB/s (ptynny obraz i dZzwiek).



Oprogramowanie: Aktualna przegladarka (Chrome, Edge, Firefox) oraz narzedzia do odczytu plikéw PDF i Word.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajacego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail p.z.pawleta@gmail.com

Telefon (+48) 724 121 994

PATRYCJA PAWLETA



