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Bezpieczne i efektywne wykorzystanie
sztucznej inteligencji (Al )i ustug
cyfrowych (z uwzglednieniem
elektronicznych ustug administracji
publicznej), w pracy oraz zyciu
codziennym.

Numer ustugi 2026/09/22/226224/3827621

© Siemianowice Slgskie

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

{8 Zajecia grupowe

®© 18:00h

£ 27.11.2026 do 29.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

6 457,50 PLN brutto
5250,00 PLN netto
358,75 PLN brutto/h
291,67 PLN netto/h
261,33 PLN cena rynkowa @

Informatyka i telekomunikacja / Bezpieczenstwo IT

Szkolenie jest przeznaczone dla wszystkich osdéb, ktére chca rozwingé
nowoczesne kompetencje cyfrowe zwigzane z praktycznym
wykorzystaniem sztucznej inteligencji oraz bezpiecznym korzystaniem z
ustug elektronicznych administracji publicznej. Adresowane jest do os6b
chcacych poszerzy¢ swoje kwalifikacje zawodowe o umiejetnos$¢ pracy z
narzedziami Al, automatyzacji zadan i tworzenia skutecznych polecen.
Skierowane jest réwniez do uzytkownikow ktorzy chcg zwiekszy¢
bezpieczenstwo swoich dziatan online i Swiadomie chroni¢ dane.

W szczegdlnosci zapraszamy

e pracownikéw chcacych poszerzy¢ kwalifikacje zawodowe o

umiejetnos¢ obstugi narzedzi Al,

e pracownikéw réznych dziatéw i szczebli organizaciji, ktérzy w

codziennej pracy korzystaja z ustug elektronicznych administracji

publicznej oraz narzedzi cyfrowych,

¢ osoby chcace rozwingé kompetencije cyfrowe,

e pracownikéw sektora pafntswowego i prywatnego

e senioréw, osoby wykluczone cyfrowo

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 20
Data zakonczenia rekrutacji 26-11-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnikéw do $wiadomego, praktycznego i bezpiecznego korzystania z narzedzi
sztucznej inteligencji oraz ustug elektronicznych administracji publicznej.Umozliwia samodzielne, efektywne i
bezpieczne wykorzystywanie Al oraz ustug publicznych w réznych sytuacjach zyciowych i zawodowych.

Rozwija kompetencje w zakresie tworzenia skutecznych polecen, pracy z modelami Al, automatyzacji zadan i
wykorzystywania sztucznej inteligencji w codziennych aktywnosciach zawodowych

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA

Uczestnik charakteryzuje podstawowe
pojecia, modele i zastosowania
sztucznej inteligencji oraz opisuje ich
korzysci, ograniczenia i trendy
rozwojowe.

Uczestnik charakteryzuje zasady
dziatania modeli jezykowych,
generatywnych i wizualnych oraz ich
wykorzystanie w komunikacji,
organizacji pracy i tworzeniu tresci.
Uczestnik charakteryzuje zasady
ochrony danych osobowych, etycznego
korzystania z Al oraz weryfikacji

informacji generowanych przez modele.

Uczestnik charakteryzuje zagrozenia i
mechanizmy cyberbezpieczenstwa
zwigzane z korzystaniem z ustug
elektronicznych administracji
publicznej, takich jak mObywatel, ZUS
PUE, gov.pli IKP.

Uczestnik dobiera i stosuje skuteczne
polecenia (prompty) w pracy z
modelami Al, doprecyzowuje pytania i
analizuje odpowiedzi.; dobiera i stosuje
narzedzia Al do tworzenia notatek,
podsumowan, harmonograméw, tresci
komunikacyjnych i materiatéw
wizualnych.

Stosuje zasady bezpiecznego
korzystania z ustug elektronicznych
administracji publicznej, reagujac na
typowe zagrozenia.Dobiera i stosuje
dziatania minimalizujgce ryzyko
zwigzane z przetwarzaniem danych w
narzedziach Al.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje podstawowe
pojecia i modele Al, charakteryzuje
réznice miedzy modelami jezykowymi,
generatywnymi i wizualnymi.
Uczestnik klasyfikuje typowe
zagrozenia cyberbezpieczenstwa w
ustugach publicznych.

rozpoznaje dane, ktérych nie nalezy
wpisywac do narzedzi Al.

Uczestnik rozréznia bezpieczne i
niebezpieczne zachowania uzytkownika
ustug elektronicznych administracji
publiczne;j.

Uczestnik wskazuje poprawne elementy
skutecznego promptu, rozréznia
adekwatne i nieadekwatne
zastosowania modeli Al.

Dobiera wtasciwe narzedzia Al do
wykonania zadania (np. podsumowanie,
harmonogram, grafika).Stosuje zasady
bezpiecznego logowania i ochrony
danych w ustugach publicznych.
Uczestnik wdraza dziatania
zapobiegajace zagrozeniom (np.
phishing, falszywe strony logowania).

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wspiera bezpieczne i

Lo . . Uczestnik identyfikuje sytuacje
odpowiedzialne korzystanie z narzedzi

L, . L. wymagajace zachowania szczegolnej
Al w swoim srodowisku pracy i zycia

codziennego.
Podejmuje dziatania stuzace ochronie

ostroznosci w pracy z Al i ustugami
publicznymi.

i . . . Rozréznia odpowiedzialne i
danych osobowych i przeciwdziataniu . A .
nieodpowiedzialne zachowania w

dezinformaciji. Test teoretyczny z wynikiem
! $rodowisku cyfrowym. yezny z wy

Wspiera kulture $wiadomego enerowanym automatycznie
P ¢ 9 Wskazuje dziatania wspierajgce g y y

bezpieczenstwo danych i
przeciwdziatanie dezinformacji.
Deklaruje gotowo$¢ stosowania
dobrych praktyk oraz rozwijania
kompetenc;ji cyfrowych.

korzystania z ustug elektronicznych
administracji publiczne;j.

Uczestnik podejmuje dziatania
rozwijajgce wtasne kompetencje
cyfrowe i etyczne korzystanie z
technologii.

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje
Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://www.my-ps.eu

Strona internetowa Instytucji Walidujgcej: https://www.my-ps.eu

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Fundacja My Personality Skills
Nazwa Podmiotu certyfikujacego Fundacja My Personality Skills

Program

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. Harmonogram przerw jest elastyczny i dostosowany do tempa pracy uczestnikéw w
danym dniu szkoleniowym, aby umozliwi¢ im efektywne korzystanie z przerw w zaleznosci od potrzeb i rytmu zajeé. Wynik walidacji oraz

certyfikat uzyskania kwalifikacji jest wydawany jest w ostatnim dniu szkolenia, od razu po egzaminie.
DZIEN | -

SZTUCZNA INTELIGENCJA Al: PODSTAWY | PRAKTYCZNE ZASTOSOWANIA (2 godziny)
Wprowadzenie do szkolenia. Potrzeby, oczekiwania, omdéwienie zasad, integracja.

MODUL 1Czym jest sztuczna inteligencja Al,

e rodzaje chatbotow
e jak Al wptywa na nasze zycie- szanse i zagrozenia



DZIEN 2 (8 godzin)
MODUL 2 Pierwsze kroki z generatywng Al
MODUL 3 Jak skutecznie komunikowac sie z Al

e czym jest prompt, okreslanie zadania, kontekstu i oczekiwanego rezultaty,
» redagowanie promptow, doprecyzowywanie polecen, wykorzystanie Al jako asystenta,
¢ halucynacje i btedy Al,

MODULA4. Al w pracy zawodowej

e Praktyczne ¢wiczenia obejmujgce m.in. przygotowywanie i redagowanie wiadomosci, tworzenie pism, opiséw i innych tresci,
streszczanie dokumentéw, porzadkowanie informaciji, przygotowywanie planéw
¢ dostosowywanie sposobu wykorzystania Al do réznych srodowisk zawodowych, m.in. edukacji, administracji i biznesu.

MODULS5. Al w zyciu codziennym

¢ planowanie podrézy i czasu,

¢ nauka i rozwijanie zainteresowan,

e ttumaczenie i wyjasnianie informacji,

e przygotowywanie planow i zestawien,

e poréwnywanie informacji,

e pomoc w rozwigzywaniu codziennych probleméw,
¢ Al jako osobisty asystent.

¢ Narzedzia do tworzenia obrazéw przy pomocy Al.

DZIEN Il

CYBERBEZPIECZENSTWO Al i USLUG CYFROWYCH (z uwzglednieniem elektronicznych ustug administraciji publicznej), w pracy oraz
zyciu codziennym 8godzin.

MODUL6. Bezpieczenstwo, prywatnosc¢ i odpowiedzialne wykorzystanie Al. Warsztat

e jakich informaciji nie nalezy przekazywac publicznym narzedziom Al,
e bezpieczenstwo danych klientéw i innych oséb,

¢ halucynacje i btedy Al,

e weryfikowanie informacji,

e deepfake i tre$ci generowane przez Al,

e zasada zachowania kontroli cztowieka nad rezultatem pracy Al.

e QOgraniczenia i prawa autorskie.

MODUL7 Cyfrowe ustugi publiczne

¢ podstawowe serwisy i aplikacje administracji publicznej,
 identyfikacja i uwierzytelnianie uzytkownika,

¢ bezpieczne logowanie,

¢ podstawowe zasady ochrony konta i danych.

MODULS8. Tozsamos$¢ cyfrowa i dostep do ustug publicznych a cyberbezpieczenstwo

e Profil Zaufany,

¢ aplikacja mObywatel,

e dokumenty cyfrowe,

e podpisywanie i potwierdzanie czynnosci online,
¢ logowanie do ustug administracji,

e zarzadzanie dostepem do kont,

e praktyczne scenariusze korzystania z ustug.

MODUL9 Cyberbezpieczenstwo podczas korzystania z ustug publicznych

 Cwiczenia i demonstracje obejmujgce przyktadowe sytuacie, takie jak:korzystanie z wybranych ustug dostepnych poprzez serwisy
administracji publicznej,sprawdzanie adreséw stron internetowych

¢ phishing i fatszywe strony internetowe,

e reagowanie w przypadku podejrzenia oszustwa lub utraty dostepu do konta.

e phishing i fatszywe strony internetowe,

e bezpieczne hasta i uwierzytelnianie wielosktadnikowe,



MODUL10Podsumowanie tresci szkolenia.Pytania uczestnikéw,

Walidacja- podmiot zewnetrzny, test online z wynikiem generowanym automatycznie.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 19

Przedmiot /
temat

Wprowadzeni
edo
szkolenia,
potrzeby,
oczekiwania,
integracja

MODUL
1Czym jest
sztuczna
inteligencja
Al,

-

1TMODUL 1
Czym jest
sztuczna
inteligencja-
pierwsze
kroki z Al

MODUL

2 Pierwsze
kroki z
generatywna
Al

am-

MODUL

3 Jak
skutecznie
komunikowaé
sie z Al

@

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

dr Dawid
Szaranski

Alina
Szaranska-
Nos

dr Dawid
Szaranski

dr Dawid
Szaranski

dr Dawid
Szaranski

Data realizacji
zajeé

27-11-2026

27-11-2026

27-11-2026

27-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

Godzina
rozpoczecia

18:00

18:30

19:30

19:45

08:00

09:30

09:45

11:15

Godzina
zakonczenia

18:30

19:30

19:45

20:15

09:30

09:45

11:15

11:30

Liczba godzin

00:30

01:00

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

MODULA4. Al
W pracy
zawodowej

o0 B

MODULS. Al
W zyciu
codziennym

MODUL6.
Bezpieczenst
wo,
prywatnosé i
odpowiedzial
ne
wykorzystanie
Al.Warsztat

@m-

MODUL7
Cyfrowe
ustugi
publiczne

s 0 B

MODULS.
Tozsamosé
cyfrowa i
dostep do
ustug
publicznych a
cyberbezpiec
zenstwo

-

MODUL 9

Cyberbezpiec
zenhstwo
podczas
korzystania z
ustug
publicznych

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

dr Dawid
Szaranski

dr Dawid
Szaranski

dr Dawid
Szaranski

Alina
Szaranska-
Nos

Alina
Szaranska-
Nos

Alina
Szaranska-
Nos

Data realizacji
zajeé

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:30

14:00

08:00

10:00

10:15

11:45

12:00

14:00

14:30

Godzina
zakonczenia

13:30

14:00

15:45

10:00

10:15

11:45

12:00

14:00

14:30

15:30

Liczba godzin

02:00

00:30

01:45

02:00

00:15

01:30

00:15

02:00

00:30

01:00



Przedmiot / Typ

P d
temat aktywnosci rowaczacy
- Walidacja -
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
29-11-2026 15:30

Liczba godzin

18:00

15:15

00:30

02:15

21:00

Godzina
zakonczenia

16:00

Liczba godzin

00:30

-

\.

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

Cena

6 457,50 PLN

5250,00 PLN

358,75 PLN

291,67 PLN

153,75 PLN

125,00 PLN




W tym koszt certyfikowania brutto 153,75 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 125,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 18:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
)

122

Alina Szaranska-Nos

Mgr psychologii o specjalizacji biznesowej, dyplomowany Coach, doradca zawodowy, certyfikowany
Trener MES (IRP), Trener Metodami Aktywizacyjnymi,Trener e-learningu. Od ponad 20 lat realizujacy
szkolenia i programy rozwojowe dla biznesu, administracji publicznej, NGO, szké6t wyzszych, oséb
fizycznych. Wtasciciel firmy szkoleniowej w tym gabinetu psychologicznego w ramach Rotundy
Rozwoju. Obok szeregu szkolen branzowych i technologicznych uzyskata Certyfikat Google
Umiejetnosci Jutra, Wykorzystanie Al w rozwoju Firmy.

Koncentrujgca sie na projektach i szkoleniach z zakresu psychologii, zasobdéw, kompetencji
miekkich: HR/ZZL, Coachingu oraz rozwoju osobistego, technologii, cyberbezpieczenstwa i Al. W
ostatnich pieciu latach prowadzi szkolenia z zakresu psychologicznych aspektéw
cyberbezpieczenstwa i pozyskiwania informacji poufnych z wykorzystaniem dziatan podprogowych,
a takze z zakresu tematycznego wskazanego szkolenia (Bezpieczne i efektywne wykorzystanie
sztucznej inteligencji (Al )i ustug cyfrowych (z uwzglednieniem elektronicznych ustug administracji
publicznej), w pracy oraz zyciu codziennym.

Ponadto szkolenia :

Zarzadzanie pokoleniem XY Z w organizacji, mediacja i komunikacja miedzypokoleniowa w
organizacji Joraz szkolenia psychologiczne, zawodowe w tym Dobrostan psychiczny, higiena pracy i
przeciwdziatanie niepozgdanym zjawiskom w $rodowisku zawodowym :stres, wypalenie zawodowe.
Zarzadzanie emocjami i postawami asertywnymi.

Neororéznorodnos¢

222

dr Dawid Szaranski

dr Dawid Szaranski: ekspert w zakresie transformaciji cyfrowej oraz wykorzystania sztucznej
inteligencji w organizacjach i firmach. Wyktadowca akademicki. Od 20 lat w branzy technologicznej
wspiera m.in. rozwéj kompetencji cyfrowych, tworzenie innowac;ji, startupéw czy klastréw. Posiada
doswiadczenie w zarzadzaniu projektami krajowymi i zagranicznymi. Jest Dyr. projektow
technologicznych i edukacyjnych, (przeszkolono z zakresu ICT 70 000 oséb). Zatozyciel programu
Sektora 3.0 wyréznionego przez Komisje Europejska. Wspotautor m.in. publikacji: ,\Wewnetrzne
zasady korzystania ze sztucznej inteligencji. Przewodnik dla organizacji spotecznych” czy ,Sztuczna
inteligencja w dziataniach organizacji spotecznych. Wnioski i rekomendacje”. Posiada liczne



certyfikaty m.in. ISO 42001 Al System Management, ISO 27001 Information Management, Change
Management, Agile PM, PSMI. Prowadzi szkolenia, zajecia i wyktady w j.polskim i angielskim z
zakresu: sztucznej inteligenciji, inzynierii danych, zarzadzania ryzykiem oraz projektami
technologicznymi, w tym w ostatnich 5latach szkolenia z " Bezpiecznego wykorzystania sztucznej
inteligenciji (Al) oraz elektronicznych ustug administracji publicznej w pracy i zyciu codziennym"

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Zaleca sie posiadanie swojego sprzetu : komputer/ laptop,/tablet z systemem operacyjnym Windows 10 / 11, macOS lub Linux,
umozliwiajacy stabilne tgcze internetowe (min.10 Mbps) ptynne otwieranie stron internetowych.Aktualng przegladarke internetowg
(Chrome, Edge, Firefox) w celach warsztatowych.

2. Organizator zapewna niezbedne materiaty i akcesoria do przeprowadzenia szkolenia(w tym w razie koniecznosci sprzet komputerowy
za wczesniejszym zgtoszeniem zapotrzebowania od uczestnika).

3. Uczestnicy otrzymuja scenariusze, karty pracy i workbooki do pracy warsztatowe;.

4. Ze wzgledu na podstawowy poziom kompetencji uczestnikéw szkolenie bedzie prowadzone przede wszystkim w formule
warsztatowej i demonstracyjnej.Przyjeta zostanie zasada: demonstracja — ¢wiczenie wspélne — samodzielne wykonanie zadania —
omowienie rezultat.Przyktady i zadania bedg odwotywac sie zaréwno do sytuacji zawodowych, jak i codziennych, dzieki czemu
uczestnicy bedg mogli bezposrednio przetozy¢ zdobyte umiejetnosci na wtasne

Warunki uczestnictwa

1.Uprzejmie prosimy, aby przed pozyskaniem dofinansowania na ustuge skontaktowaé sie z firmg szkoleniowa w celu potwierdzenia
dostepnosci miejsc.

Informacje dodatkowe

Kazdy uczestnik w ramach walidacji wypetnia test teoretyczny online z wynikiem generowanym automatycznie - link do egzaminu
zostanie przestany uczestnikom na adres mailowy. Po pozytywnie zaliczonym egzaminie otrzymuje Certyfikat kwalifikacji

Adres

park Park Pszczelnik 3
41-106 Siemianowice Slaskie

woj. $laskie

Sala wyposazona w niezbedne narzedzia do przeprowadzenia szkolenia.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii
e parking

Kontakt

ﬁ E-mail alina.szaranska@interia.pl

Telefon (+48) 518 446 824

ALINA SZARANSKA-NOS






