Mozliwos$¢ dofinansowania

KREOWANIE WIZERUNKU | MARKETING W
MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH.
Preedsisbiorczosei  SzKolenie.

Numer ustugi 2026/09/18/45536/3820766

Ewelina tuczyriska & Ustuga szkoleniowa

FLOW

[ zdalna w czasie rzeczywistym
Tkk ok k 48/5 {2 Zajecia grupowe
1774 oceny ® 40:00 h

9 16.11.2026 do 27.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwoj

5904,00 PLN brutto
4800,00 PLN netto
147,60 PLN brutto/h
120,00 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

- osoby zajmujgce stanowiska w ktérych zakres obowigzkoéw jest zwigzany z

prowadzeniem dziata marketingiwych,

- wiasciciele firm, ktérzy w swojej codziennej pracy zajmuja sie

Grupa docelowa ustugi

prowadzeniem dziatan marketingowych dla swojej firmy,

- wszystkie osoby, ktére chca zwiekszy¢ swojg wiedze i umiejetnosci z

zakresu marketingu,

-uczestnicy projektu: Kierunek-Rozwdj realizowanego przez WUP Torun

Minimalna liczba uczestnikéw 3

Maksymalna liczba uczestnikéw 8

Data zakornczenia rekrutacji 15-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje do samodzielnego kreowania wizerunku i marketingu w social mediach,
tworzenia strategii komunikacji i content marketingu, tworzenia tresci i wykorzystywania narzedzi marketingowych,
prowadzenia dziatan marketingowych i analitycznych oraz budowania spotecznosci i strategii dlugoterminowej.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

okresla, czym jest marketing cyfrowy

tworzy kampanie reklamowa

ma swiadomosé roli tworzenia strategii

Kryteria weryfikacji

wskazuje elementy strategii
marketingowej w social mediach

rozréznia rodzaje tresci
marketingowych (posty, video, stories,
reels)

postuguje sie wiedzg na temat tego jak
opisywac grupe docelowa

wskazuje najnowsze trendy
marketingowe

okresla strukture skutecznej tresci
marketingowe;j

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

komunikacji
wskazuje kluczowe wskazniki analityki i Test teoretyczny z wynikiem
KPI generowanym automatycznie
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Do realizacji celu szkolenia konieczne jest minimalne doswiadczenie w obstudze sprzetu komputerowego (komputer, laptop) oraz
Internetu.

Modut 1: PODSTAWY WIZERUNKU | MARKETINGU W SOCIAL MEDIA. 10 h szkoleniowych (1 dzien)

+ czym jest marketing cyfrowy

« rola platform spotecznosciowych

« przeglad kanatéw (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, YouTube)

+ wizerunek marki i personal branding: elementy wizerunku, spéjnos¢ komunikacji, archetypy marki, personal branding vs branding firmy
+ grupa docelowa i persona: kim jest odbiorca, tworzenie persony klienta, analiza potrzeb i zachowan uzytkownikéw
« analiza konkurencji: benchmarking, analiza przyktadowych profili konkurencji, wnioski strategiczne
 Tworzenie wtasnej persony

+ Okreslenie wtasnej misji i wartosci

Modut 2: STRATEGIA KOMUNIKACJI | CONTENT MARKETING. 10 h szkoleniowych (1 dzier)

- strategia marketingowa w social media: cele marketingowe (SMART), lejek sprzedazowy, customer journey
« content marketing: rodzaje tresci (posty, video, stories, reels), storytelling, jezyk komunikacji

+ planowanie publikacji: harmonogram tresci, content plan, narzedzia planowania na przyktadzie: Meta Business Suite
* tworzenie strategii komunikacji

* opracowanie miesiecznego planu postéw

« pisanie postéw sprzedazowych i wizerunkowych

Modut 3: TWORZENIE TRESCI | NARZEDZIA. 10 h szkoleniowych (1 dzieri)

* tworzenie grafiki i video

+ podstawy designu

* tworzenie postéw (Canva)

+ video marketing (Reels, TikTok)

- struktura skutecznej tresci marketingowej: nagtéweki i hooki, CTA (Call To Action)

* narzedzia wspierajgce marketing: Canva, CapCut, ChatGPT

+ planowanie i automatyzacja

* najnowsze trendy marketingowe

Modut 4: REKLAMA | ANALITYKA. 10 h szkoleniowych (1 dzien)

+ reklama w social media: Facebook Ads / Instagram Ads, Targetowanie, Budzet i optymalizacja

- analityka i KPI: Kluczowe wskazniki, Zasiegi, zaangazowanie, konwersje, Interpretacja danych

+ optymalizacja dziatan: Testy A/B, wnioski i poprawa wynikéw

* tworzenie kampanii reklamowej

« analiza statystyk profilu

+ optymalizacja postow



Modut 5: BUDOWANIE SPOLECZNOSCI | STRATEGIA DLUGOTERMINOWA. 10 h szkoleniowych (1 dzien)
« community management: budowanie zaangazowania, moderacja komentarzy, obstuga klienta

« influencer marketing: wspétpraca z influencerami, mikroinfluencerzy, kampanie partnerskie

« kryzysy wizerunkowe: reagowanie na hejt, zarzadzanie kryzysem, ochrona reputaciji

« strategia dtugoterminowa: skalowanie dziatan, automatyzacja, trendy w social media

« stworzenie planu rozwoju marki i strategii trzymiesiecznej

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 26

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- . . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

PODSTAWY
WIZERUNKU I
MARKETINGU
Jolanta
WSOCIAL Jastrzebska
MEDIA cz1. Zajecia N 16-11-2026 08:00 10:00 02:00
Drzewakowsk
Rozmowa na a
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

- Przerwa - 16-11-2026 10:00 10:15 00:15

PODSTAWY
WIZERUNKU |
MARKETINGU
Jolanta
W SOCIAL
Jastrzebska-

MEDIA cz2. Zajecia 16-11-2026 10:15 12:15 02:00
Drzewakowsk
Rozmowa na

zywo, chat, a
wspoétdzieleni

e ekranu,

éwiczenia.

- Przerwa - 16-11-2026 12:15 13:00 00:45



Przedmiot /
temat

PODSTAWY
WIZERUNKU |
MARKETINGU
W SOCIAL
MEDIA cz3.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

STRATEGIA
KOMUNIKACJ
I'1 CONTENT
MARKETING
czl.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

STRATEGIA
KOMUNIKACJ
I'1 CONTENT
MARKETING
cz2.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

STRATEGIA

KOMUNIKACJ
11 CONTENT
MARKETING
cz3.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Data realizacji

zajeé

16-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

08:00

10:00

10:15

12:15

13:00

Godzina
zakonczenia

16:00

10:00

10:15

12:15

13:00

16:00

Liczba godzin

03:00

02:00

00:15

02:00

00:45

03:00



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

TWORZENIE

TRESCI |

NARZEDZIA

czl. L
Zajecia
Rozmowa na

zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Przerwa

TWORZENIE

TRESCI |

NARZEDZIA

cz2. L
Zajecia
Rozmowa na

zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Przerwa

s

TWORZENIE

TRESCI I

NARZEDZIA

cz3. L.
Zajecia

Rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia.

REKLAMA |
ANALITYKA
czl.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu,

Zajecia

¢wiczenia.

Przerwa

@D

Prowadzacy

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Data realizacji
zajeé

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:15

13:00

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:15

13:00

16:00

10:00

10:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:45

03:00

02:00

00:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

REKLAMA |
ANALITYKA
cz2.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Zajecia

Przerwa

@D

REKLAMA |
ANALITYKA
cz3.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Zajecia

BUDOWANIE
SPOLECZNOS
Clli
STRATEGIA
DLUGOTERMI
NOWA cz1.
Rozmowa na

Zajecia

zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Przerwa

BUDOWANIE
SPOLECZNOS
Cll
STRATEGIA
DLUGOTERMI
NOWA cz2.
Rozmowa na

Zajecia

zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

Przerwa

-

Prowadzacy

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

Data realizacji
zajeé

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

27-11-2026

27-11-2026

27-11-2026

27-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:15

12:15

13:00

08:00

10:00

10:15

12:15

Godzina
zakonczenia

12:15

13:00

16:00

10:00

10:15

12:15

13:00

Liczba godzin

02:00

00:45

03:00

02:00

00:15

02:00

00:45



Przedmiot /
temat

BUDOWANIE
SPOLECZNOS
Clli
STRATEGIA
DLUGOTERMI
NOWA cz3.
Rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu,
éwiczenia.

eam-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Walidacja

Data realizacji
Prowadzacy zajeé

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

27-11-2026

Jolanta
Jastrzebska-
Drzewakowsk
a

27-11-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

15:50

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Liczba godzin

40:00

34:50

00:10

05:00

46:30

Godzina
zakonczenia

15:50

16:00

Liczba godzin

02:50

00:10

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Cena




Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5904,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 800,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 147,60 PLN
Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 40:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
an

1z1

Jolanta Jastrzebska-Drzewakowska

Trenerka Canvy, narzedzi cyfrowych i marketingu wizualnego z ponad 15-letnim do$wiadczeniem w
grafice, komunikacji wizualnej i digital marketingu. Od 2016 roku prowadzi szkolenia, realizujgc
ponad 700 godzin warsztatéw oraz 500 godzin coachingu. Z wyksztatcenia prawniczka (2005) i
coach (SWPS, 2012). Canva postuguje sie zawodowo od 2015 roku, wykorzystujgc jg do tworzenia
materiatéw graficznych, prezentacji, identyfikacji wizualnej oraz komunikacji marketingowe;j.
Pracowata jako Business Development Manager w Holiday Travel Center (2002-2020), specjalistka
ds. komunikacji i CSR w CBRE BSO (2021-2022) oraz Redaktorka Naczelna Business Process
Excellence Magazine. Od 2023 roku jako Rzeczniczka i Menadzerka ds. Komunikacji zarzadza
komunikacjg organizacji w ponad 30 kanatach. Regularnie rozwija kompetencje w obszarze Canvy,
Al w marketingu, social mediéw, LinkedIna, Meta Ads, fotografii, komunikacji kryzysowej oraz
narzedzi analitycznych i pracy zespotowej (Google Workspace, MS 365, Google Analytics).
Ukonczyta m.in. Ragan Trainings oraz TCM — The Case Maker™. Do$wiadczenie trenerskie
wzmachia wieloletnia praktyka redaktorska — w latach 2013-2019 byta Redaktorkg Naczelng
ogdlnopolskiego magazynu ,Chcemy Byé Rodzicami”, odpowiadajac za spdjnosé tresci i warstwy
wizualnej oraz wdrozenie wersji cyfrowej magazynu. Jest méwczynig TEDxWarsaw 2026 i
speakerka konferencji w Polsce i regionie CEE.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacja multimedialna + skrypty szkoleniowe.

Warunki uczestnictwa



Udziat w ustudze nie wymaga spetnienia zadnych dodatkowych warunkéw.

Informacje dodatkowe

1. W przypadku delegowania na szkolenie wigkszej ilosci pracownikéw istnieje mozliwos¢ zorganizowania szkolenia w dowolnej lokalizacji oraz
w innym terminie. W tym celu zapraszamy do kontaktu.

2. Szkolenie nie wymaga wstepnego przygotowania.

3. Po zakoriczonym szkoleniu uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o zakorczeniu szkolenia. Warunkiem ukofczenia szkolenia i otrzymania
zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% czasu zaje¢

4. Ustuga szkoleniowa (nie dotyczy doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy dofinansowanie wynosi co najmniej 70%.

5.Firma szkoleniowo-doradcza posiada podpisang umowe z WUP Torun na realizacje projektu: , Kierunek-Rozwoj"

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane za pomocg platformy zoom. Wymagania techniczne sprzetu: procesor 2-rdzeniowy 2 GHz; 2 GB pamieci
RAM;system operacyjny Windows 8 lub nowszy, MAC OS wersja 10.13; przegladarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox lub
Safari; state tgcze internetowe o predkosci 1,5 Mbps. Link dostepowy przesytany uczestnikom na minimum dwa dni przed rozpoczeciem
szkolenia. Wazno$¢ linku obejmuje czas ustugi.

Kontakt

O

ﬁ E-mail martyna.wojsik@flow-szkolenia24.pl
Telefon (+48) 512 093 957

MARTYNA WOJSIK



