Mozliwos$¢ dofinansowania

Microsoft Copilot i Copilot Studio -
automatyzacja pracy i tworzenie
asystentow Al

Numer ustugi 2026/09/14/119739/3810421

PROFITONIC Macie] & Ustuga szkoleniowa

Leonard

[ zdalna w czasie rzeczywistym
Tkk ok ok 4875 {2 Zajecia grupowe
749 ocen O® 20:30h

5§ 19.10.2026 do 21.10.2026

Informacje podstawowe

4 900,00 PLN brutto
4900,00 PLN netto
239,02 PLN brutto/h
239,02 PLN netto/h
233,33 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie skierowane jest do przedsiebiorcéw, kadry zarzadzajacej,
pracownikéw administracji, sprzedazy, marketingu, HR, obstugi klienta
oraz 0séb odpowiedzialnych za cyfryzacje i usprawnianie proceséw w

Grupa docelowa ustugi

organizacji. Ustuga przeznaczona jest réwniez dla oséb chcacych

wykorzystywaé srodowisko Microsoft do automatyzacji codziennych

zadan oraz tworzenia wtasnych asystentéw Al.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Uczestnik po zakonczeniu szkolenia bedzie przygotowany do praktycznego wykorzystywania Microsoft Copilot w
codziennej pracy oraz projektowania wtasnych asystentéw w Copilot Studio. Bedzie potrafit tworzy¢ skuteczne
instrukcje, wykorzystywac Al do pracy z dokumentami i informacja, projektowa¢ scenariusze dziatania asystenta,
przygotowywac zrédta wiedzy oraz testowac i optymalizowac rozwigzania wspierajgce procesy biznesowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza
Uczestnik:

* wyjasnia zasady dziatania narzedzi
Microsoft Copilot

* rozr6znia zastosowania Copilot i
Copilot Studio

« identyfikuje procesy biznesowe
mozliwe do wsparcia przez Al

* opisuje zasady projektowania
wiasnego asystenta Al

* rozpoznaje podstawowe ryzyka
zwigzane z wykorzystaniem danych i Al

Uczestnik:

« tworzy skuteczne polecenia i
instrukcje dla Microsoft Copilot

+ wykorzystuje Al do opracowywania
dokumentéw, analizowania informacji i
tworzenia tresci

* projektuje zakres dziatania wtasnego
asystenta

* przygotowuje instrukcje i zrodta
wiedzy dla asystenta

« tworzy prototyp rozwigzania w Copilot
Studio

« testuje i optymalizuje dziatanie
przygotowanego rozwigzania

+ ocenia zasadno$¢ wykorzystania Al w
konkretnych zadaniach

+ Swiadomie dobiera zakres
automatyzacji do procesu biznesowego
» uwzglednia bezpieczenistwo i
koniecznos¢ kontroli rezultatéw pracy
Al

Kryteria weryfikacji

+ wskazuje réznice pomiedzy
zastosowaniem Copilot a Copilot Studio
* przyporzadkowuje wtasciwe narzedzie
do okreslonego zadania biznesowego

+ wskazuje elementy wymagane do
zaprojektowania asystenta Al

« identyfikuje przyktadowe ryzyka
zwigzane z wykorzystaniem informacji
przez narzedzia Al

* przygotowuje polecenie prowadzace
do uzyskania oczekiwanego rezultatu
+ wykorzystuje Copilot do wykonania
przyktadowego zadania biznesowego
+ opracowuje cel i zakres dziatania
asystenta

* przygotowuje instrukcje oraz wtasciwe
zrodta wiedzy

« konfiguruje prototyp asystenta

* przeprowadza testy i poprawia jego
dziatanie

+ uzasadnia wybér procesu
przeznaczonego do wsparcia przez Al
+ wskazuje sytuacje wymagajace
kontroli cztowieka

* rozpoznaje informacje wymagajace
szczegdlnej ochrony

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut 1. Microsoft Copilot i generatywna Al w srodowisku biznesowym
2 h - teoria: 1,5 h / praktyka: 0,5 h

+ czym jest Microsoft Copilot

« generatywna Al w srodowisku Microsoft

» mozliwosci wykorzystania Copilot w codziennej pracy

* roznice pomiedzy klasycznym chatbotem, Copilotem i wtasnym asystentem Al
- przyktady zastosowania w réznych dziatach organizacji

- identyfikacja zadan mozliwych do wsparcia przez Al

Modut 2. Prompt Engineering w Microsoft Copilot

2 h - teoria: 0,5 h / praktyka: 1,5 h

+ budowa skutecznych polecen

+ okreslanie celu, kontekstu i oczekiwanego rezultatu

* nadawanie roli narzedziu Al

+ definiowanie struktury odpowiedzi

- praca iteracyjna z Copilotem

* poprawianie nieskutecznych polecen

* tworzenie wtasnych szablonéw promptéw

Modut 3. Copilot w pracy z dokumentami i trescia

2 h — teoria: 0,5 h / praktyka: 1,5 h

* tworzenie i rozwijanie tresci dokumentow

« streszczanie i porzgdkowanie informacji

« przeksztatcanie notatek w uporzagdkowane materiaty

- redagowanie i poprawianie tekstow

* przygotowywanie korespondenciji biznesowe;j

« praca z dtugimi dokumentami

+ wykorzystywanie Copilot w codziennych zadaniach biurowych

Modut 4. Copilot w analizie informacji i pracy biznesowej



2 h - teoria: 0,5 h / praktyka: 1,5 h

« analiza informacji i danych

+ poréwnywanie materiatéw

* wycigganie wnioskoéw z dokumentow

* przygotowywanie zestawien i podsumowan

* tworzenie rekomendaciji na podstawie dostarczonych informacji
* wsparcie przygotowania raportéw i prezentacji

+ zastosowanie Al w procesie decyzyjnym

Modut 5. Wprowadzenie do Microsoft Copilot Studio

2 h - teoria: 1 h/ praktyka: 1 h

+ czym jest Copilot Studio

* roznice pomiedzy korzystaniem z Copilot a tworzeniem wtasnego rozwigzania
+ elementy wtasnego asystenta Al

« okreslanie celu i grupy uzytkownikéw

- projektowanie zakresu dziatania

+ planowanie scenariuszy wykorzystania asystenta

* przygotowanie pierwszego projektu rozwigzania

Modut 6. Projektowanie i budowa wlasnego asystenta w Copilot Studio
3 h — teoria: 0,5 h / praktyka: 2,5 h

* tworzenie wtasnego asystenta

« definiowanie instrukcji i zasad dziatania

« projektowanie sposobu komunikacji z uzytkownikiem

« okreslanie zakresu odpowiedzi

« konfiguracja podstawowych elementéw rozwigzania

* budowanie scenariuszy rozmowy

« praktyczne przygotowanie prototypu asystenta

Modut 7. Zrédta wiedzy i wykorzystanie informacji organizacji

2 h — teoria: 0,5 h / praktyka: 1,5 h

* przygotowanie materiatow dla asystenta

* organizacja zrédet wiedzy

+ wykorzystywanie dokumentéw i informacji wewnetrznych

* jakos¢ i aktualnos¢ danych

+ ograniczanie odpowiedzi do wtasciwego zakresu informacji

« projektowanie asystenta pracujgcego na wiedzy organizaciji

« testowanie odpowiedzi na podstawie przygotowanych materiatéw

Modut 8. Testowanie, bezpieczenstwo i optymalizacja rozwigzania



1,5 h — teoria: 0,5 h / praktyka: 1 h

* przygotowanie scenariuszy testowych
+ sprawdzanie poprawnosci odpowiedzi
« identyfikowanie btedéw i halucynacji

+ optymalizacja instrukcji

* bezpieczenstwo informaciji

+ kontrola cztowieka nad dziataniem Al

« dobre praktyki wdrazania asystenta w organizacji

Modut 9. Warsztat wdrozeniowy — wiasny asystent Al w Copilot Studio

1,5 h — praktyka: 1,5 h

+ wybér konkretnego zastosowania biznesowego
« okreslenie celu rozwigzania

* przygotowanie instrukcji

« konfiguracja zrédet wiedzy

+ budowa prototypu

* testowanie dziatania

- optymalizacja przygotowanego asystenta

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / Typ
. Prowadzacy
temat aktywnosci
o o LUCJAN
B zajecia Zajecia
SZRETER
(227 1 Przerwa -
o o LUCJAN
€3 zajecia Zajecia
SZRETER
_ Przerwa -
o o LUCJAN
zajecia Zajecia SZRETER

- Przerwa -

- Walidacja -

Data realizaciji
zajeé

19-10-2026

19-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

14:00

08:00

14:00

08:00

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

14:00

15:00

14:00

15:00

13:00

15:00

15:30

Liczba godzin

06:00

01:00

06:00

01:00

05:00

01:00

00:30



Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 20:30
w tym suma godzin zajeé 17:00
w tym suma godzin walidac;ji 00:30
w tym suma przerw 03:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 23:15
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4900,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 239,02 PLN
Koszt osobogodziny netto 239,02 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 20:30
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

LUCJAN SZRETER

AlLDTRIT



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, udostepnione do pobrania z platformy szkoleniowej. Materiaty
obejma prezentacje, instrukcje, przyktadowe prompty, materiaty ¢wiczeniowe, przyktadowe scenariusze wykorzystania Microsoft Copilot
oraz materiaty wspierajace projektowanie wtasnych asystentéw w Copilot Studio.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik powinien posiada¢ podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera, korzystania z Internetu i pracy z dokumentami
elektronicznymi. Rekomendowana jest podstawowa znajomos¢ narzedzi generatywnej Al. Znajomo$¢ programowania nie jest wymagana.

Informacje dodatkowe

Szkolenie ma charakter praktyczno-warsztatowy. Uczestnicy wykonuja ¢wiczenia zwigzane z wykorzystaniem Microsoft Copilot oraz
projektuja wtasne rozwigzania w Copilot Studio.

Cwiczenia moga by¢ realizowane na przyktadach dostosowanych do specyfiki zawodowej uczestnikéw. Zakres praktyczny obejmuje m.in.
prace z dokumentami, tworzenie tresci, analizowanie informacji, projektowanie instrukcji oraz budowe prototypu asystenta Al.

Dostepnos$¢ poszczegdlnych funkcji Microsoft Copilot i Copilot Studio moze zalezeé¢ od rodzaju konta oraz posiadanej licencji Microsoft.
W przypadku braku dostepu do wybranej funkcjonalnosci trener zaprezentuje sposéb jej dziatania lub wykorzysta rozwigzanie dostepne w
ramach srodowiska szkoleniowego.

Warunki techniczne

Do udziatu w szkoleniu wymagany jest komputer lub laptop z dostepem do stabilnego Internetu oraz aktualng przegladarka internetowa.
Uczestnik powinien posiada¢ aktywny adres e-mail oraz mozliwo$¢ logowania do narzedzi wykorzystywanych podczas zaje¢.

W przypadku szkolenia zdalnego wymagane sg dodatkowo:

+ mikrofon i gtosniki lub stuchawki

+ mozliwos¢ udziatu w zajeciach online w czasie rzeczywistym
+ dostep do platformy szkoleniowej

+ mozliwos$¢ pobierania i otwierania materiatéw szkoleniowych

* mozliwosc¢ korzystania z narzedzi Microsoft wykorzystywanych
podczas ¢wiczen

Kontakt

MACIEJ LEONARD

E-mail maciejleonard@gmail.com



n Telefon (+48) 514 970 108



