Mozliwos$¢ dofinansowania

zawodowej jako Twéj dobrostan i spokoj 5500,00 PLN netto

ﬁ Jezyk angielski w komunikacji codzienne;j i 5 500,00 PLN brutto

w Numer ustugi 2026/09/11/208341/3804828

Firma "ILONA" llona ® Radomsko
Wystu
ysiip & Ustuga szkoleniowa
Fokk ok ok 5075 ¥ stacjonarna
10 ocen

{2 Zajecia grupowe
® 54:00h
£ 05.11.2026 do 05.04.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

101,85 PLN brutto/h
101,85 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Jezyki / Angielski

Ustuga skierowana jest do os6b dorostych, w szczegdlnosci pracownikéw,
0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz oséb przygotowujgcych
sie do pracy w srodowisku, w ktérym znajomos¢ jezyka jest potrzebna w
codziennej komunikacji i majg niepewnosé, stres, dyskomfort, bariere
jezykowa, obawe przed popetnianiem btedéw w szczegdlnosci:

* W swojej pracy maja kontakt z klientami, gos¢mi, kontrahentami badz
innymi osobami postugujgcymi sie jezykiem angielskim

¢ potrzebujg postugiwac sie jezykiem angielskim w sytuacjach
zawodowych i codziennych

¢ odczuwajg niepewnosc i stres podczas rozmowy, chcag zwigkszy¢
swobode oraz pewnos¢ siebie w komunikacji

¢ chca rozwija¢ praktyczne umiejetnosci, rozumienia, méwienia i
reagowania w sytuacjach zawodowych

szkolenie jest dla branz ustugowych, handlowych, turystycznych,
hotelarskiej, gastronomicznej, administracyjnej, recepcyjnej,
sprzedazowej, oraz innych zawodéw w ktérych wystepuje bezposredni
kontakt z osobami postugujgcymi sie j. angielskim

30-10-2026

stacjonarna



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do prowadzenia komunikacji w jezyku angielskim w sytuacjach spotecznych i
zawodowych, formutowania wypowiedzi ustnych i pisemnych, reagowania na wypowiedzi rozméwcy oraz stosowania

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

wiasciwych zwrotéw i form jezykowych w codziennych i biznesowych sytuacjach komunikacyjnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik tworzy podstawowe zwroty i
konstrukcje jezykowe stosowane w
codziennej komunikacji zawodowe;j.

Uczestnik swobodnie rozpoczyna i

prowadzi rozmowe w jezyku angielskim.

Uczestnik poprawnie reaguje w
typowych sytuacjach zawodowych.

Uczestnik zadaje pytania i udziela
odpowiedzi dotyczacych wykonywanej
pracy.

Uczestnik stosuje poznane zwroty w
sytuacjach komunikacyjnych
zwigzanych z jego srodowiskiem
zawodowym.

Uczestnik wdraza strategie wspierajace
swobode komunikacji w jezyku
angielskim.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik prawidtowo dobiera i stosuje
podstawowe zwroty zwigzane z
powitaniem, przedstawieniem sie,
zadawaniem pytan, udzielaniem
informacji oraz prowadzeniem krétkiej
rozmowy zawodowe;.

Uczestnik przeprowadza krétka
rozmowe z rozméwca anglojezycznym,
wykorzystujac poznane zwroty i
konstrukcje jezykowe.

Uczestnik prawidtowo reaguje w
minimum trzech symulowanych
sytuacjach zawodowych, np. obstuga
klienta, udzielanie informacji, przyjecie
prosby lub przekazanie podstawowej
informac;ji.

Uczestnik formutuje pytania i udziela
odpowiedzi dotyczacych podstawowych
czynnosci, ustug, produktow lub
organizacji pracy.

Uczestnik wykonuje zadanie praktyczne
polegajace na odegraniu scenki
zwigzanej z jego rzeczywista sytuacja
zawodowa.

Uczestnik wykorzystuje minimum dwie
poznane strategie, np. prosbe o
powtérzenie, poproszenie o wyjasnienie,
parafrazowanie lub zastosowanie
prostszego komunikatu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik samodzielnie wykonuje
zadanie komunikacyjne w jezyku

Uczestnik zwieksza pewno$¢ siebie i angielskim, podejmujac rozmowe i .

. . R . Obserwacja w warunkach
komfort podczas komunikacji w jezyku reagujac na pytania bez rezygnowania z svmulowanvch
angielskim. komunikacji w przypadku popetnienia Y y

btedu.
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Kurs jezyka angielskiego ukierunkowany na rozwdj podstawowych kompetencji komunikacyjnych przydatnych w pracy dla wtascicieli firm, ich
pracownikow oraz dla oséb w kontakcie z klientem anglojezycznym oraz podczas zagranicznych wyjazdéw stuzbowych, szkolen i wydarzen
branzowych.

Program ustugi:
1. Przedstawianie siebie i swojej firmy — 1,2 zajecia

e przedstawianie siebie,

e przedstawianie swojej firmy,

e mowienie o swoim zawodzie,

® opisywanie miejsca pracy,

* moéwienie o doswiadczeniu zawodowym,
¢ podstawowe informacje o ofercie.

2. Codzienna komunikacja w jezyku angielskim — 3,4 zajecia

* powitania i pozegnania,



e przedstawianie sie,

¢ zadawanie prostych pytan,

¢ udzielanie podstawowych informacji,

e rozmowa o codziennych czynnosciach,

¢ wyrazanie podstawowych potrzeb i preferenciji.

3. Miejsce pracy - 4,5,6 zajecia

¢ wyposazenie salonu, hotelu, restauracji
e stanowisko,

¢ podstawowe narzedzia i akcesoria,

* opisywanie miejsca pracy,

e podstawowe czynnosci,

¢ proste polecenia i komunikaty.

4. Powitanie i obstuga klienta anglojezycznego - 7,8,9 zajecia

e powitanie klienta,

e zaproszenie klienta do stanowiska,

* pytanie o termin wizyty,

e pytanie, jak mozna pomac,

e prowadzenie krétkiej rozmowy z klientem,
e podstawowe zwroty grzecznosciowe.

5. Rozmowa z klientem - 10,11,12 zajeica

¢ pytanie klienta o oczekiwania,

¢ pytanie o preferencje klienta,

e proponowanie prostej ustugi,

e potwierdzanie ustalen z klientem.

6. Indywidualne wybrane miejsce pracy- 13,14,15 zajecia
¢ podstawowe okreslenia
7. Terminy, rezerwacje i ceny - 16,17,18 zajecia

* umawianie wizyty,

e potwierdzanie terminu,

® zmiana terminu wizyty,

e pytanie o dostepne godziny,

¢ informowanie o cenie,

¢ informowanie o czasie trwania ustugi,

* proste rozmowy telefoniczne dotyczace wizyty.

8. Proshy, pytania i problemy klienta — 19,20,21 zajecia

e rozumienie prostych présb klienta,

¢ odpowiadanie na pytania,

e reagowanie na niezadowolenie klienta,

* przepraszanie,

¢ wyjasnianie prostych problemow,

* proponowanie prostego rozwigzania,

e uzywanie zwrotéw grzecznosciowych w sytuacjach trudnych.

9. Produkty branzowe- 22,23 zajecia

e podstawowe nazwy produktow,

e opisywanie produktéw prostymi stowami,

¢ informowanie, do czego stuzy produkt,

¢ polecanie produktu klientowi,

* sposob uzycia produktu,

¢ odpowiadanie na podstawowe pytania klienta.

10. Komunikacja z klientem poprzez wiadomosci — 24 zajecia



odpowiadanie na wiadomosci klientow,
potwierdzanie wizyty,

przekazywanie podstawowych informacji,
odpowiadanie na pytania dotyczace ustug,
pisanie krétkich wiadomosci w jezyku angielskim.

. Podréz stuzbowa - lotnisko, hotel, restauracja — 25,26,27 zajecia

podstawowe zwroty na lotnisku,

odprawa i podréz,

pytanie o droge,

korzystanie z transportu,

zameldowanie w hotelu,

pytanie o podstawowe informacje w hotelu,
zamawianie jedzenia i napojow.

. Wyjazd na szkolenie - 28,29 zajecia

rejestracja uczestnika,

przedstawienie sie trenerowi,

przedstawienie sig innym uczestnikom,

pytanie o miejsce i godzine szkolenia,

pytanie o program kursu,

pytanie o materiaty szkoleniowe,

prosba o powtdrzenie lub wyjasnienie informacji,
podstawowe zwroty uzywane podczas szkolenia.

. Targi i wydarzenia branzowe - 30,31 zajecia

rejestracja na targach,

rozmowa ze sprzedawca lub przedstawicielem firmy,
pytanie o produkt,

pytanie o cene,

pytanie o zastosowanie produktu,

przedstawienie swojej firmy,

wymiana podstawowych informacji.

. Rozmowy z osobami z branzy - 32,33 zajecia

przedstawianie swojej dziatalnosci,

rozmowa o pracy,

mdwienie o swoim miejscu zawodowym,

rozmowa o zainteresowaniach zawodowych,

pytanie innych oséb o ich prace,

prowadzenie krétkiej rozmowy podczas wydarzenia branzowego.

. Rozumienie prostych informacji zawodowych — 34 zajecia

rozumienie prostych instrukcji,

rozumienie informacji dotyczacych produktéw,

rozumienie krétkich komunikatow,

korzystanie z prostych materiatéw w jezyku angielskim,
wyszukiwanie podstawowych informacji potrzebnych w pracy.

. Powtérzenie i praktyczne sytuacje zawodowe — 35, 36 zajecia

powtdrzenie najwazniejszego stownictwa,

rozmowa z klientem anglojezycznym,

umawianie wizyty,

konsultacja,

polecanie produktu,

rozmowa podczas wyjazdu stuzbowego,

udziat w szkoleniu branzowym,

rozmowa na targach,

¢wiczenie samodzielnego reagowania w prostych sytuacjach komunikacyjnych.



Proces nauki jest wspomagany relaksacjami, swiadomym budowaniem pewnosci siebie i postawy.
Warunki organizacyjne i sposéb walidacji

Szkolenie realizowane jest w jednej grupie liczacej maksymalnie 6 uczestnikéw. Sala zapewnia miejsce siedzace i powierzchnie
umozliwiajgca bezpieczne wykonanie éwiczen. Organizator zapewnia materiaty dydaktyczne, karty éwiczen, arkusze, wydrukowane testy,
karty scenariuszy.

Spos6b organizacji walidacji

Walidacja jest prowadzona przez Izabele Mielczanowska, ktéra nie prowadzi czesci szkoleniowej. Proces walidacji jest oddzielony od
procesu ksztatcenia.

Razem czas walidacji trwa 5:45

Pierwszg czescig 7.01.2027 r walidaciji jest 60 minutowy test teoretyczny sprawdzajacy.Test sktada sie z 10 pytarn zamknigtych
jednokrotnego wyboru. Uczestnicy rozwigzujg test samodzielnie i jednoczes$nie. Wynik ustalany jest poprzez poréwnanie odpowiedzi z
kluczem przygotowanym przez eksperta merytorycznego. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum 80 procent poprawnych
odpowiedzi.

Druga czescig 21.01.2026 r. walidacji jest 60 minutowy test teoretyczny sprawdzajacy .Test sktada sie z 10 pytan zamknietych
jednokrotnego wyboru. Uczestnicy rozwigzujg test samodzielnie i jednoczesnie. Wynik ustalany jest poprzez poréwnanie odpowiedzi z
kluczem przygotowanym przez eksperta merytorycznego. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum 80 procent poprawnych
odpowiedzi.

Trzecia czescig 18.02.2027 walidaciji jest 75 minutowy test teoretyczny sprawdzajacy. Test sktada sie z 10 pytan zamknietych
jednokrotnego wyboru. Uczestnicy rozwigzujg test samodzielnie i jednoczesnie. Wynik ustalany jest poprzez poréwnanie odpowiedzi z
kluczem przygotowanym przez eksperta merytorycznego. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum 80 procent poprawnych
odpowiedzi.

Czwarta czescig 5.04.2027 walidacji jest 90 minutowa obserwacja w warunkach symulowanych. Uczestnicy zostaja podzieleni na dwie
grupy liczagce maksymalnie 3 osoby. Kazda grupa uczestniczy w 60-minutowym zadaniu symulacyjnym.

Piata czescig 05.04 2026 r. walidacji jest 60 minutowy test teoretyczny z calosci materialu.Test sktada sie z 10 pytan zamknietych
jednokrotnego wyboru. Uczestnicy rozwigzujg test samodzielnie i jednoczesnie. Wynik ustalany jest poprzez poréwnanie odpowiedzi z
kluczem przygotowanym przez eksperta merytorycznego. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum 80 procent poprawnych
odpowiedzi.

Osoba walidujgca ocenia kazdego uczestnika na podstawie indywidualnego arkusza obserwaciji, oznaczajac kazde kryterium jako
spetnione albo niespetnione. Warunkiem uzyskania pozytywnego wyniku jest zaliczenie testu oraz spetnienie wszystkich kryteriéow
praktycznych objetych obserwacja.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 53

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy L, X i X Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia
L ILONA
Zajecia 05-11-2026 09:00 10:00 01:00

RELAKSACJA WYSTUP

i L Dominik
lekcja 1 Zajecia Sulicki 05-11-2026 10:00 11:00 01:00
- Przerwa - 05-11-2026 11:00 11:30 00:30



Przedmiot /
temat

lekcja 2

RELAKSACJA,
STRES

lekcja 3

lekcja 4

SPOSOBY
RADZENIA
SOBIE ZE

STRESEM

D fekcio
5

om-

RELAKSACJA,
TECHNIKI
ODDECHOWE

LEKCJA 6

o=

LEKCJA 7

@ covv

JEST
PEWNOSC
SIEBIE

LEKCJA 8

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik

Zulicki

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

ILONA

WYSTUP

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

Data realizacji

zajeé

05-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

10-12-2026

10-12-2026

10-12-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

09:00

10:00

11:00

11:30

09:00

10:00

11:00

09:00

10:00

11:00

11:30

09:00

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

12:30

10:00

11:00

11:30

12:30

10:00

11:00

11:30

10:00

11:00

11:30

12:30

10:00

11:00

11:30

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

00:30

01:00

01:00

01:00

00:30

01:00

01:00

00:30

01:00

01:00

01:00

00:30



Przedmiot /
temat

LEKCJA 9

-5 Al

CIALA |
PEWNOSC
SIEBIE,
ROZLUZNIANI
E

VAN -

22253

@m-

,_
m
P
ok
(38
>
—
w

€ eicia

14i15

€ ekcia

16i17

an-

a3

33753 JEIE]
18i19

B 'ekcja

20i21

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Data realizacji
zajeé

10-12-2026

17-12-2026

17-12-2026

17-12-2026

17-12-2026

17-12-2026

07-01-2027

07-01-2027

07-01-2027

07-01-2027

14-01-2027

21-01-2027

21-01-2027

21-01-2027

04-02-2027

11-02-2027

Godzina
rozpoczecia

11:30

09:00

09:45

10:00

11:00

11:15

10:00

11:00

11:30

12:30

10:00

10:00

12:30

13:00

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

12:30

09:45

10:00

11:00

11:15

12:30

11:00

11:30

12:30

13:30

11:50

12:30

13:00

14:00

11:50

11:50

Liczba godzin

01:00

00:45

00:15

01:00

00:15

01:15

01:00

00:30

01:00

01:00

01:50

02:30

00:30

01:00

01:50

01:50



Przedmiot /
temat

UWALNIANIE
NAPIEC,
STRESU

em-

G ko

22i23

38z53 M

G eicie

24i25

@I ek

26i27

RELAKSACJA

s

D oo

28i29

D fekcio

30i31

UWALNIANIE
NAPIEC |
STRESU

s

@ eicia

32i33

G ekcia

34i35

G ko

36

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

ILONA
WYSTUP

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Dominik
Zulicki

Data realizacji
zajeé

18-02-2027

18-02-2027

18-02-2027

18-02-2027

18-02-2027

25-02-2027

04-03-2027

11-03-2027

11-03-2027

11-03-2027

18-03-2027

25-03-2027

25-03-2027

25-03-2027

01-04-2027

05-04-2027

05-04-2027

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:45

10:00

12:00

12:15

10:00

10:00

09:00

09:45

10:00

10:00

09:30

10:00

10:15

10:00

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

09:45

10:00

12:00

12:15

13:30

11:45

11:45

09:45

10:00

12:00

11:50

10:00

10:15

11:50

11:50

10:00

11:30

Liczba godzin

00:45

00:15

02:00

00:15

01:15

01:45

01:45

00:45

00:15

02:00

01:50

00:30

00:15

01:35

01:50

01:00

01:30



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

- Przerwa

- Walidacja
Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina Godzina . i
L. . , . Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

05-04-2027 11:30 12:00 00:30

05-04-2027 12:00 13:00 01:00

Liczba godzin

54:00
42:45
05:45
05:30
64:30
Cena
5500,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi

5500,00 PLN

101,85 PLN

101,85 PLN

Liczba godzin

54:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
M
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Dominik Zulicki

Dominik Zulicki — trener/lektor jezykéw obcych, wspétwiasciciel Profe Studio w Radomsku. Od wielu
lat zwigzany z dziatalnoscig edukacyjng i prowadzeniem szkolen jezykowych dla dzieci, mtodziezy,
dorostych oraz firm. W latach 2021-2026 prowadzit i wspétorganizowat kursy jezykowe, zajecia
przygotowujgce do egzamindw oraz szkolenia z jezyka angielskiego i innych jezykéw obcych.
Doswiadczenie obejmuje m.in. przygotowanie uczestnikdw do egzaminéw jezykowych IELTS, DELE i
Cambridge, prowadzenie kurséw dla osob dorostych oraz zaje¢ jezykowych dla dzieci i mtodziezy.
2021-2026 - doswiadczenie w prowadzeniu i organizacji szkolen oraz kurséw jezykowych w Profe
Studio w Radomsku, obejmujgcych osoby doroste, mtodziez oraz klientow instytucjonalnych.
Doswiadczenie obejmuje realizacje zaje¢ z jezyka angielskiego i innych jezykéw obcych, rozwijanie
praktycznych kompetencji komunikacyjnych, prowadzenie zaje¢ online oraz przygotowanie
uczestnikow do egzamindéw jezykowych. Profe Studio posiada réwniez w ofercie szkolenia jezykowe
dla firm, w tym szkolenia dopasowane do potrzeb organizaciji.
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ILONA WYSTUP

llona Wystup — Osoba prowadzaca ustuge (Trener):

W okresie od 1.12.2022 r. do chwili obecnej prowadzi szkolenia i warsztaty oraz zajecia
indywidualne z zakresu regulacji emocji, technik oddechowych, redukcji napiec, pracy z ciatem i
uwaznosci. W okresie ostatnich 5 lat zrealizowata 250 godzin zaje¢ rozwojowo-relasacyjnych dla
doroslych w Centrum Terapeutycznym Strefie Mysli w Radomsku, 20 godzin zajec
uwalniajacorelaksacyjnych dla Uniwersytetu Il wieku w Radomsku oraz 6 godzin warsztatow
rozwojowo-uwalniajacych dla trzech grup pracowniczych w WOLMED - DUBIE Ta 97-420 Dubie, oraz
ponad 50 godzin indywidualnych zajec przeprowadzonych we wlasnym prywatnym gabinecie
Swiadome Piekno.

Doswiadczenie obejmuje przygotowywanie programow, prowadzenie ¢wiczen praktycznych oraz
wspieranie uczestnikédw w dobieraniu technik regulacyjnych do codziennych sytuacji stresowych.
Licencjonowany terapeuta metodg WREmind (certyfikat z 2022 r.), ukoriczone szkolenia "Radzenie
sobie ze stresem" PARP 2026, Umiejetnosci interpersonalne PARP 2026, Umiejetnosci osobiste
PARP 2026, Zarzadzanie sobg w czasie PARP 2026, Jakos¢ pod lupa-proces walidacji- PARP 2026,
Ustugi rozwojowe w praktyce 2026, Sprzedaz naturalna 2024, Kurs Kino Mana, kurs dotyk motyla,
Psychology of Success Brian Tracy .W latach 2021-2026 przeprowadzita ponad 300
godzinwarsztatow i szkolen z zakresu redukcji stresu, pracy z cieniem i emocjami oraz regulacji
uktadu nerwowego dla pracownikéw biznesowych i oséb indywidualnych .

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

informacje o materialach

Uczestnicy przed kazdymi zajeciami otrzymaja materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, obejmujace prezentacje, ¢wiczenia, materiaty
tekstowe, zestawy stownictwa, materiaty gramatyczne oraz zadania utrwalajace. W trakcie szkolenia wykorzystywane beda réwniez materiaty w

jezyku angielskim (artykuty, nagrania audio i wideo). Materiaty zostang udostepnione uczestnikom przed zajeciami, w ich trakcie lub po
zakonczeniu kursu i moga by¢ wykorzystywane do samodzielnej nauki oraz utrwalania zdobytych kompetenc;ji.



Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana jest stacjonarnie.
Materiaty dydaktyczne udostepniane sg uczestnikom w formie elektroniczne;.
Warunkiem ukonczenia ustugi jest uczestnictwo w zajeciach zgodnie z zasadami okreslonymi przez Operatora oraz przystapienie do walidacji.

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje dokument potwierdzajacy udziat w szkoleniu, zgodnie z zasadami obowigzujgcymi dla danej ustugi
rozwojowe;.

Warunki otrzymania certyfikatu:

¢ 80% obecnosci na zajeciach
¢ uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji.

Adres

Radomsko 12
97-500 Radomsko
woj. tédzkie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail wystupilona@gmail.com

Telefon (+48) 601 356 987

ILONA WYSTUP



