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SOCIAL MEDIA MANAGER - Zarzadzanie
komunikacjg marki, analiza efektow i
wspotpraca z influencerami - ustuga
szkoleniowa

Numer ustugi 2026/09/10/152593/3802975

© olsztyn

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

& Zajecia grupowe

® 32:00h

5 24.10.2026 do 27.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Marketing

8 659,20 PLN brutto
7 040,00 PLN netto
270,60 PLN brutto/h
220,00 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga skierowana jest do wtascicieli firm, przedsigbiorcéw, pracownikow
oraz oséb indywidualnych, ktére chca rozwija¢ kompetencje w zakresie
profesjonalnego zarzadzania dziataniami marek w mediach
spotecznosciowych. Szkolenie przeznaczone jest w szczegélnosci dla
0s6b petnigcych lub planujgcych petni¢ funkcje Social Media Managera,
specjalistéw ds. marketingu i komunikacji oraz oséb odpowiedzialnych za
wspotprace z klientami, zespotem i twércami internetowymi.
Uczestnikami moga byé zaréwno osoby rozpoczynajgce prace w tym
obszarze, jak i osoby posiadajgce podstawowe doswiadczenie, ktére chca
rozwing¢ kompetencje w zakresie strategii social media, organizaciji
pracy, koordynowania dziatan, analityki, raportowania oraz influencer
marketingu. Nie jest wymagane zaawansowane doswiadczenie w
zarzadzaniu zespotem ani prowadzeniu kampanii marketingowych.
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Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania, organizowania i zarzgdzania dziataniami marek w
mediach spotecznosciowych. Uczestnik opracowuje strategie social media, koordynuje wspétprace z klientem, zespotem
i twdrcami internetowymi, organizuje proces tworzenia tresci, analizuje wyniki, przygotowuje raporty oraz rekomenduje
dziatania optymalizacyjne zgodnie z celami marki.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Organizuje wspétprace z klientem i
zespotem w zakresie obstugi social
medidéw.

Opracowuje zatozenia strategii social
media marki.

Planuje organizacje dziatan w mediach
spotecznosciowych.

Analizuje wyniki dziatan social media,
opracowuje zatozenia raportu i
rekomenduje ich optymalizacje.

Dobiera zasady wspotpracy z
influencerami i markami partnerskimi.

Rozréznia zasady prowadzenia dziatan
organicznych i ptatnych.

Kryteria weryfikacji

Okresla zakres ustug i
odpowiedzialnosci Social Media
Managera + dobiera model wspétpracy i
rozliczen do potrzeb klienta + uzasadnia
podziat zadan pomiedzy osoby
zaangazowane W realizacje dziatan +
proponuje sposéb organizacji
komunikac;ji i akceptaciji tresci.

Analizuje cele biznesowe i potrzeby
grupy docelowej na podstawie
przedstawionego przypadku +
uzasadnia dobér kanatéw komunikacji +
okresla kierunek komunikacji marki +
uzasadnia proponowane zatozenia
strategii.

Dobiera filary i formaty tresci +
proponuje uktad harmonogramu
publikacji + okresla priorytety i terminy
realizacji + uzasadnia podziat
odpowiedzialnosci za zadania + dobiera
narzedzia wspierajace organizacje
pracy.

dobiera KPI do celéw marki +
interpretuje przedstawione wyniki
dziatan + identyfikuje obszary
wymagajace poprawy + dobiera zakres
informacji i wnioskéw do raportu +
uzasadnia rekomendacje dotyczace
dalszych dziatan

Uzasadnia dobor twércy do marki i celu
wspotpracy + interpretuje
przedstawione dane dotyczace profilu
tworcy + proponuje zakres wspotpracy i
zatozenia briefu + dobiera KPI +
uzasadnia sposob oceny rezultatéw
wspotpracy.

Rozréznia zastosowanie dziatan
organicznych i ptatnych + wskazuje
zakres odpowiedzialnosci Social Media
Managera w obszarze reklam + dobiera
materialy i zalozenia do kampanii +
rozpoznaje wskazniki stuzace ocenie
dziatan ptatnych.

Metoda walidacji

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Rozréznia zasady prawa i
bezpieczenstwa w pracy Social Media
Managera.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozréznia zasady korzystania ze zdjeé,

grafik, muzyki i wideo + wskazuje

zasady wykorzystywania materiatéw

klientéw i tworcéw + rozpoznaje

sytuacje wymagajace oznaczenia Test teoretyczny z wynikiem
wspotpracy reklamowej + wskazuje generowanym automatycznie
przypadki wymagajace zgody na

wykorzystanie wizerunku + rozpoznaje

zasady bezpiecznego zarzadzania

dostepami.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

DZIEN 1. ROLA SOCIAL MEDIA MANAGERA | ORGANIZACJA WSPOLPRACY
Modut 1. Rola i zakres pracy Social Media Managera

e ¢ Miejsce Social Media Managera w strukturze firmy
¢ Modele pracy: etat, freelance, agencja i obstuga kilku marek
e Zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosci
e Praca w matej firmie i duzej organizaciji
e Samodzielna realizacja dziatan a zarzadzanie zespotem

Modut 2. Wspdtpraca z zespotem i specjalistami

e o Podziat rél i odpowiedzialnosci
e Komunikacja z osobami zaangazowanymi w dziatania marketingowe
e Delegowanie zadan i przygotowywanie wytycznych



¢ Kontrola realizacji i jakosci dziatan
Modut 3. Pozyskiwanie klientéw i rozpoczecie wspotpracy

e o Sposoby pozyskiwania klientéw i ofert pracy
¢ Pierwsza rozmowa i rozpoznanie potrzeb firmy
e Okreslanie zakresu wspotpracy i oczekiwan
* Ocena zasobo6w potrzebnych do realizacji dziatan

Modut 4. Oferta, zakres ustug i wycena pracy

e ¢ Przygotowanie oferty Social Media Managera
e Okreslanie zakresu ustug i odpowiedzialnosci
e Modele wspotpracy i rozliczen
e Dodatkowe ustugi i prace poza ustalonym zakresem
¢ Negocjowanie warunkéw wspotpracy

Modut 5. Umowa i onboarding

e o Ustalenia poprzedzajace rozpoczecie wspotpracy
e Zakres odpowiedzialnosci stron
¢ Onboarding nowego klienta
¢ Organizacja dostepow do kont, narzedzi i materiatow
e Bezpieczenstwo i zarzgdzanie dostepami

Modut 6. Komunikacja i organizacja wspoétpracy z klientem

e o Sposob i czestotliwosé komunikacji
e Przeptyw materiatéw i informacji
¢ Proces tworzenia i akceptowania tresci
e Terminy, poprawki i sytuacje wymagajace szybkiej reakcji
e Granice odpowiedzialnosci Social Media Managera

DZIEN 2. STRATEGIA | PLANOWANIE DZIALAN SOCIAL MEDIA
Modut 7. Analiza marki, rynku i odbiorcéw

e o Analiza marki, oferty i celéw biznesowych
* |dentyfikacja grupy docelowej
¢ Analiza konkurenciji i rynku
e Okreslanie wyr6znikéw marki
¢ Audyt dotychczasowych dziatain w social mediach

Modut 8. Strategia social media marki

e o Przektadanie celow biznesowych na dziatania w mediach spotecznosciowych
e Dobor kanatéw i kierunkéw komunikacji
e Okreslanie sposobu komunikacji marki
¢ Przygotowanie zatozen strategii social media

Modut 9. Od strategii do planu dziatania

e o Okredlanie filaréw i formatéw tresci
e Tworzenie harmonogramu publikacji
¢ Planowanie kampanii i dziatan specjalnych
e Ustalanie procesu realizacji i odpowiedzialno$ci za zadania

Modut 10. Organizacja pracy Social Media Managera

e o Planowanie dziatan i zarzagdzanie zadaniami
¢ Organizacja pracy przy jednej i kilku markach
e Ustalanie priorytetéw i terminéw
¢ Narzedzia wspierajgce organizacje pracy
e Koordynowanie dziatan wtasnych, zespotu i podwykonawcéw

DZIEN 3. REALIZACJA, ANALIZA | OPTYMALIZACJA DZIALAN SOCIAL MEDIA



Modut 11. Organizacja produkcji contentu

e ¢ Przygotowanie i organizacja content day
¢ Planowanie materiatéw zdjeciowych i wideo
e Przygotowanie scenariuszy i wytycznych
¢ Organizacja materiatéw potrzebnych do tworzenia tresci
e Samodzielne tworzenie contentu a wspotpraca ze specjalistami

Modut 12. Community management i obstuga spotecznosci

e o Zarzadzanie komentarzamii wiadomosciami
e Budowanie relacji i angazowanie spotecznosci
¢ Komunikacja zgodna z jezykiem marki
¢ Moderacja dyskus;ji
¢ Reagowanie na trudne komentarze, hejt i sytuacje kryzysowe

Modut 13. Analityka i KPI w social mediach

e o Okreslanie KPI i dobdr wskaznikéw do celéw marki
 Analiza wynikéw prowadzonych dziatan
e Interpretacja danych i formutowanie wnioskéw
e Ocena skutecznosci tresci i kanatow
e Optymalizacja dziatan na podstawie wynikéw

Modut 14. Analiza konkurencji i monitoring rynku

e o Monitoring dziatar konkurencyjnych marek
¢ Analiza tresci, formatéw i tematéw
e Obserwowanie trendéw i zmian w branzy
e Wyszukiwanie inspiracji i kierunkéw komunikacji
e Wykorzystywanie wnioskéw z analizy konkurencji

Modut 15. Raportowanie i rekomendowanie dalszych dziatan

e o Przygotowanie raportéw dla klienta lub przetozonego
¢ Prezentowanie i poréwnywanie wynikow
e Odniesienie rezultatéw do celéw i KPI
¢ Formutowanie rekomendaciji dotyczacych dalszych dziatan

DZIEN 4. INFLUENCER MARKETING, WSPOLPRACE | ROZWOJ DZIALAN MARKI
Modut 16. Influencer marketing w strategii marki

e o Rolainfluencer marketingu w dziataniach firmy
e Celeirodzaje wspétprac
e Wspotprace jednorazowe i dtugofalowe
e Wspotprace barterowe i ptatne

Modut 17. Wyszukiwanie i weryfikacja influenceréw

e o Wyszukiwanie twércow
e Dobdr influencera do marki, grupy docelowej i celu
e Analiza profilu i statystyk tworcy
* Weryfikacja wczesniejszych wspotprac

Modut 18. Organizacja i prowadzenie wspétpracy z influencerem

e o Pierwszy kontakt i komunikacja z tworca
e Zapytania ofertowe i negocjowanie warunkéw
e Ustalanie zakresu i zasad wspotpracy
e Przygotowanie briefu
¢ Organizacja produktéw i wysytek
¢ Kontrola termindw i realizacji publikaciji
e Zarzadzanie materiatami powstatymi w ramach wspétpracy

Modut 19. Analiza efektéw wspédtpracy



e o QOkreslanie celu i KPl wspotpracy
¢ Analiza rezultatéw kampanii
¢ Ocena efektywnosci wspotpracy
¢ Raportowanie wynikow
¢ Decyzja o kontynuacji lub zakonczeniu wspétpracy

Modut 20. Wspétprace miedzy markami i dziatania partnerskie

e o Wyszukiwanie potencjalnych partneréw
e Dob6r marki do wspétpracy
e Planowanie wspdlnych dziatan i kampanii
e Cross-promocja i wzajemne wykorzystanie zasiegow
¢ Organizacja akcji specjalnych i wydarzen

Modut 21. Social Media Manager a dziatania ptatne

e o Miejsce kampanii ptatnych w strategii social media
¢ Dziatania organiczne a ptatne
e Zakres odpowiedzialnosci Social Media Managera w obszarze reklam
e Przygotowanie materiatéw i zatozen do kampanii
e Kontrola i ocena prowadzonych dziatan

Modut 22. Prawo i bezpieczenstwo w pracy Social Media Managera

e ¢ Prawa autorskie do zdje¢, grafik, muzyki i wideo
¢ Wykorzystywanie materiatow klientéw i twércow
e Oznaczanie wspétprac reklamowych
e Zgody na wykorzystanie wizerunku
¢ Podstawowe zasady korzystania z cudzych tresci

Modut 23. Walidacja efektéw uczenia sie
Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Wszyscy uczestnicy przystepujg do testu rownoczesnie i rozwigzujg go indywidualnie w formie elektronicznej. Test obejmuje pytania
odnoszace sie do efektéw uczenia sie i przypisanych im kryteriow weryfikacji. Wynik generowany jest automatycznie na podstawie
wczesniej ustalonego klucza odpowiedzi, bez udziatu walidatora w ocenie odpowiedzi.

Debata ustrukturyzowana

Wszyscy uczestnicy przystepuja do walidacji rbwnoczesnie. Debata ma forme moderowanej dyskusji grupowej prowadzonej przez
walidatora wedtug wczesniej przygotowanego, jednakowego dla catej grupy scenariusza, obejmujacego kryteria weryfikacji przypisane do
metody ,debata ustrukturyzowana”. Uczestnicy analizujg przedstawione sytuacje zawodowe i studia przypadkdéw dotyczace organizaciji
wspotpracy z klientem i zespotem, strategii social media, planowania dziatan, zarzadzania spotecznoscia, analityki oraz influencer
marketingu. W toku dyskusji kazdy uczestnik przedstawia wtasne decyzje, proponuje i uzasadnia dobér rozwigzan, a takze odnosi sie do
analizowanych probleméw i argumentéw pojawiajgcych sie podczas debaty. Walidator dokonuje indywidualnej oceny osiggniecia efektéw
uczenia sie przez kazdego uczestnika zgodnie z przypisanymi kryteriami weryfikacji. Wynik kazdego uczestnika dokumentowany jest w
indywidualnym arkuszu walidaciji.

Walidacja efektéw uczenia sie jest prowadzona przez osobe nieuczestniczgcg w procesie ksztatcenia, co zapewnia rozdzielenie procesu
szkolenia od procesu walidacji. Osoba prowadzaca szkolenie nie ingeruje w przebieg walidacji ani ocene uczestnikow.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia realizowane s3 metodami interaktywnymi i aktywizujacymi, rozumianymi jako metody umozliwiajace
uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.

Podsumowanie godzin

e Zajecia teoretyczne: 10 godzin czasu zegarowego
e Zajecia praktyczne: 15 godzin czasu zegarowego
¢ Walidacja: 3 godziny czasu zegarowego

¢ Przerwy: 4 godziny czasu zegarowego

tacznie: 32 godziny zegarowe.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 29

Przedmiot /
temat

Rolai

zakres pracy
Social Media
Managera

Wspotpraca z
zespotem i
specjalistami

Pozyskiwanie
klientéw i
rozpoczecie
wspotpracy

Oferta,

zakres ustug i
wycena pracy

am-

Umowa

i onboarding

Komunikacja i
organizacja
wspotpracy z
klientem

Analiza

marki, rynku i
odbiorcéw

Strategia
social media
marki

o220 B

G o

strategii do
planu
dziatania

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia

Michalska

Sylwia
Michalska

Data realizacji
zajec

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

15:00

09:00

11:00

13:00

14:00

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

15:00

17:00

11:00

13:00

14:00

16:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

02:00

02:00

02:00

01:00

02:00



Przedmiot /
temat

Organizacja
pracy Social
Media
Managera

Organizacja
produkgciji
contentu

Community
management i
obstuga
spotecznosci

Analityka i KPI
w social
mediach

=B

Analityka i KPI
w social
mediach

Analiza
konkurencji i
monitoring
rynku

Raportowanie
i
rekomendowa
nie dalszych
dziatan

Influencer
marketing w
strategii
marki

Wyszukiwanie
i weryfikacja

influenceréw

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Data realizacji
zajeé

25-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

Godzina
rozpoczecia

16:00

09:00

10:00

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

09:00

09:30

Godzina
zakonczenia

17:00

10:00

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

09:30

10:00

Liczba godzin

01:00

01:00

02:00

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00

00:30

00:30



Przedmiot /
temat

Organizacja i
prowadzenie
wspotpracy z
influencerem

Analiza
efektow

wspotpracy

Wspotprace
miedzy
markami i
dziatania
partnerskie

Social

Media
Manager a
dziatania
ptatne

Prawo
i

bezpieczenst
WO W pracy
Social Media
Managera

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Walidacja

Prowadzacy

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Sylwia
Michalska

Data realizacji
zajeé

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:30

11:00

11:30

12:00

13:00

14:00

14:30

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Liczba godzin

32:00

25:00

03:00

04:00

37:15

Godzina
zakonczenia

10:30

11:00

11:30

12:00

13:00

14:00

14:30

17:00

Liczba godzin

00:30

00:30

00:30

00:30

01:00

01:00

00:30

02:30



Cennik

-
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towarow scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 659,20 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 040,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 270,60 PLN
Koszt osobogodziny netto 220,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 32:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Sylwia Michalska

‘ . trenerka i specjalistka w zakresie social media, budowania marek, strategii komunikacji oraz
wideomarketingu. Posiada do$wiadczenie zawodowe w prowadzeniu i rozwijaniu profili marek w
mediach spotecznosciowych, planowaniu i tworzeniu tresci, budowaniu zaangazowania odbiorcow
oraz tworzeniu krétkich form wideo. Pracowata na stanowisku Specjalisty do spraw Social Media, a
jej doswiadczenie obejmuje rowniez prowadzenie profili firmowych oraz wspoétprace z influencerami
i tworcami z branzy beauty i fashion. 0d 2024 r. prowadzi SocialStrefa Sylwia Michalska, w ramach
ktdrej realizuje szkolenia i warsztaty stacjonarne oraz online, mentoringi, konsultacje i audyty profili.
Posiada doswiadczenie w prowadzeniu kilkudziesieciu szkolen indywidualnych i grupowych oraz
wystgpien konferencyjnych. Specjalizuje sie w budowaniu marki osobistej, strategii dziatarn w social




mediach, tworzeniu contentu, Reels i wideomarketingu. W ramach ustugi odpowiada za prowadzenie
czesci dydaktycznej szkolenia. Doswiadczenie zawodowe i trenerskie adekwatne do zakresu ustugi
zostato nabyte i rozwijane w okresie 5 lat przed publikacja ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wraz z rozpoczeciem ustugi uczestnik otrzymuje autorski zeszyt teoretyczno-¢wiczeniowy w wersji drukowanej, obejmujacy zagadnienia
dotyczace pracy Social Media Managera, strategii, organizacji wspotpracy, planowania tresci, analityki, raportowania i influencer
marketingu.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.
Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczes$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu. Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug o zblizonej tematyce pomiedzy
Dostawcami ustug korzystajgcymi z dofinansowania i delegujgcymi na te ustugi siebie lub swoich pracownikéw.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem moze by¢ osoba petnoletnia zainteresowana zarzgdzaniem dziataniami marek w mediach spotecznosciowych. Nie jest
wymagane doswiadczenie na stanowisku Social Media Managera. Wystarczy podstawowa umiejetno$é obstugi komputera, Internetu i
mediow spotecznosciowych. Zalecane jest posiadanie aktywnego profilu w mediach spotecznosciowych.

Zajecia odbywaja sie stacjonarnie, w formule grupowej. Kazdy uczestnik korzysta podczas ¢wiczen z wtasnego laptopa/tabletu i
smartfona. Szkolenie prowadzone jest metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, z wykorzystaniem doswiadczen uczestnikéw, analizy
przypadkow, dyskusji i éwiczen praktycznych.

Uczestnik zobowigzany jest do udziatu w zajeciach, wykonywania ¢wiczen oraz przystgpienia do walidacji obejmujgcej test teoretyczny z
wynikiem generowanym automatycznie i debate ustrukturyzowang. W przypadku dofinansowania obowigzujg réwniez warunki
wiasciwego Operatora Projektu.

Informacje dodatkowe

Uczestnik, ktdry spetni warunki uczestnictwa i uzyska pozytywny wynik walidacji, otrzyma zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie
kompetencji. Walidacja odbywa sie z zachowaniem rozdzielnosci funkcji szkolenia i oceny efektéw uczenia sie.

Szkolenie realizowane jest w godzinach zegarowych. Codzienna przerwa obiadowa w godz. 13:00-14:00 jest wliczona w czas ustugi.
Cena nie obejmuje dojazdu i zakwaterowania.

Ustuga moze korzystaé ze zwolnienia z podatku VAT w przypadku uczestnikéw, dla ktérych poziom dofinansowania ustugi rozwojowej
wynosi co najmniej 70% jej wartosci. Zwolnienie stosuje sie na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy o podatku od towardéw i ustug
w zwigzku z § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardéw i
ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2023 r. poz. 955), pod warunkiem spetnienia przestanek okreslonych w
obowigzujacych przepisach prawa.

Adres

ul. Gietkowska 10E
Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Galeria W Ramach Sztuki, ul. Gietkowska 10E, 10-170 Olsztyn
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ﬁ E-mail karolina.puljan@kjscapital.pl

Telefon (+48) 690 636 058

KAROLINA PULJAN



