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Jok de kK 48/5 {2 Zajecia grupowe
®© 08:00h

602 oceny

5 04.03.2027 do 04.03.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Grupa docelowa: liderzy, menedzerowie, kierownicy i koordynatorzy
zespotéw oraz osoby przygotowywane do petnienia funkcji liderskich,
Grupa docelowa ustugi ktére chca rozwija¢ umiejetnosci rozpoznawania zrédet motywacji
pracownikéw, dobierania skutecznych sposobdéw motywowania oraz
budowania zaangazowania i odpowiedzialnosci w zespole.

Minimalna liczba uczestnikow 8

Maksymalna liczba uczestnikéw 10
Data zakonczenia rekrutacji 12-02-2027
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Celem szkolenia jest rozwiniecie praktycznych kompetencji liderow w zakresie skutecznego motywowania pracownikow,
z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb, wartosci oraz wewnetrznych i zewnetrznych zrédet motywac;ji. Uczestnicy
nauczg sie rozpoznawac czynniki wptywajgce na poziom motywacji i zaangazowania oraz dobiera¢ adekwatne sposoby
motywowania i komunikowania sie z pracownikami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

1. Rozpoznaje mechanizmy i zrédta
motywacji pracownikéw.

2. Dobiera sposoby motywowania do
potrzeb pracownika i sytuacji.

3. Stosuje komunikacje wspierajaca
motywacje i zaangazowanie
pracownikoéw.

4. Buduje srodowisko zespotowe
wspierajgce odpowiedzialnos$¢ i
motywacje wewnetrzna.

5. Rozpoznaje czynniki prowadzace do
spadku motywacji i dobiera dziatania
zaradcze.

6. Projektuje dziatania stuzace
wzmachianiu motywac;ji i
zaangazowania zespotu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetenciji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Rozréznia motywacje wewnetrzng i
zewnetrzng; wskazuje réznice miedzy
motywacjg a zaangazowaniem;
identyfikuje czynniki wptywajace na
poziom motywacji pracownika.

Analizuje potrzeby i Zrédta motywacji
pracownika; dobiera adekwatne
dziatania motywacyjne; uzasadnia
wybor zastosowanego sposobu
motywowania.

Formutuje komunikaty wzmacniajace
zaangazowanie; wykorzystuje aktywne
stuchanie i dialog; udziela informacji
zwrotnej w sposob wspierajacy
motywacje; unika btedow
komunikacyjnych obnizajacych
zaangazowanie.

Okresla wartosci i reguty wspierajace
wspotprace; wskazuje dziatania
wzmachniajgce samodyscypline i
odpowiedzialnos¢; okresla role lidera w
budowaniu kultury zaangazowania.

Identyfikuje symptomy spadku
motywacji, ,przymotywowania” i
wypalenia; rozpoznaje btedy lidera
obnizajace motywacje; proponuje
adekwatne dziatania zapobiegawcze lub
naprawcze.

Okresla cel dziatan motywacyjnych;
dobiera odpowiednie narzedzia i
sposoby komunikacji; okresla etapy
wdrozenia; uwzglednia wiasng postawe
i zachowania lidera jako element
wplywajacy na motywacje zespotu.

Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Debata ustrukturyzowana

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program

Cel ustugi szkoleniowe;j:

Celem szkolenia jest rozwiniecie praktycznych kompetenc;ji liderow w zakresie skutecznego motywowania pracownikéw, z
uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb, wartos$ci oraz wewnetrznych i zewnetrznych Zrédet motywaciji. Uczestnicy nauczg sie
rozpoznawac czynniki wptywajgce na poziom motywacji i zaangazowania oraz dobiera¢ adekwatne sposoby motywowania i
komunikowania sie z pracownikami.

Szkolenie ma réwniez na celu wzmocnienie roli lidera jako osoby budujacej srodowisko sprzyjajace zaangazowaniu, samodzielnosci i
odpowiedzialnosci pracownikédw. Uczestnicy nauczg sie wykorzystywac informacje zwrotng, wartosci i reguty zespotowe, a takze
rozpoznawac btedy i zagrozenia prowadzace do spadku motywac;ji lub wypalenia.

Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest do liderow, menedzeréw, kierownikéw i koordynatoréw zespotdw, ktérzy chca rozwija¢ umiejetnosci
skutecznego motywowania pracownikéw oraz budowania srodowiska pracy sprzyjajagcego zaangazowaniu, odpowiedzialnosci i
wspotpracy. Program jest odpowiedni réwniez dla oséb przygotowywanych do objecia funkgiji liderskich, w tym uczestnikédw programéw
HiPo i rozwoju talentow.

Warunki organizacyjne:

Ustuga realizowana bedzie w grupie liczacej od 8 do 10 uczestnikéw. Zajecia prowadzone sg w formie warsztatowej z wykorzystaniem metod
aktywizujgcych, takich jak éwiczenia indywidualne i zespotowe, analiza przypadkdéw (case study), dyskusje moderowane oraz symulacje. Cze$¢
teoretyczna stanowi wprowadzenie i podsumowanie zagadnien realizowanych podczas ¢wiczen praktycznych.

1 godzina szkolenia = 60 minut
Ltaczny czas trwania ustugi wynosi 8 godzin zegarowych (1 dzien = 8 godzin). Przerwy sa wliczone do czasu trwania ustugi.
W czasie ustugi zostanie zrealizowane:

* 1 godzina zaje¢ teoretycznych,

¢ 5godzin 45 minut zaje¢ praktycznych,

¢ 15 minut walidacji (wliczanej do procesu ksztatcenia),
¢ 1 godzina przerw.

Program szkolenia:
1.Zrozumie¢ motywacje — definicje, zroédta, modele

e Czym jest motywacja operacyjna i jak jg rozumie¢ w zespole?

¢ Gtéwne teorie motywacji — od teorii potrzeb po model motywacji 3.0;

* Wewnetrzne i zewnetrzne zrédta motywacji — analiza poréwnawcza;

¢ Motywacja a zaangazowanie — podobiefstwa i réznice;

¢ Rola lidera, poniewaz to on identyfikuje poziom motywacji pracownikéw.

2.Motywowanie poprzez komunikacje i postawe lidera



e Jak moéwié, a takze jak stucha¢ — komunikacja budujgca zaangazowanie;
¢ Postawa lidera jako narzedzie motywacyjne — wptyw oraz konsekwencje;
¢ Techniki wspierajgce dialog motywujacy w codziennej pracy;

¢ Budowanie atmosfery bezpieczenstwa, jak réwniez uznania w zespole;

¢ Feedback jako element, ktéry wzmacnia motywacje.

3.Motywowanie przez wartosci i reguty zespotowe

¢ Znaczenie wspolnych wartosci, poniewaz motywujg one bardziej trwale;

¢ Jak tworzyé srodowisko sprzyjajace zaréwno samodyscyplinie, jak i odpowiedzialnosci;
¢ Reguty zespotowe jako narzedzie, ktére wzmacnia wewnetrzng motywacje;

e Kultura odpowiedzialnosci — jak i dlaczego warto jg budowaé;

¢ Rola lidera w podtrzymywaniu etosu zespotu, mimo zmieniajgcych sie warunkéw.

4.Motywacja osobista lidera i jej wptyw na zespot

¢ Dlaczego liderzy musza zaczyna¢ od siebie — motywacja wtasna jako punkt wyjscia;
e Odpornosc¢ psychiczna, poniewaz wspiera skutecznos¢ motywowania;

¢ Autorefleksja jako Zrédto sity przywddczej i samoswiadomosci;

* Inspiracja zamiast kontroli — poniewaz to wtasnie ona pobudza dziatanie w zespole;
¢ Jak zachowac wtasng energie, a takze motywacje w dtugiej perspektywie.

5. Trudnosci i ryzyka w motywowaniu

e Czym jest przymotywowanie — symptomy oraz ich skutki dla zespotuy;

¢ Wypalenie i spadek motywacji — jak im zapobiega¢ i jak reagowac, gdy sie pojawig;

¢ Najczestsze btedy lideréw, ktére obnizajg motywacje zespotuy;

¢ Mechanizmy spoteczne — wspieraja lub przeszkadzaja, w zaleznosci od sytuacji i kontekstuy;
¢ Jak zbudowa¢ podejscie do motywowania, ktére bedzie zaréwno trwate, jak i realistyczne.

Modut walidacji bedzie przebiegaé nastepujaco:

W ostatnich 15 minutach ustugi trener przekaze uczestnikom kody dostepu do kwestionariusza on-line. Kwestionariusz bedzie sktadat sie z testu
teoretycznego z automatycznie generowanym wynikiem. Test bedzie zawierat pytania zamknigte z jedng lub wieloma prawidtowymi
odpowiedziami. Czas przeznaczony na rozwigzanie testu wynosi 15 minut.

Walidacja zostanie przeprowadzona na platformie Google Forms z wykorzystaniem telefonéw komaérkowych uczestnikéw oraz dostepnego
potaczenia Wi-Fi lub Internetu mobilnego (LTE). Wyniki testu bedg dostepne dla uczestnikéw bezposrednio po jego zakorczeniu.

Rolg trenera jest wytgcznie przekazanie uczestnikom kodoéw dostepu do testu. Trener nie ingeruje w przebieg walidacji ani w ocene wynikéw. Za
przygotowanie procesu walidacji oraz ocene i weryfikacje osiggnietych efektéw uczenia sie odpowiada niezalezna osoba prowadzaca walidacje.

Osoba prowadzaca walidacje nie bedzie obecna w trakcie zaje¢. Bedzie wtgczona w przygotowanie procesu walidacji oraz na etapie oceny i
weryfikacji efektow uczenia sie uczestnikéw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Akademia

lidera: I :

i Zajecia Julita 04-03-2027 08:00 09:45 01:45
Motywowanie
podwtadnych

- Modut 1.

N
N

) - Przerwa - 04-03-2027 09:45 10:00 00:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Akademia
lidera: L

. Zajecia
Motywowanie
podwtadnych

- Modut 2.

478 M Przerwa

Akademia
lidera: L

. Zajecia
Motywowanie
podwtadnych

- Modut 3.

628 Przerwa

Akademia
lidera:
Motywowanie
podwtadnych
- Modut 4.

Zajecia

™

N

(e}
]

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Julita

Julita

Julita

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

04-03-2027

04-03-2027

04-03-2027

04-03-2027

04-03-2027

04-03-2027

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:45

12:15

14:00

14:15

15:45

Liczba godzin

08:00

06:45

00:15

01:00

09:15

Godzina
zakonczenia

11:45

12:15

14:00

14:15

15:45

16:00

Liczba godzin

01:45

00:30

01:45

00:15

01:30

00:15

~

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w




catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 660,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 350,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 207,56 PLN
Koszt osobogodziny netto 168,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Julita

‘ ' Psycholog z 20-letnig praktyka zawodowa z zakresu szkolen, coachingéw oraz wsparcia projektéw
(m.in. Six Sigma, Lean, Agile).
Przez lata rozwijata swoje umiejetnosci w zakresie szkolen, pedagogiki i terapii. Jest
certyfikowanym trenerem FRISA. Posiada certyfikat Interwenta Kryzysowego.

Prowadzone przez nig szkolenia obejmujg tematyke: zarzgdzania zmiang, zespotem, mediacji,
zarzadzania konfliktem, psychologicznych aspektéw zarzadzania projektem, onboardingu, problem
solving, kryzyséw w zespole i organizacji, odpornosci psychicznej, rozmoéw interwencyjnych,
wpierajacych ,po btedzie”, perswazji, negocjacji spotecznych.

Poprowadzita ponad 700 ses;ji szkoleniowych i coachingowych. W swojej pracy pracuje gtoéwnie
autorskie ¢wiczenia, case study. W swojej karierze wielokrotnie miata okazje wspiera¢ menedzeréw i
ich zespoty w osigganiu stawianych przed nimi celéw.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Realizator zapewnia: skrypt szkoleniowy, teczki, notesy, dtugopisy. Materiaty szkoleniowe w formie fizycznej (papierowy skrypt oraz zestaw
¢wiczen) zostang przekazane osobom uczestniczagcym w ustudze na poczatku realizacji zaje¢. Materiaty bedg roztozone na stotach w sali
szkoleniowej przed rozpoczeciem szkolenia przez kazdego z uczestnikéw.

Walidacja metoda testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie zostanie przeprowadzona na platformie Google forms z
wykorzystaniem telefonéw komérkowych nalezacych do oséb uczestniczacych. Wykorzystane zostanie publiczne tgcze Wi-Fi lub LTE dostepne w
telefonach. Wyniki beda dostepne dla oséb uczestniczacych natychmiast po zakoriczeniu wypetniania testu z wynikiem generowanym
automatycznie.

Adres

pl. Strzelecki 20
50-224 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Szkolenie odbedzie sie w salach szkoleniowo-konferencyjnych. Obiekt znajduje sie w centrum miasta i jest dobrze
skomunikowany z transportem publicznym. Sale sg wyposazone w dostep do Internetu (Wi-Fi), sprzet multimedialny
oraz zaplecze umozliwiajgce komfortowa realizacje szkolen stacjonarnych. Uczestnicy moga korzystac z parkingu w
poblizu obiektu.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

h E-mail m.fikus@knowhub.pl

Telefon (+48) 713 468 134

Magdalena Fikus



