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Al dla menedzeréw — poziom 1 660,50 PLN brutto
Zaawansowany 1 350,00 PLN netto
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& Ustuga szkoleniowa

CIA [ stacjonarna

Jok de kK 48/5 {2 Zajecia grupowe
®© 08:00h

602 oceny

£ 12.10.2026 do 12.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Szkolenie skierowane jest przede wszystkim do menedzeréw $redniego i
wyzszego szczebla, ktérzy posiadajg juz podstawowe doswiadczenie w
korzystaniu z narzedzi Al i chca rozwija¢ bardziej zaawansowane
zastosowania sztucznej inteligencji w zarzadzaniu. Program jest
przeznaczony w szczegdlnosci dla oséb odpowiedzialnych za
podejmowanie decyzji, analize danych i informacji, optymalizacje
procesow, zarzgdzanie zespotami oraz wdrazanie nowych rozwigzan i
innowacji w organizacji. Sprawdzi sie réwniez w przypadku menedzeréw i

Grupa docelowa ustugi

ekspertéw zaangazowanych w transformacjg cyfrowa oraz rozwdj
strategii wykorzystania Al w firmie.

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 25-09-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest pogtebienie kompetencji menedzeréw w zakresie zaawansowanego i Swiadomego wykorzystania
sztucznej inteligencji w zarzadzaniu, podejmowaniu decyzji oraz optymalizacji proceséw biznesowych. Uczestnicy



nauczg sie projektowac skuteczne prompty, tworzy¢ wtasnych asystentéw Al oraz wykorzystywac sztuczng inteligencje
do analizy danych, raportowania, planowania strategicznego i usprawniania codziennych proceséw menedzerskich.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

1. Wyjasnia zasady dziatania
generatywnej Al i modeli LLM oraz
identyfikuje ich zastosowania
biznesowe.

2. Projektuje skuteczne prompty
dostosowane do konkretnych zadan
biznesowych.

3. Dobiera narzedzia Al do potrzeb
menedzerskich i biznesowych.

4. Projektuje wtasnego asystenta Al
wspierajgcego wybrany proces
biznesowy.

5. Wykorzystuje Al do wspierania
analizy, podejmowania decyzji i
usprawniania procesow.

6. Planuje bezpieczne i odpowiedzialne
wdrozenie Al w swoim obszarze
organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

Definiuje podstawowe pojecia zwigzane
z generatywng Al i LLM; wskazuje
mozliwosci zastosowania Al w
procesach biznesowych; rozpoznaje
mozliwosci i ograniczenia technologii.

Formutuje prompt zawierajacy
odpowiedni cel, kontekst, instrukcje i
oczekiwany rezultat; modyfikuje prompt
na podstawie uzyskanej odpowiedzi;
identyfikuje i eliminuje typowe btedy w
komunikaciji z Al.

Rozréznia funkcje i zastosowania
wybranych narzedzi Al; dobiera
rozwigzanie adekwatnie do rodzaju
zadania, np. analizy dokumentoéw,
informacji, komunikacji lub pracy z
danymi.

Definiuje role, zadania i zakres dziatania
asystenta; tworzy instrukcje systemowe
i okresla niezbedny kontekst; buduje i
testuje asystenta oraz ocenia jakos¢é
uzyskiwanych rezultatow

Wykorzystuje Al do analizy informacji
lub danych; tworzy warianty i
rekomendacje wspierajace decyzje;
identyfikuje mikroproces, ktéry moze
zostac usprawniony z wykorzystaniem
Al.

Identyfikuje obszary mozliwego
wykorzystania Al; uwzglednia kwestie
prywatnosci danych i etycznego
wykorzystania Al; okresla dziatania,
priorytety i zasady wdrozenia Al w
zespole lub organizaciji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Prezentacja

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Cel ustugi szkoleniowej:

Celem szkolenia jest pogtebienie kompetencji menedzeréw w zakresie zaawansowanego i Swiadomego wykorzystania sztucznej
inteligencji w zarzadzaniu, podejmowaniu decyzji oraz optymalizacji proceséw biznesowych. Uczestnicy nauczg sie projektowac
skuteczne prompty, tworzy¢ wiasnych asystentéw Al oraz wykorzystywaé sztuczng inteligencje do analizy danych, raportowania,
planowania strategicznego i usprawniania codziennych proceséw menedzerskich.

Istotnym celem jest réwniez przygotowanie uczestnikéw do bezpiecznego i odpowiedzialnego wdrazania rozwigzan Al w zespotach i
organizacji, z uwzglednieniem aspektéw etycznych, prawnych i ochrony danych oraz wypracowaniem konkretnych kierunkéw wdrozenia Al
w swoim obszarze pracy..

Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest przede wszystkim do menedzeréw $redniego i wyzszego szczebla, ktérzy posiadaja juz podstawowe
doswiadczenie w korzystaniu z narzedzi Al i chca rozwijaé bardziej zaawansowane zastosowania sztucznej inteligencji w zarzadzaniu.
Program jest przeznaczony w szczegélnosci dla oséb odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji, analize danych i informacji,
optymalizacjg procesoéw, zarzadzanie zespotami oraz wdrazanie nowych rozwigzan i innowacji w organizacji. Sprawdzi sie réwniez w
przypadku menedzeréw i ekspertéw zaangazowanych w transformacje cyfrowg oraz rozwdj strategii wykorzystania Al w firmie.

Warunki organizacyjne:

Ustuga realizowana bedzie w grupie liczacej od 8 do 10 uczestnikéw. Zajecia prowadzone sg w formie warsztatowej z wykorzystaniem
metod aktywizujgcych, takich jak ¢wiczenia indywidualne i zespotowe, analiza przypadkdw (case study), dyskusje moderowane oraz
symulacje. Czes$¢ teoretyczna stanowi wprowadzenie i podsumowanie zagadnien realizowanych podczas ¢wiczen praktycznych.

1 godzina szkolenia = 60 minut
Laczny czas trwania ustugi wynosi 8 godzin zegarowych (1 dzien = 8 godzin). Przerwy sa wliczone do czasu trwania ustugi.
W czasie ustugi zostanie zrealizowane:

¢ 1 godzina zaje¢ teoretycznych,

¢ 5godzin 45 minut zaje¢ praktycznych,

¢ 15 minut walidacji (wliczanej do procesu ksztatcenia),
e 1 godzina przerw.

Program szkolenia:
1. Wprowadzenie do swiata Al

e Generatywna sztuczna inteligencja — podstawowe pojecia.
e LLM (Large Language Models) - jak dziatajg i jak zmieniajg biznes.
e Obecny stan rozwoju Al i perspektywy na przysztosc.



¢ Przeglad zastosowan Al w biznesie — panorama mozliwosci.
1. Efektywna komunikacja z Al

¢ Filozofia pracy z Al i zwigkszanie produktywnos$ci osobiste;j.
e Zasady tworzenia efektywnych promptéw.

¢ Najczestsze btedy w komunikacji i sposoby ich unikania.
 Cwiczenia: formufowanie zapytar i analiza odpowiedzi Al.

1. Ekosystem narzedzi Al dla menedzeréw

¢ Asystenci konwersacyjni (Claude, GPT, Qwen, DeepSeek, Grok i inni).

¢ Narzedzia do analizy dokumentéw, spotkan i komunikaciji.

¢ Platformy do tworzenia wtasnych asystentéw (GPTs, Claude Projects).
e Przyktady praktycznego wykorzystania przez kadre kierownicza.

1. Tworzenie wlasnych asystentéw biznesowych

¢ Definiowanie roli i zadan asystenta.

¢ Projektowanie promptéw systemowych i dodawanie danych kontekstowych.
¢ Demonstracja: budowa i testowanie asystenta w wybranym narzedziu.

e Warsztat: opracowanie wtasnego agenta dla procesu biznesowego.

1. Strategiczne zastosowania Al

¢ Al jako wsparcie decyzji menedzerskich (,matryca decyzyjna z Al").
¢ Analiza danych i generowanie raportéw w kilka minut.

¢ Planowanie strategiczne i szybkie sprinty z Al.

¢ Transformacja mikroproceséw — katalog gotowych usprawnien.

1. Strategia Al dla organizaciji

¢ Edukacja zespotu i budowanie kultury wspétpracy z Al.

¢ Prywatnos$é danych i etyczne wykorzystanie Al.

* Sesja strategiczna: opracowanie karty wdrozenia Al w organizacji.

¢ Najwazniejsze trendy rozwoju Al i odpowiedzi na pytania uczestnikéw.

Modut walidacji bedzie przebiega¢ nastepujaco:

W ostatnich 15 minutach ustugi trener przekaze uczestnikom kody dostepu do kwestionariusza on-line. Kwestionariusz bedzie sktadat sie
z testu teoretycznego z automatycznie generowanym wynikiem. Test bedzie zawierat pytania zamkniete z jedng lub wieloma
prawidtowymi odpowiedziami. Czas przeznaczony na rozwigzanie testu wynosi 15 minut.

Walidacja zostanie przeprowadzona na platformie Google Forms z wykorzystaniem telefonéw komérkowych uczestnikéw oraz
dostepnego potaczenia Wi-Fi lub Internetu mobilnego (LTE). Wyniki testu beda dostepne dla uczestnikéw bezposrednio po jego
zakonczeniu.

Rolg trenera jest wytacznie przekazanie uczestnikom kodéw dostepu do testu. Trener nie ingeruje w przebieg walidacji ani w ocene
wynikéw. Za przygotowanie procesu walidacji oraz ocene i weryfikacje osiggnietych efektéw uczenia sie odpowiada niezalezna osoba
prowadzaca walidacje.

Osoba prowadzaca walidacje nie bedzie obecna w trakcie zaje¢. Bedzie wtgczona w przygotowanie procesu walidacji oraz na etapie
oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikéw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

@D A dla

menedzeréw

- poziom Zajecia
zaawansowan

y - Modut 1.

- Przerwa

ED Al dia

menedzeréw

- poziom Zajecia
zaawansowan

y - Modut 2.

- Przerwa

ED Al dia

menedzeréw

- poziom Zajecia
zaawansowan

y - Modut 3.

- Przerwa

ED A da

menedzeréw

- poziom Zajecia
zaawansowan

y - Modut 4.

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Natalia

Natalia

Natalia

Natalia

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:45

10:00

11:45

12:15

14:00

14:15

15:45

Liczba godzin

08:00

06:45

00:15

01:00

09:15

Godzina
zakonczenia

09:45

10:00

11:45

12:15

14:00

14:15

15:45

16:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

00:30

01:45

00:15

01:30

00:15



Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\ J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 660,50 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 350,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 207,56 PLN

Koszt osobogodziny netto 168,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Natalia

‘ ' Trenerka biznesu i coach z ponad 18-letnim dos$wiadczeniem w $rodowisku IT i zarzadzaniu.
Specjalizuje sie w praktycznym wykorzystaniu sztucznej inteligencji w pracy menedzerow i
zespotow, wspierajgc organizacje w zwiekszaniu efektywnosci, usprawnianiu proceséw decyzyjnych
oraz automatyzacji codziennych zadan.

Doswiadczenie zdobywata jako liderka i dyrektorka zespotéw inzynieryjnych w miedzynarodowych
organizacjach, zarzadzajgc strukturami liczagcymi ponad 100 oséb oraz prowadzac zespoty przez
procesy zmian i transformacji. Dzieki temu doskonale rozumie wyzwania wspétczesnych
menedzeréw zwigzane z zarzadzaniem informacja, czasem i zespotami.

Prowadzi szkolenia z zakresu przywodztwa, komunikacji oraz praktycznego wykorzystania narzedzi




Al, takich jak ChatGPT i Microsoft Copilot. Uczy, jak wykorzystywaé Al do analizy danych, syntezy
informacji, przygotowywania komunikacji, wspierania proceséw decyzyjnych oraz organizacji pracy
zespotu.

Pracuje w formule warsztatowej, opierajgc szkolenia na rzeczywistych wyzwaniach uczestnikéw.
taczy podejscie coachingowe z metodami Agile i nowoczesnymi narzedziami Al, dzieki czemu
uczestnicy zdobywaja praktyczne umiejetnosci, ktére moga wykorzystaé bezposrednio po
zakonczeniu szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Realizator zapewnia: skrypt szkoleniowy, teczki, notesy, dlugopisy. Materiaty szkoleniowe w formie fizycznej (papierowy skrypt oraz
zestaw ¢wiczen) zostang przekazane osobom uczestniczgcym w ustudze na poczatku realizacji zaje¢. Materiaty beda roztozone na
stotach w sali szkoleniowej przed rozpoczeciem szkolenia przez kazdego z uczestnikéw.

Walidacja metodg testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie zostanie przeprowadzona na platformie Google forms z
wykorzystaniem telefondw komérkowych nalezacych do oséb uczestniczacych. Wykorzystane zostanie publiczne tagcze Wi-Fi lub LTE
dostepne w telefonach. Wyniki bedg dostepne dla oséb uczestniczacych natychmiast po zakoriczeniu wypetniania testu z wynikiem
generowanym automatycznie.

Adres

pl. Strzelecki 20
50-224 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Szkolenie odbedzie sie w salach szkoleniowo-konferencyjnych. Obiekt znajduje sie w centrum miasta i jest dobrze
skomunikowany z transportem publicznym. Sale sg wyposazone w dostep do Internetu (Wi-Fi), sprzet multimedialny
oraz zaplecze umozliwiajgce komfortowa realizacje szkolen stacjonarnych. Uczestnicy moga korzysta¢ z parkingu w
poblizu obiektu.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail m.fikus@knowhub.pl

Telefon (+48) 713 468 134

Magdalena Fikus



