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Dyscyplinowanie pracownikéw - jak
skutecznie i zgodnie z prawem
egzekwowac wykonywanie pracy,
stosowac kary porzadkowe i inne srodki
dyscyplinujgce? Jak nowelizacja kodeksu
pracy wptyneta na dyscyplinowanie i
kontrole pracownikéw? - szkolenie

Numer ustugi 2026/09/07/7829/3794925

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{8 Zajecia grupowe

®© 06:00h

B9 16.12.2026 do 16.12.2026

Informacje podstawowe

1 094,70 PLN

890,00 PLN
182,45 PLN
148,33 PLN
165,00 PLN

brutto
netto
brutto/h
netto/h

cena rynkowa @

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pracy
Szkolenie skierowane do:
¢ Prezesow, Dyrektoréw zarzadzajgcych, Wtascicieli firm
Grupa docelowa ustugi e Dyrektorow Personalnych, Kierownikéw Dziatéw Kadr
e Szeféw Zespotdw
e Kierownikéw Dziatéw, oséb petnigcych funkcje kierownicze i
zarzadzajacych zespotem pracownikéw
Minimalna liczba uczestnikéw 10
Maksymalna liczba uczestnikow 30
Data zakonczenia rekrutacji 15-12-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Ustuga "Dyscyplinowanie pracownikoéw — jak skutecznie i zgodnie z prawem egzekwowaé wykonywanie pracy, stosowac
kary porzadkowe i inne srodki dyscyplinujgce? Jak nowelizacja kodeksu pracy wptyneta na dyscyplinowanie i kontrole
pracownikéw?" przygotowuje do samodzielnego wydawania polecen stuzbowych, egzekwowania wykonywanych
obowigzkdw przez pracownikdw, poznania przepiséw, ktére pomagajacych zarzadzac¢ sytuacjami trudnymi i nie
przekracza¢ uprawnien

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik omawia zasady
dyscyplinowania pracownikéw

Uczestnik stosuje zasady postepowania
w przypadku odmowy wykonania
polecenia stuzbowego przez
pracownika

Uczestnik omawia zasady stosowania
kar

Uczestnik definiuje korzysci spoteczne
wynikajgce ze znajomosci przepiséw
kodeksu pracy i $cisle okreslonych
procedur postepowania

Kryteria weryfikacji

omawia stosowanie przepiséw kodeksu
pracy i scisle okreslonych procedur
postepowania

omawia forme wydawanych polecen
stuzbowych

omawia jak wydawac¢ i egzekwowaé
polecenia stuzbowe, aby nie naraza¢ sie
na zarzut stosowania mobbingu

omawia sposoby dokumentowania
odmowy wykonania polecenia

definiuje konsekwencje grozace
pracownikowi bezpodstawnie
odmawiajagcemu wykonania polecenia
stuzbowego

-omawia stosowanie kar, aby nie
naruszy¢ praw pracowniczych

omawia stosowanie kar pienieznych

omawia stosowania kar porzagdkowych

charakteryzuje btedy popetniane przez
pracodawcoéw przy stosowaniu kar
porzadkowych

menedzerowie zyskujg pewno$¢ siebie
w zarzadzaniu, wiedze prawnag i
umiejetnos¢é rozwigzywania konfliktow

omawia korzys$ci budowania kultury
zaufania i wspétpracy

wymienia korzysci wynikajace z
poprawy komunikacji wewnetrznej

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga skierowana do oséb petnigcych funkcje kierownicze i zarzadzajgcych zespotem pracownikdw.

Ustuga online w czasie rzeczywistym, realizowana w ramach 1 grupy szkoleniowej, bez podziatu na grupy.

Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub inne urzadzenie z dostepem do internetu, wyposazony w kamere, gtosnik i mikrofon.
Przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi i sg uwzglednione w "Harmonogramie ustugi”, trwajg tagcznie 60 minut.
Zajecia teoretyczne 6 godzin zegarowych

Przerwy i walidacja sg integralng czescig ustugi rozwojowe;j.

WALIDACJA - test teoretyczny przeprowadzony na zakonczenie szkolenia
https://effect.edu.pl/szkolenia-dla-menedzerow/dyscyplinowanie-pracownikow

Podporzadkowanie pracownika jako zrédto uprawnien pracodawcy do wydawania polecen stuzbowych, kontroli ich wykonywania oraz
dyscyplinowania pracownikow

¢ Na czym polega podporzadkowanie pracownika?
e Jakie s3 jego rodzaje?
e Jakie sg granice podporzadkowania pracowniczego i co je wyznacza?

Polecenie stuzbowe. Jak egzekwowaé w $wietle przepiséw Prawa Pracy nalezyte wywigzywanie sie z obowiazkéw pracowniczych i
polecen stuzbowych?

e Czym jest i czego moze dotyczy¢ polecenie stuzbowe?

e Jakie s granice prawne wydawania polecen stuzbowych?

¢ Kiedy pracownik moze zgodnie z prawem odméwi¢ wykonania polecenia stuzbowego?

e Czy pracownik moze ocenia¢ efektywno$¢, racjonalno$¢ i merytoryczng wartos¢ polecen przetozonego i na tej podstawie odmawiaé
ich wykonania?

e W jakiej formie moze by¢ wydane polecenie stuzbowe? Polecenia bezposrednie i procedury jako polecenia stuzbowe.

e Czy polecenie stuzbowe moze wykracza¢ poza zakres obowigzkéw pracownika?

e Jak wydawacé i egzekwowac polecenia stuzbowe, aby nie narazac¢ sie na zarzut stosowania mobbingu?

e Czy ,notatka stuzbowa” lub inne ,pismo ostrzegawcze” moga by¢ stosowane w celu dyscyplinowania pracownikéw? Rola i przyktady
notatek stuzbowych.



¢ Polecenie stuzbowe wykonywania pracy w godzinach nadliczbowych — w jakiej formie moze by¢ wydane? Czy pracownik moze
odmowi¢ wykonania takiego polecenia?

e Zarzadzanie pracownikami oraz polecenia stuzbowe w kontekscie czasu pracy i urlopéw wypoczynkowych. Przestanki i uzasadnianie
decyzji pracodawcy w tym zakresie — zmiana harmonograméw czasu pracy, jej dopuszczalnosc¢ i tryb, wyjscia prywatne i ich
odpracowywanie, odmowa udzielenia urlopu, zmiana terminu urlop, udzielenie urlopu na zadanie — czy pracodawca zawsze ma
obowigzek jego udzielenia?

e Udzielenie urlopu opiekuriczego w wymiarze dodatkowych 5 dni w roku kalendarzowym; zwolnienie od pracy z powodu dziatania sity
wyzszej w pilnych sprawach rodzinnych spowodowanych chorobg lub wypadkiem, jezeli niezbedna jest natychmiastowa obecno$¢
pracownika.

Odmowa wykonania polecenia stuzbowego. Jakie narzedzia kodeksowe uzy¢ w zaleznosci od sytuacji?

¢ Algorytm postepowania pracodawcy/osoby kierujgcej pracownikami w przypadku odmowy wykonania polecenia stuzbowego -
usystematyzowanie i standaryzacja reakcji jako element réwnego traktowania w zatrudnieniu oraz budowania pewnosci siebie kadry
kierowniczej.

¢ Jak dokumentowa¢ odmowe wykonania polecenia?

¢ Jakie konsekwencje grozg pracownikowi bezpodstawnie odmawiajgcemu wykonania polecenia stuzbowego?

Jakie sg uprawnienia kontrolne kierujacych pracownikami i czego moga dotyczy¢? Uprawnienia kierownicze wymagajace zachowania
szczegolnych srodkéw ostroznosci

¢ Kontrola pracownika w $wietle obowigzujacych przepiséw prawa.

e Jakie aspekty pracy i zachowan pracownika moga podlega¢ kontroli?

¢ Na czym polegajg obiektywne i sprawiedliwe kryteria oceny pracownikéw oraz wynikéw ich pracy (94 pkt 9KP)?

¢ Biezagca kontrola procesu pracy

e Monitoring pracownika

¢ Kontrola stanu trzezwosci, kontrola pracownika ze wzglgedu na stosowanie srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych -
obecny stan prawny i regulacje przewidziane w projekcie nowelizacji Kodeksu pracy

¢ Kontrola przestrzegania czasu pracy

e Kontrola stanu zdrowia, w tym aspekty zwigzane z COVID-19

Obowiazki pracownika i dopuszczalne reakcje zarzadzajacych pracownikami za ich naruszenie

¢ Obowiazek sumiennego i starannego wykonywania pracy - jak ocenia¢ zgodnie z prawem spetnianie przez pracownika tych
kryteriéw?

e Na czym moze polega¢ naruszenie obowigzku sumiennego i starannego wykonywania pracy?

e Co w sytuacji, gdy pracownik ich nie spetnia?

e Jakie srodki moze zastosowac pracodawca/przetozony?

e Obowiazek dbatosci o dobro zaktadu pracy oraz ochrony mienia — na czym polegaja te obowigzki w praktyce?

e Na czym moze polegac¢ naruszenie obowigzku dbatosci o dobro zaktadu pracy i ochrony mienia pracodawcy?

¢ Dopuszczalne reakcje ze strony pracodawcy/ przetozonego, gdy pracownik ich nie wypetnia.

¢ Obowiazek przestrzegania w zaktadzie pracy zasad wspoétzycia spotecznego — czym sg zasady wspétzycia spotecznego?

¢ Kiedy mozemy méwié¢ o naruszeniu zasad wspotzycia spotecznego przez pracownika?

e Czy pracownik jest zobowigzany przestrzega¢ zasad wspotzycia spotecznego jedynie na terenie zaktadu pracy, czy réwniez poza
miejscem i czasem pracy? — przyktady i orzecznictwo.

e Jakie sg mozliwe reakcje pracodawcy/ przetozonego za naruszenie tego obowigzku przez pracownika?

e Czy naruszenie zasad wspétzycia spotecznego moze by¢ podstawa rozwigzania umowy o prace za wypowiedzeniem lub bez
wypowiedzenia?

¢ Obowiazek zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa.

¢ Odpowiedzialno$¢ pracownicza za ujawnienie tajemnicy przedsiebiorstwa.

¢ Jakie konsekwencje mozna wyciggna¢ wobec pracownika naruszajacego taka tajemnice?

¢ Obowiazek przestrzegania przepisow i zasad bhp. Skutki naruszenia obowigzku przestrzegania przepiséw i zasad bhp dla pracownika
i 0s6b kierujgcych pracownikami — kary porzadkowe, wypowiedzenie umowy o prace, rozwigzanie bez wypowiedzenia z winy
pracownika, odpowiedzialnos$¢ za wykroczenia przeciwko prawom pracownika, odpowiedzialnos¢ karna, odpowiedzialnos¢ cywilna —
regresowa.

Dyscyplinowanie i stosowanie kar porzadkowych przez kierujacych pracownikami. Najczesciej popetniane btedy w stosowaniu kar przez
kierujacych pracownikami — przyktady.

e Jak stosowac kary, aby nie naruszy¢ praw pracowniczych?

¢ Kiedy nalezy wreczy¢ pracownikowi kare upomnienia lub nagany?

¢ Kiedy mozna zastosowaé wobec pracownika kare pieniezng?

e Jak uzasadniac ich zastosowanie?

e W jakim terminie pracodawca moze zastosowac kare porzagdkowg wobec pracownika?



e Czy powtarzajace sie kary porzadkowe stosowane wobec pracownika moga zosta¢ zakwalifilkowane jako spetnienie znamion
mobbingu?

¢ Jakie btedy popetniajg pracodawcy przy stosowaniu kar porzagdkowych, ktére moga zostac¢ uchylone przez sady pracy? Na co uwazaé
by nie dziata¢ bezprawnie?

Czy powtarzajace sie absencje chorobowe pracownika moga by¢ podstawa wyciagania konsekwencji przez pracodawcow?
¢ Kiedy absencje chorobowe sg wystarczajgco ,dtugotrwate” i/lub ,czeste”, aby uzasadni¢ wypowiedzenie?
Dodatkowe sktadniki wynagrodzenia jako srodek dyscyplinowania pracownikow

e Premie i ich rola w dyscyplinowaniu pracownikéw

¢ Nagroda pieniezna (,premia uznaniowa”) i jej rola w dyscyplinowaniu pracownikéw

¢ Jak stosowac dodatkowe sktadniki wynagrodzenia (premie i nagrody pieniezne) aby nie narazi¢ sie na zarzut dyskryminacji i
nieréwnego traktowania pracownikéw?

e Kary pieniezne jako najbardziej dotkliwy srodek dyscyplinujacy

Dyscyplinowanie pracownikéw a problematyka mobbingu, dyskryminacji, nieréwnego traktowania
¢ Kiedy stosujac srodki dyscyplinowania pracownikéw moge sie narazi¢ na zarzut mobbingu, dyskryminacji, nieréwnego traktowania?
Kiedy naruszenie obowigzkéw pracowniczych moze uzasadnia¢ wypowiedzenie umowy o prace na czas nieokreslonych?

Kiedy ciezkie naruszenie obowigzkow pracowniczych moze staé sie podstawa rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia z w winy
pracownika?

e Jak unikna¢ btedéw popetnianych przy zwalnianiu pracownika — analiza orzecznictwa Sgdéw Pracy i Sadu Najwyzszego?

Narzedzia kontroli pracodawcy nad pracownikiem zdalnym — uprawnienia pracodawcy wzgledem pracownika zdalnego wynikajace z
przepisow antykryzysowych. Kontrola jakosci i czasu pracy pracownika, wydawanie polecen, dyscyplinowanie.

Czy pracownik jest zobowigzany do powiadamiania pracodawcy o nieprawidtowosciach, w tym o niezgodnych z prawem lub nieetycznych
zachowaniach wspétpracownikéw?

Krytyka pracodawcy przez pracownika — jakie sg granice swobody wypowiedzi?

e Czy pracownik moze krytykowa¢ pracodawce?
e Czy moze to robi¢ publicznie?
e Jakie konsekwencje moze wyciggna¢ pracodawca w stosunku do krytykujgcego pracownika kiedy moze to zrobié?

Pracownik w Internecie i mediach spoteczno$ciowych

e Czy pracownik moze zamieszcza¢ wypowiedzi o pracodawcy, przetozonych i innych pracownikach na stronach internetowych i w
mediach spotecznosciowych?

e Jakie konsekwencje moze ponies¢ pracownik publikujacy niekorzystne wypowiedzi o pracodawcy, przetozonych i innych pracownikach
w mediach spotecznos$ciowych?

e Dobra osobiste pracodawcy, przetozonych i wspoétpracownikéw a wypowiedzi i komentarze pracownika na stronach internetowych i w
mediach spotecznosciowych?

e Czy wypowiedzi, oceny i komentarze pracownika w sieci moga stac¢ sie przestepstwem?

e Czy wypowiedzi i komentarze pracownika na stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych nie bedace krytyka pracodawcy
moga staé sie przyczyng uzasadniajgca wypowiedzenie umowy o prace?

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8



Przedmiot /
temat

Dyscyplinowa
nie
pracownikéw-
czesé |-
wyktad-
Podporzadko
wanie
pracownika-
Polecenie
stuzbowe-
Odmowa
wykonania
polecenia
stuzbowego

Dyscyplinowa
nie
pracownikéw-
czescé ll-
wyktad-
Uprawnienia
kontrolne
kierujacych-
Obowiazki
pracownika-
Dyscyplinowa
niei
stosowanie
kar

an-

Dyscyplinowa
nie
pracownikoéw-
czesé lll-
wyktad-
Absencje
chorobowe-
Dodatkowe
sktadniki
wynagrodzeni
a jako $rodek
dyscyplinowa
nia-
Dyscyplinowa
nie
pracownikéw
a
problematyka
mobbingu

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Mariusz
Nowak

Mariusz
Nowak

Mariusz
Nowak

Data realizacji
zajeé

16-12-2026

16-12-2026

16-12-2026

16-12-2026

16-12-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

. L, . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

628 o Przerwa - 16-12-2026 14:00 14:15 00:15

Dyscyplinowa
nie
pracownikéw-
czesé IV-
wyktad-
Naruszenie
obowigzkéw
pracowniczyc
h-Narzedzia

. I Mariusz
kontroli Zajecia 16-12-2026 14:15 14:45 00:30

Nowak
pracodawcy
nad
pracownikiem
zdalnym-
Krytyka
pracodawcy
przez
pracownika-
Pracownik w
Internecie

8z8 M Walidacja - 16-12-2026 14:45 15:00 00:15

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 06:00
w tym suma godzin zaje¢ 04:45
w tym suma godzin walidacji 00:15
w tym suma przerw 01:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 06:30

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1094,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 890,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 182,45 PLN
Koszt osobogodziny netto 148,33 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 06:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Mariusz Nowak

Wybitny Ekspert prawa pracy, wieloletni nadinspektor Paristwowej Inspekcji Pracy z ponad 20 letnim
doswiadczeniem w prowadzeniu kontroli przestrzegania prawa pracy i bhp w firmach i instytucjach,
kierownik Sekcji Nadzoru i Kontroli, oskarzyciel publiczny z ramienia PIP w postepowaniach
sgdowych.Brat aktywny udziat w postepowaniach skargowych. Rozpatrywat skargi wnoszone do PIP
na pracodawcoéw oraz skargi dot. nieprawidtowego rozpatrywania skarg pracownikéw przez
Inspektorow. Nadzorowat realizacje kontroli tematycznych — przeprowadzanych przez inspektorow
PIP — z zakresu czasu pracy oraz outsourcingu pracowniczego. Samodzielnie przeprowadzit kilkaset
kontroli przestrzegania przepiséw o czasie pracy. Przewodniczyt zespotowi tematycznemu czasu
pracy i wynagrodzen, dziatajgcemu w Okregowym Inspektoracie Pracy w Katowicach.

Ukonczyt Wydziat Prawa Uniwersytetu Jagiellofiskiego oraz Studia Podyplomowe z zakresu
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w Instytucie Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu
Jagiellonskiego.0d 1997 r. prowadzi szkolenia z zakresu prawa pracy, dla zré6znicowanej grupy
odbiorcow — od kadry menedzerskiej i kierowniczej do pracownikéw stuzby bhp. Posiada
doswiadczenie zdobyte co najmniej 5 lat przed opublikowaniem karty w Bazie Ustug Rozwojowych



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty - Pliki dokumentéw przygotowanych w formacie PDF

Warunki uczestnictwa

Ustuga skierowana jest dokadry zarzadzajgcej i 0séb odpowiedzialnych za relacje pracownicze, takich jak:

¢ Wiasciciele firm i Prezesi: Osoby decyzyjne ksztattujgce kulture organizacyjna.
¢ Dyrektorzy personalni i Managerowie HR: Osoby odpowiedzialne za procedury i zgodnos$¢ z prawem pracy.
¢ Kierownicy dziatéw i Liderzy zespotow: Bezposredni przetozeni, ktérzy na co dzien egzekwuja polecenia

Uczestnicy powinni mie¢ dostep do internetu (komputer, laptop, smartfon).

e« Glosniki/mikrofon/kamerka (aby aktywnie uczestniczy¢ w interaktywnym wyktadzie i zadawacé pytania).
e Zapisy: Wymagana jest wczesniejsza rejestracja przez formularz zgtoszeniowy

Informacje dodatkowe

Godziny zaje¢ w harmonogramie programie podawane sg jako godziny zegarowe.

Cena szkolenia obejmuje: udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe w wersji pdf, elektroniczny certyfikat o podwyzszeniu kwalifikacji
zawodowych.

Zwolnienie z podatku VAT zgodnie z § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzgdzania Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnier od
podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier/ Dz. U. z 2013r. poz. 1722 z p6zn. zm.

Zwolnienie dotyczy tylko w przypadku dofinansowania w min. 70%
W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczy¢ 23% VAT

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screendw,
aby udokumentowac jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi

Warunki techniczne

Ustuga online w czasie rzeczywistym na platformie ZOOM

Logowanie przez klikniecie w link, ktéry uczestnik otrzymuje drogg mailowa, przed rozpoczeciem ustugi (aktywny w godzinach 8.00-16.00 w dniu
szkolenia)

Wymagania techniczne: komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu z predkoscig tgcza od 512 KB/sek., kamerka, mikrofon-
wbudowane lub wejscie USB, stuchawki (opcjonalnie)

Wymagania sprzetowe - system operacyjny Windows 8/10/11, macOS, Linux, Chrome OS. Przegladarka - Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Edge lub Opera

¢ Proste, intuicyjne uruchamianie szkolenia na urzadzeniach.
¢ Po rejestracji na szkolenie wszystkie kwestie techniczne bedg Panstwu przestane drogg mailowa

Kontakt

Joanna Kus



o E-mail a.cwigon@effect.edu.pl

r ‘ Telefon (+48) 662 297 689



