Mozliwos$¢ dofinansowania

Psychologia motywacji w praktyce — 1 200,00 PLN brutto
skuteczne motywowanie i budowanie 975,61 PLN netto
<ONCEPCION  zaangazowania pracownikéw - SZKOLENIE 150,00 PLN brutto/h

Rozwiazania dla biznesu

121,95 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/09/04/193341/3789524

CONCEPCION
SPOLKA Z
OGRANICZONA
opbPowiEDzIALNOS [ stacjonama
CIA {2 Zajecia grupowe

© Bydgoszcz

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy ® 08:00 h
59 24.10.2026 do 24.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do oséb, ktére w swojej pracy zawodowej
odpowiadajg za zarzadzanie pracownikami, zespotami lub projektami, w
szczegolnosci do:

e menedzeréw i lideréw zespotdw,
e specjalistow i pracownikéw dziatéw HR,
o wiascicieli firm i przedsigbiorcéw,
Grupa docelowa ustugi * 0s06b przygotowujacych sie do petnienia funkcji zwigzanych z
zarzadzaniem zespotem.

Szkolenie jest przeznaczone dla os6b zainteresowanych rozwijaniem
kompetencji w zakresie motywowania pracownikéw, budowania ich
zaangazowania oraz dostosowywania sposobu komunikacji i dziatan
motywacyjnych do potrzeb cztonkéw zespotu. Nie jest wymagane
wczesniejsze przygotowanie

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 23-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do skutecznego motywowania pracownikéw poprzez rozpoznawanie
zrodet motywacji, dobor dziatan motywacyjnych do potrzeb pracownika, stosowanie komunikacji wspierajace;j

zaangazowanie oraz projektowanie dziatan sprzyjajgcych samodzielnosci i motywacji zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozréznia mechanizmy oraz zrédta
motywacji pracownikéw

Dobiera dziatania motywacyjne do
potrzeb i sposobu funkcjonowania
pracownika

Stosuje komunikacje wspierajaca
motywacje i zaangazowanie
pracownikéw

Projektuje dziatania wspierajace
motywacje i zaangazowanie zespotu

Kryteria weryfikacji

Rozréznia motywacje wewnetrzng i
zewnetrzng

Identyfikuje czynniki wzmacniajace i
ostabiajgce zaangazowanie pracownika

Przyporzadkowuje przyktadowe
dziatania do odpowiednich zrédet
motywacji.

Identyfikuje potrzeby pracownika na
podstawie opisu sytuacji

Dobiera dziatania motywacyjne
adekwatne do zidentyfikowanych
potrzeb

Uzasadnia dobér zastosowanego
sposobu motywowania

Formutuje komunikaty wspierajace
zaangazowanie pracownika

Udziela informacji zwrotnej
uwzgledniajacej cel, zachowanie i
oczekiwane dziatanie

Dobiera sposéb komunikaciji do
przedstawionej sytuacji pracownika

Analizuje potrzeby zespotu na
podstawie przedstawionego przypadku

Dobiera narzedzia i dziatania
wspierajgce motywacje zespotu

Opracowuje plan dziatan
motywacyjnych adekwatny do
przedstawionej sytuaciji.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie ma charakter praktyczny i koncentruje sie na wykorzystaniu wiedzy z zakresu psychologii motywacji w zarzadzaniu
pracownikami i zespotami. Uczestnicy poznajg mechanizmy wptywajace na motywacje i zaangazowanie pracownikéw oraz uczg sie
dobiera¢ dziatania motywacyjne do indywidualnych potrzeb i sposobu funkcjonowania cztonkéw zespotu.

Program obejmuje zagadnienia zwigzane z motywacjg wewnetrzng i zewnetrzng, wptywem indywidualnych cech i potrzeb pracownika na
jego zaangazowanie, komunikacjg motywujgca oraz praktycznymi narzedziami wspierajgcymi motywacije zespotu.

Szkolenie realizowane jest stacjonarnie, w formie grupowej. Obejmuje 8 godzin zegarowych.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg metody aktywizujgce, w szczegdlnosci ¢wiczenia praktyczne, analiza przypadkéw, dyskusja, praca
indywidualna i grupowa oraz praca nad sytuacjami zwigzanymi z zarzgdzaniem i motywowaniem pracownikéw.

Cze$¢ praktyczna umozliwia uczestnikom zastosowanie omawianych zagadnien w sytuacjach zblizonych do rzeczywistych sytuacji
zawodowych.

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest zgodnie z okreslonymi dla ustugi kryteriami weryfikacji. Proces walidacji jest
oddzielony od procesu ksztatcenia — walidacje przeprowadza osoba nieuczestniczgca w prowadzeniu czesci dydaktycznej szkolenia.

Warunki organizacyjne

Szkolenie realizowane jest w grupie od 4 do 12 uczestnikdw. Organizacja zaje¢ umozliwia aktywny udziat kazdego uczestnika w
éwiczeniach, analizie przypadkéw, symulacjach i zadaniach praktycznych.

W przypadku realizacji ustugi stacjonarnej uczestnicy majg zapewniong przestrzen umozliwiajgca udziat w zajeciach teoretycznych, prace
indywidualng i grupowa oraz realizacje ¢wiczen i symulaciji.

Materiaty dla uczestnikéw

Uczestnicy otrzymajg materiaty dydaktyczne wspierajace realizacje programu szkolenia, w tym prezentacje wykorzystywang podczas
zaje¢ oraz materiaty do ¢wiczen i analizy przypadkdw. Po zakoniczeniu szkolenia prezentacja zostanie przekazana uczestnikom w formie
elektronicznej.

Walidacja efektéw uczenia sig

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest po zakoriczeniu czesci dydaktycznej szkolenia i obejmuje test teoretyczny oraz
obserwacje w warunkach symulowanych.



Test teoretyczny stuzy weryfikacji efektu dotyczacego rozrézniania mechanizméw i Zzrédet motywaciji. Uczestnik odpowiada na pytania
sprawdzajgce m.in. rozréznianie motywacji wewnetrznej i zewnetrznej, identyfikowanie czynnikdw wptywajgcych na zaangazowanie oraz
przyporzadkowywanie dziatan do odpowiednich zrédet motywaciji.

Obserwacja w warunkach symulowanych polega na wykonaniu przez uczestnika zadania praktycznego odnoszacego sie do
przedstawionej sytuacji zawodowej. Uczestnik analizuje potrzeby pracownika lub zespotu, dobiera i uzasadnia odpowiednie dziatania
motywacyjne, formutuje komunikaty wspierajgce zaangazowanie oraz opracowuje plan dziatarh motywacyjnych adekwatny do
przedstawionej sytuacji.

Walidator dokonuje oceny wykonania zadania zgodnie z kryteriami weryfikacji przypisanymi do poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Walidacje przeprowadza osoba nieuczestniczgca w procesie ksztatcenia, z zachowaniem rozdzielnosci procesu szkolenia i procesu
walidaciji.

Ramowy program szkolenia
Modut 1. Wprowadzenie do psychologii motywaciji

¢ podstawowe mechanizmy psychologiczne zwigzane z motywacja,
¢ wybrane teorie motywaciji,

¢ czynniki wptywajace na zaangazowanie pracownikéw,

* znaczenie motywacji w zarzadzaniu zespotem.

Modut 2. Motywacja wewnetrzna i zewnetrzna — jak dziata naprawde

* motywacja wewnetrzna i zewnetrzna,

¢ czynniki wzmacniajace i ostabiajgce motywacje,

e potrzeby pracownikéw a zaangazowanie,

e dobdr narzedzi motywacyjnych,

¢ konsekwencje niewtasciwie dobranych dziatari motywacyjnych.

Modut 3. Rézne typy osobowosci i potrzeby pracownikéw a skuteczne motywowanie

¢ indywidualne réznice miedzy pracownikami,

e potrzeby i style funkcjonowania pracownikéw,

e rozpoznawanie czynnikdw wptywajgcych na motywacje,
¢ dostosowanie dziatan motywacyjnych do pracownika,

¢ analiza sytuacji pracowniczych.

Modut 4. Komunikacja wspierajgca zaangazowanie

¢ komunikaty wzmacniajgce zaangazowanie,

¢ informacja zwrotna jako narzedzie motywowania,

¢ jezyk wspierajacy odpowiedzialnos¢ i samodzielnosé,
¢ komunikaty ostabiajgce motywacje,

¢ ¢wiczenia w formutowaniu informacji zwrotne;j.

Modut 5. Narzedzia i techniki budowania motywacji w zespole

¢ praktyczne metody wspierania motywaciji,

* narzedzia systemowe i behawioralne,

¢ budowanie srodowiska sprzyjajgcego samomotywacji,
e wzmacnianie odpowiedzialnosci i samodzielnosci,

e przyktady zastosowania narzedzi w pracy zespotu.

Modut 6. Warsztat — plan dziatarh motywacyjnych

¢ analiza potrzeb zespotu,

¢ dobér dziatan motywacyjnych,

e opracowanie planu dziatan,

¢ zastosowanie poznanych narzedzi w praktyce.

Modut 7. Walidacja efektéw uczenia sie

¢ test teoretyczny,
» obserwacja w warunkach symulowanych,



Walidator: odrebna osoba, niewykonujaca procesu ksztatcenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10
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Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

MONIKA
BYLICKA

MONIKA
BYLICKA

MONIKA
BYLICKA

MONIKA
BYLICKA

MONIKA
BYLICKA

MONIKA
BYLICKA

Data realizaciji
zajeé

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

11:15

12:45

13:15

14:30

15:15

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

11:15

12:45

13:15

14:30

15:15

15:45

Liczba godzin

01:00

01:00

00:15

01:30

00:30

01:15

00:45

00:30



Przedmiot / Typ

P d
temat aktywnosci rowaczacy
9z10 Przerwa -
- Walidacja -
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidac;ji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
24-10-2026 15:45
24-10-2026 16:00

Liczba godzin

08:00

06:00

01:00

01:00

09:15

Godzina
zakonczenia

16:00

17:00

Liczba godzin

00:15

01:00

r

\.

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Liczba godzin ustugi

Cena

1200,00 PLN

975,61 PLN

150,00 PLN

121,95 PLN




Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O MONIKA BYLICKA

‘ ' Monika Bylicka — trenerka, doradczyni biznesowa, Prezes Zarzagdu Concepcion sp. z 0.0.

Posiada ponad 30-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze sprzedazy i pracy z klientami oraz
ponad 25-letnie doswiadczenie w zarzgdzaniu zespotami i strukturami organizacyjnymi. W praktyce
zawodowej zajmuje sie budowaniem i rozwojem firm oraz zespotéw, doradztwem biznesowym,
zarzgdzaniem pracownikami, komunikacjg interpersonalng i budowaniem relacji z klientami.

Prowadzi szkolenia i dziatania rozwojowe z zakresu zarzgdzania, sprzedazy i profesjonalnej obstugi
klienta, komunikacji i autoprezentacji, motywowania i budowania zaangazowania pracownikoéw,
zarzadzania stresem oraz rozwoju kompetencji osobistych i menedzerskich. W pracy wykorzystuje
praktyczne doswiadczenie w zakresie psychologicznych aspektéw komunikacji, motywacji,
autoprezentacji, radzenia sobie ze stresem oraz budowania efektywnych relacji i zespotéw.

Posiada aktualne doswiadczenie zawodowe i trenerskie w ww. obszarach, zdobywane réwniez w
okresie ostatnich 5 lat przed datg publikacji ustugi w BUR. Zakres jej doswiadczenia jest adekwatny
do tematyki oraz efektow uczenia sie realizowanych w ramach ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty dydaktyczne wspierajace realizacje programu i utrwalenie zdobytej wiedzy, w szczegélnosci
prezentacje szkoleniowg w formie elektronicznej oraz materiaty do ¢wiczen i analizy przypadkéw wykorzystywane podczas szkolenia.

Materiaty w formie elektronicznej zostang przekazane uczestnikom droga mailowa.

Adres

ul. Jézefa Ignacego Kraszewskiego 1
85-240 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail m.witkowska@concepcion.pl

Telefon (+48) 608 006 771

Monika Bylicka



