Mozliwos$¢ dofinansowania

BEAUTY_BOSS
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA

Brak ocen dla tego dostawcy

LEVEL UP - kompleksowy program
rozwoju i zwiekszania rentownosci salonu
beauty: finanse, marketing, sprzedaz,
zespot, automatyzacja i skalowanie
biznesu.

Numer ustugi 2026/09/02/237641/3785621

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia indywidualne

® 26:50h

£ 28.09.2026 do 28.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

12 000,00 PLN brutto
9756,10 PLN netto
447,20 PLN brutto/h
363,58 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Wiascicielki i osoby zarzadzajgce salonami beauty oraz mikro- i matymi

przedsiebiorstwami z branzy beauty, ktére chcg zwigkszy¢ rentownos¢
prowadzonego biznesu, uporzadkowac finanse, usprawnic zarzadzanie

zespotem, poprawi¢ sprzedaz i marketing oraz przygotowacé strategie

dalszego rozwoju przedsigbiorstwa. Ustuga jest skierowana zaréwno do
0s6b posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu salonu beauty, jak i
wiascicielek bedgcych na etapie rozwoju i porzadkowania dziatalnosci.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakornczenia rekrutacji 27-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem ustugi jest przygotowanie uczestniczki do samodzielnego i $wiadomego zarzadzania salonem beauty poprzez
rozwdéj kompetencji w zakresie analizy finansowe;j i rentownosci, planowania i realizacji dziatan marketingowych oraz
sprzedazowych, zarzagdzania zespotem, automatyzacji proceséw i skalowania dziatalnosci. Po zakonczeniu ustugi



uczestniczka bedzie potrafita analizowac¢ wyniki finansowe przedsiebiorstwa, podejmowac decyzje zwiekszajace

rentowno$é, planowac dziatania marketingowo-sprzedazowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestniczka analizuje sytuacje
finansowa salonu beauty oraz ocenia
jego rentownos¢. Potrafi okresli¢
kluczowe wskazniki finansowe,
analizowa¢ koszty, przychody i marze
oraz identyfikowa¢ obszary wptywajace
na wysokos$¢ zysku.

Uczestniczka planuje i dobiera dziatania
marketingowe oraz sprzedazowe
odpowiednie do specyfiki salonu
beauty. Potrafi okresli¢ grupe docelowa,
zaplanowa¢ dziatania pozyskiwania i
utrzymania klientéow oraz wykorzystaé
dostepne kanaty marketingowe do
zwiekszania sprzedazy.

Uczestniczka organizuje i usprawnia
zarzadzanie salonem beauty oraz
zespotem. Potrafi okreslac role i
odpowiedzialnosci pracownikow,
planowac procesy operacyjne,
identyfikowa¢ zadania mozliwe do
automatyzacji oraz przygotowac
dziatania wspierajace rozwoj i
skalowanie biznesu.

Cel biznesowy

Kryteria weryfikacji

Uczestniczka na podstawie danych
finansowych salonu oblicza
rentownos¢, analizuje strukture kosztéw
i przychodéw, wskazuje minimum trzy
obszary wymagajace optymalizaciji oraz
formutuje konkretne dziatania majace
na celu zwigkszenie zysku.

Uczestniczka opracowuje plan dziatain
marketingowo-sprzedazowych dla
swojego salonu, okresla grupe
docelowa, wskazuje minimum trzy
dziatania pozyskiwania klientéw oraz
trzy dziatania zwiekszajace ich powroty
i przedstawia sposdb mierzenia
skutecznosci tych dziatan.

Uczestniczka opracowuje strukture
odpowiedzialnosci zespotu, wskazuje
minimum trzy procesy wymagajace
uporzadkowania lub automatyzacji oraz
przygotowuje plan wdrozenia zmian,
uwzgledniajacy kolejnos¢ dziatan,
osoby odpowiedzialne i oczekiwane
rezultaty.

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Prezentacja

Wywiad ustrukturyzowany

Celem biznesowym ustugi jest zwiekszenie rentownosci i uporzadkowanie sposobu zarzadzania salonem beauty
poprzez wdrozenie przez uczestniczke zmian w obszarze finanséw, marketingu i sprzedazy oraz zarzagdzania zespotem i
procesami. Po zakonczeniu programu uczestniczka bedzie posiadata opracowany i wdrozony plan dziatan biznesowych,
obejmujgcy minimum 3 konkretne dziatania majgce na celu zwiekszenie rentownosci, poprawe efektywnosci operacyjnej
oraz stworzenie podstaw do dalszego skalowania dziatalnosci.

Efekt ustugi

Efekt ustugi: Uczestniczka wdraza przygotowany na podstawie analizy swojego salonu plan zwiekszenia rentownosci i efektywnosci
biznesu. Kryteria weryfikacji: uczestniczka przedstawia analize sytuacji wyjsciowej salonu, wskazuje kluczowe obszary wptywajgce na
rentownos$é, opracowuje minimum 3 konkretne dziatania optymalizacyjne oraz przedstawia sposéb ich wdrozenia i monitorowania.
Weryfikacji podlega kompletnos¢ i adekwatno$¢ przygotowanego planu oraz jego zgodnos$¢ z przeprowadzong analizg biznesowa.

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Potwierdzenie osiggniecia efektu ustugi nastapi poprzez analize dokumentéw i materiatéw przygotowanych przez uczestniczke w trakcie
realizacji ustugi oraz ocene opracowanego przez nig indywidualnego planu zwiekszenia rentownos$ci salonu. Weryfikacji podlega analiza
sytuacji wyjsciowej przedsiebiorstwa, poprawnos¢ identyfikacji kluczowych obszaréw wptywajgcych na rentownos¢, wskazanie minimum



3 dziatan optymalizacyjnych oraz okreslenie sposobu ich wdrozenia i monitorowania. Ocena zostanie przeprowadzona na podstawie
wczesniej okreslonych kryteriéw weryfikaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga ma charakter kompleksowego programu rozwoju kompetencji biznesowych wtascicielek salonéw
beauty.

Zajecia prowadzone sg przez prowadzgcg ustuge w formie regularnych spotkan online. Program opiera sie
na analizie rzeczywistej sytuacji biznesowej uczestniczki, przekazywaniu wiedzy oraz praktycznym
zastosowaniu omawianych zagadnien w prowadzonym przez nig przedsiebiorstwie.

MODUL 1 - FINANSE | RENTOWNOSC

Analiza przychodéw, kosztéw, marzy i rentownosci salonu. Okreslenie kluczowych wskaznikéw finansowych.
Identyfikacja obszaréw wptywajacych na wysokos$¢ zysku. Analiza danych finansowych wtasnego
przedsiebiorstwa i przygotowanie dziatan zwiekszajacych rentownosé.

MODUL 2 - PODATKI

Podstawowe zagadnienia podatkowe istotne dla wtascicielki salonu beauty. Podejmowanie swiadomych
decyzji biznesowych z uwzglednieniem obowigzkéw podatkowych. Analiza sytuacji wtasnego
przedsiebiorstwa.

MODUL 3 - KSIEGOWOSC

Rozumienie podstawowych danych ksiegowych przedsiebiorstwa. Analiza dokumentéw i informacji
finansowych. Wykorzystanie danych ksiegowych do podejmowania decyzji dotyczacych prowadzenia i
rozwoju salonu.



MODUL 4 - FINANSOWANIE | DOTACJE

Omowienie dostepnych mozliwosci finansowania rozwoju przedsiebiorstwa. Analiza potrzeb inwestycyjnych
i rozwojowych salonu. Przygotowanie kierunkéw dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem finansowania.

MODUL 5 - MARKETING

Okreslenie grupy docelowej i pozycjonowania salonu. Budowanie skutecznej strategii marketingowe;j.
Planowanie dziatan stuzgcych pozyskiwaniu nowych klientow oraz zwiekszaniu widocznosci marki.
Opracowanie indywidualnych dziatann marketingowych dla wtasnego salonu.

MODUL 6 — SPRZEDAZ | CONTENT

Budowanie komunikacji sprzedazowej. Tworzenie tresci wspierajgcych sprzedaz ustug. Strategie
zwiekszania wartos$ci wizyty i sprzedazy drozszych ustug. Przygotowanie konkretnych dziatan
sprzedazowych dla wtasnego przedsiebiorstwa.

MODUL 7 — SZTUCZNA INTELIGENCJA | AUTOMATYZACJA

Wykorzystanie narzedzi Al w codziennym zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Identyfikacja proceséw
mozliwych do automatyzacji. Dobdr narzedzi wspierajgcych oszczednos¢ czasu i efektywnos¢ pracy.
Przygotowanie propozycji automatyzacji proceséw w salonie.

MODUL 8 - ZARZADZANIE WLASCICIELKA | BIZNESEM

Rozwdj kompetencji wtascicielki w zakresie Swiadomego zarzgdzania przedsiebiorstwem. Organizacja
pracy, podejmowanie decyzji biznesowych i zwigkszanie samodzielnosci wtascicielki w zarzadzaniu firma.
Analiza wtasnego sposobu zarzadzania i okreslenie obszaréw wymagajacych zmiany.

MODUL 9 - BEZPIECZENSTWO | WYMOGI W BRANZY BEAUTY

Omowienie podstawowych wymogow zwigzanych z profesjonalnym prowadzeniem salonu beauty.
Identyfikacja obszaréw wymagajgcych uporzadkowania oraz przygotowanie dziatan podnoszacych
bezpieczenstwo i zgodnos$¢ organizacji pracy.

MODUL 10 - ORGANIZACJA | PROCESY

Porzadkowanie procesow operacyjnych w salonie. Okreslanie odpowiedzialnosci i standardéw pracy.
Identyfikacja proceséw wymagajacych usprawnienia. Przygotowanie rozwigzania ograniczajgcego
uzaleznienie dziatalnosci od statej obecnosci wtascicielki.

MODUL 11 - GOOGLE | WIDOCZNOSC LOKALNA

Budowanie widocznosci lokalnej salonu. Wykorzystanie narzedzi Google do zwiekszania mozliwosci
dotarcia do potencjalnych klientow. Analiza obecnej widocznosci salonu i przygotowanie indywidualnych
dziatan optymalizacyjnych.

MODUL 12 - REKLAMA NA INSTAGRAMIE | FACEBOOKU

Podstawy planowania i prowadzenia dziatan reklamowych w mediach spotecznosciowych. Okreslanie celu
reklamy, grupy odbiorcéw i sposobu mierzenia efektéw. Przygotowanie zatozen kampanii reklamowej dla
wtasnego salonu.

MODUL 13 - Praca z baza klientéw. Dziatania, ktéry maja na celu zwiekszenie powracalnoséi klientéw.
Praca z segmentami klientow (aktywni, nieaktywni). Skrypty+analiza dziatan.

MODUL 14 - SKALOWANIE



Strategie skalowania salonu beauty i rozwijania dziatalno$ci bez proporcjonalnego zwiekszania czasu pracy wtascicielki. Analiza
gotowosci przedsiebiorstwa do skalowania, identyfikacja ograniczen i zasobdw niezbednych do dalszego rozwoju. Omédwienie mozliwosci
zwiekszania przychodéw, rozwoju zespotu, delegowania zadan, standaryzacji proceséw oraz wykorzystania automatyzacji. Przygotowanie
indywidualnej strategii skalowania wtasnego biznesu.

LACZNY WYMIAR USLUGI: 40 GODZIN ZEGAROWYCH, w tym 36 godziny zajec¢ teoretyczno-praktycznych
oraz 4 godziny sprawdzenia wdrozonej wiedzy w biznes.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia
MARIIA
Finanse Zajecia BOCHKAROV 28-09-2026 09:00 10:55 01:55
A
MARIIA
el
Zajecia BOCHKAROV 03-10-2026 09:00 10:55 01:55
PODATKI
A
MARIIA
.
s Zajecia BOCHKAROV 10-10-2026 09:00 10:55 01:55
KSIEGOWOSC A
MARIIA
i
Zajecia BOCHKAROV 17-10-2026 09:00 10:55 01:55
MARKETING
A
MARIIA
SPRZEDAZ | Zajecia BOCHKAROV 24-10-2026 09:00 10:55 01:55
CONTENT A
SZTUCZNA
INTELIGENCJ MARIIA
Al Zajecia BOCHKAROV 31-10-2026 09:00 10:55 01:55
A
AUTOMATYZ
ACJA
MARIIA
ZARZADZANI Zajecia BOCHKAROV 07-11-2026 09:00 10:55 01:55
E A
_?_\IIEVZ::ECZENS MARIIA
Zajecia BOCHKAROV 14-11-2026 09:00 10:55 01:55
WYMOGI W A
BRANZY

BEAUTY



Przedmiot /

Suma godzin zegarowych ustugi

Typ

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

Prowadzac
temat aktywnosci acy
ORGANIZACJ MARIIA
Al Zajecia BOCHKAROV
DELEGOWANI A
E
GOOGLE MARIIA

s Zajecia BOCHKAROV
WIDOCZNOSC A
LOKALNA
REKLAMA NA MARIIA
INSTAGRAMI Zajecia BOCHKAROV
EIl A
FACEBOOKU
Praca o MARIIA

Zajecia BOCHKAROV

zbaza

A
MARIIA
Skalowanie Zajecia BOCHKAROV
biznesu A
- Walidacja -

Podsumowanie
Rodzaj godzin

Data realizacji
zajeé

21-11-2026

28-11-2026

05-12-2026

12-12-2026

19-12-2026

28-12-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Liczba godzin

26:50

24:55

01:55

35:35

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Godzina
zakonczenia

10:55

10:55

10:55

10:55

10:55

10:55

Liczba godzin

01:55

01:55

01:55

01:55

01:55

01:55

s

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $Srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 12 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 9 756,10 PLN
Koszt osobogodziny brutto 447,20 PLN
Koszt osobogodziny netto 363,58 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 26:50
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

MARIIA BOCHKAROVA

0Od ponad 7 lat prowadze dziatalnos¢ w branzy beauty i zarzgdzam rozwijajgcym sie biznesem
salonowym. Jestem wiascicielka i zatozycielka sieci salondw beauty, obejmujacej 12 lokalizacji, w
tym salony wtasne i franczyzowe. Mam praktyczne doswiadczenie w zarzadzaniu zespotem,
finansami, sprzedazg, marketingiem, rekrutacjg, organizacjg proceséw operacyjnych, budowaniem
standardéw obstugi klienta oraz skalowaniem biznesu. Na co dzien pracuje nad zwiekszaniem
rentownosci salondéw, analizg wynikéw finansowych, optymalizacjg kosztéw, wdrazaniem systemow
i automatyzacji oraz rozwojem zespotow. Prowadze réwniez programy mentoringowe dla
wiascicielek salonéw beauty, w ramach ktérych wspieram je w uporzgdkowaniu finanséw,
zwiekszaniu zyskow, budowaniu zespotéw, marketingu, sprzedazy i skalowaniu dziatalnosci.
Doswiadczenie zdobytam przede wszystkim poprzez praktyczne zarzadzanie wtasnymi
przedsiebiorstwami oraz prace z wtascicielkami bizneséw z branzy beauty.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Uczestniczka otrzymuje materiaty robocze i narzedzia do wykorzystania podczas realizacji poszczegélnych modutéw programu LEVEL
UP:

Finanse i rentownos$¢: tablica Cash Flow oraz tablica do obliczania rentownosci poszczegdlnych ustug.

Podatki: materiaty robocze dotyczace analizy kosztéw i zobowigzan przedsigbiorstwa.

Ksiegowos¢: tablica P&L oraz materiaty do analizy danych finansowych.

Finansowanie i dotacje: prezentacja o mozliwosciach rozwoju przedsiebiorstwa.

Marketing: tablica analizy konkurenciji oraz tablica skutecznosci dziatari marketingowych, podliczenie koszt nowego klienta.
Sprzedaz i content: lista sprzedazowych skryptow.

Sztuczna inteligencja i automatyzacja: prezentacja do planowania usprawnien i automatyzacji procesow.

Zarzadzanie wtascicielka i biznesem: instrukcje pracownikéw na kazdym stanowisku.

Bezpieczenistwo i wymogi w branzy beauty: checklista wymdg sanepid oraz BHP.

Google i widocznosé lokalna: check lista widocznosci i wyrdznienia wizytéwki.

Warunki techniczne

WebToLearn, Zoom, GoogleMeet

Kontakt

o Mariia Bochkarova

ﬁ E-mail marybosswarszawa@gmail.com

Telefon (+48) 537 132 987



