Mozliwos$¢ dofinansowania

Skuteczna komunikacja cyfrowa: e-mail, 4 900,00 PLN brutto
< rnoxen komunikatory, spotkania online i 4 900,00 PLN  netto
Pod s . . . o1 2
ii. s hggPeoctus bezpieczne udostepnianie plikow 306,25PLN brutto/h
p 306,25 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/08/31/28085/3779142
233,33 PLN cena rynkowa @

Fundacja Homo & Ustuga szkoleniowa

Perfectus

[ zdalna w czasie rzeczywistym
Fokk ok ok 4975 {2 Zajecia grupowe
2109 ocen ® 16:00 h

5 12.11.2026 do 24.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie jest skierowane do oséb dorostych, ktore korzystajg juz z
podstawowych narzedzi cyfrowych, takich jak poczta e-mail,
komunikatory, spotkania online, telefon, komputer lub proste dokumenty

Grupa docelowa ustugi cyfrowe, ale chca robic to sprawniej, bezpieczniej i bardziej
uporzadkowanie. Szkolenie jest przeznaczone dla uzytkownikéw, ktérzy
chca rozwingé praktyczne kompetencje komunikacji i wspotpracy

cyfrowej.
Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 16
Data zakonczenia rekrutacji 11-11-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do skutecznej, uporzgdkowanej i bezpiecznej komunikacji cyfrowej
oraz wspotpracy online. Uczestnicy naucza sie pisa¢ jasne wiadomosci, dobiera¢ wtasciwy kanat kontaktu, korzystac z e-
maila, komunikatoréw i spotkan online, bezpiecznie przekazywac pliki i linki, pracowaé¢ na dokumentach wspétdzielonych
oraz omawiac¢ efekty pracy z innymi osobami przy uzyciu prostych narzedzi cyfrowych.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Dobiera kanat komunikacji cyfrowej do
celu, odbiorcy i charakteru sprawy.

Tworzy jasne, zrozumiate i
uporzadkowane wiadomosci e-mail
oraz krétkie komunikaty tekstowe.

Poprawnie korzysta z zatacznikéw,
linkéw, DW, UDW, odpowiedzi i
przekazywania wiadomosci.

Rozpoznaje typowe btedy w
korespondenciji cyfrowej i ogranicza
chaos komunikacyjny.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje wtasciwy kanat komunikacji,
np. e-mail, komunikator, telefon,
spotkanie online lub dokument
wspétdzielony, do podanej sytuacji
komunikacyjnej.

Uzasadnia wybér kanatu komunikacji,
odnoszac sie do celu kontaktu, pilnosci
sprawy, odbiorcy oraz potrzeby
pozostawienia $ladu pisemnego.

Przygotowuje wiadomos¢ e-mail lub
krotki komunikat zawierajacy temat, cel,
najwazniejsze informacje, termin oraz
oczekiwane dziatanie odbiorcy.

Redaguje tres¢ w sposéb czytelny, z
uzyciem krétkich akapitow, punktéw lub
prostego jezyka dostosowanego do
odbiorcy.

Dobiera wtasciwy sposéb przekazania
materiatu, np. zatgcznik lub link do
pliku, z uwzglednieniem wielkosci pliku,
wersji dokumentu i odbiorcy.

Wskazuje réznice migdzy funkcjami DW,
UDW, ,odpowiedz”, ,odpowiedz
wszystkim” i ,przekaz dalej” oraz
rozpoznaje ryzyka ich niewtasciwego
uzycia.

Identyfikuje btedy w przyktadowej
korespondenciji, takie jak brak tematu,
niejasna prosba, btedny zatacznik, zbyt
wielu odbiorcéw lub brak terminu.

Proponuje poprawiong wersje
wiadomosci albo zasade organizacyjna,
ktéra ogranicza nieporozumienia i
porzadkuje komunikacje.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje zasady korzystania z
komunikatora lub grupy online,
dotyczace celu grupy, zakresu Analiza dowodoéw i deklaraciji
wiadomosci, potwierdzania ustalen i
podsumowywania decyzji.
Korzysta z komunikatoréw i grup online
w sposob uporzadkowany i bezpieczny.
Rozpoznaje sytuacje, w ktérych
komunikator nie jest wystarczajacy i
nalezy przenies¢ sprawe do e-maila, Analiza dowodoéw i deklaraciji
rozmowy telefonicznej, spotkania online
lub dokumentu wspétdzielonego.

Dobiera wtasciwe uprawnienia dostepu
do pliku lub folderu, np. podglad,
komentarz albo edycja, zgodnie z celem
udostepnienia.

Test teoretyczny

Przekazuje pliki i linki z zachowaniem

kontroli odbiorcy, wersji dokumentu i

zakresu dostepu. Sprawdza przed wystaniem lub
udostepnieniem pliku odbiorce, nazwe
dokumentu, wersje pliku, zakres danych
oraz sposob dostepu.

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 — Jasna komunikacja cyfrowa i skuteczny e-mail



Blok 1.1. Jak komunikowac sie online, zeby by¢ zrozumianym

¢ najczestsze problemy w komunikacji cyfrowe;j,

e wiadomos¢ bez celuy, zbyt dtugi komunikat, brak konkretnej prosby,
¢ dobdr kanatu: e-mail, telefon, komunikator, spotkanie online,

¢ réznice miedzy komunikacja prywatng, zawodowa i urzedows,

e zasada: cel, odbiorca, tres¢, termin, oczekiwane dziatanie.

Blok 1.2. Dobry e-mail w praktyce

¢ temat wiadomosci,

e powitanie i zakonczenie,

e krétkie akapity i punktowanie informacji,

e jasna prosba, decyzja lub informacja,

¢ podpis, dane kontaktowe i zatgczniki,

e poprawianie przyktadowej niejasnej wiadomosci e-mail.

Blok 1.3. Zatgczniki, linki, DW, UDW i odpowiedzi

e kiedy wystaé zatgcznik, a kiedy link do pliku,

e jak nazwac plik przed wystaniem,

e wersja robocza i finalna dokumentu,

e DW, UDW, ,odpowiedz” i ,odpowiedz wszystkim”,

¢ ryzyko przypadkowego ujawnienia danych lub korespondencji,
¢ checklista wiadomosci przed wystaniem.

Dzien 2 — Komunikatory, grupy i bezpieczenstwo wiadomosci

Blok 2.1. Komunikatory w pracy i zyciu codziennym

e SMS, Messenger, WhatsApp, Teams lub podobne narzedzia,

e rozmowa indywidualna i grupowa,

¢ szybka wiadomos$¢é a wazne ustalenie,

¢ zasady pisania krétkich i zrozumiatych komunikatéw,

e potwierdzanie ustalen i termindw,

e omowienie przyktadowych wiadomosci, ktére moga prowadzi¢ do nieporozumien.

Blok 2.2. Jak uporzadkowa¢ komunikacje w grupie

e cel grupy i zasady jej dziatania,

¢ kto powinien by¢ w grupie,

¢ jak nie mieszac kilku spraw w jednym watku,

¢ przypinanie waznych informacji,

e podsumowywanie ustalen,

e przygotowanie prostych zasad komunikacji grupowe;.

Blok 2.3. Podejrzane wiadomosci, linki i podszywanie sie

o fatszywe wiadomosci od banku, kuriera, urzedu lub znajomego,
e prosby o kod, przelew, dane lub klikniecie w link,

¢ jak sprawdzi¢ nadawce i link,

e co zrobié po kliknieciu w podejrzany link,

¢ blokowanie i zgtaszanie podejrzanych kontaktow,

¢ wspolna analiza przyktadowej podejrzanej wiadomosci.

Dzien 3 — Spotkania online i omawianie efektow pracy

Blok 3.1. Przygotowanie i udziat w spotkaniu online

e sprawdzenie linku do spotkania,
e kamera, mikrofon, gtosniki i nazwa uzytkownika,



e przygotowanie dokumentéw i materiatow,

e zasady punktualnosci i obecnosci,

¢ korzystanie z czatu, reakcji i zgtaszania gtosu,
¢ symulacja krétkiego spotkania online.

Blok 3.2. Udostepnianie ekranu i materiatow

¢ udostepnianie catego ekranu lub wybranego okna,

¢ ryzyko pokazania prywatnych danych,

¢ przesytanie linkéw i dokumentéw podczas spotkania,

e zamykanie niepotrzebnych kart i aplikacji,

e przygotowanie krétkiej prezentacji lub dokumentu do oméwienia,
¢ c¢wiczenie bezpiecznego udostepniania ekranu.

Blok 3.3. Ustalenia po spotkaniu i dalsza wspotpraca

e krétkie podsumowanie spotkania,

e |ista zadan, terminéw i os6b odpowiedzialnych,

e przestanie materiatow po spotkaniu,

¢ kiedy spotkanie mozna zastgpi¢ wiadomoscia,

e ograniczanie chaosu i zmeczenia spotkaniami,

e przygotowanie i omdwienie prostego podsumowania po spotkaniu.

Dzien 4 — Pliki, chmura, dokumenty wspétdzielone i netykieta

Blok 4.1. Bezpieczne przekazywanie plikow i linkéw

e zatgcznik a link do pliku,

e pliki duze i mate,

¢ PDF jako wersja finalna,

o foldery prywatne i wspétdzielone,

¢ dostep dla konkretnej osoby i dostep przez link,
e uprawnienia: podglad, komentarz, edycja.

Blok 4.2. Wspdlna praca nad dokumentem

¢ dokument wspotdzielony,

¢ komentarze i sugestie zmian,

¢ historia wersji,

e oznaczanie 0sob,

¢ unikanie wielu kopii tego samego dokumentu,

¢ wspodlne poprawianie dokumentu i omawianie zmian.

Blok 4.3. Walidacja

Godzina szkolenia trwa 60 minut. Przerwy i walidacja sa wliczane do czasu trwania ustugi szkoleniowej i jej kosztow.
Ustuga realizowana jest on-line w czasie rzeczywistym.

Zajecia prowadzone w ramach szkolenia bedg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi. Metody stosowane podczas
szkolenia: wyktad, praktyczne przyktady, éwiczenia, analiza, testy sprawdzajace wiedze.

Uczestnik powinien posiada¢ podstawowg umiejetnosc¢ obstugi komputera lub smartfona, korzystania z internetu oraz odbierania i
wysytania wiadomosci.

Ustuga nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkdw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére moga zostaé sfinansowane w ramach projektu w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym
mowa w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnos$ciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

Ustuga nie wynika z obowigzku przeprowadzenia szkolen na zajmowanym stanowisku pracy wynikajacych z odrebnych przepiséw prawa
(np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu BHP, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy); nie
dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills); nie jest tozsama z ustuga, ktéra



zostata wczesniej sfinansowana w ramach dofinansowania z innych Zrédet.

Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot bedacy jednocze$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w
ramach danego projektu.

Liczba uczestnikéw umozliwia wszystkim interaktywng swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia,
chat, testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.).

Walidacja

Walidacja odbywa sie po zakonczeniu szkolenia. Trener prowadzacy szkolenie przygotowuje walidacje, okresla metody oceny i narzedzia,
wyjasnia procedure walidacji, uruchamia testy oraz zbiera przygotowane prace. Ocene testu koficowego i prac prowadzi osoba
walidujaca.

Test teoretyczny

Metoda stuzy do sprawdzenia wiedzy i rozumienia kluczowych pojeé, zasad i proceséw dotyczacych komunikacji cyfrowej, doboru
kanatow kontaktu, korespondencji e-mail, komunikatoréw, spotkan online, udostepniania plikow, netykiety, bezpieczeristwa wiadomosci
oraz ochrony reputacji cyfrowe;j.

Dla zweryfikowania wzrostu poziomu wiedzy przeprowadzany jest test na poczatku szkolenia i po szkoleniu. Test jest przygotowany w
formie zdalnej online, w warunkach kontrolowanych, z okreslonym czasem i dostepem. Uczestnicy otrzymuja link do formularza online.

Narzedzia: formularz testu, zestaw kluczy odpowiedzi i oceny, rejestr wynikow.
Prog zaliczenia: 70% prawidtowych odpowiedzi.
Analiza dowodéw i deklaracji — zadanie praktyczne

Metoda polega na zbadaniu wytworéw danej osoby pod katem tego, w jakim stopniu moga one swiadczy¢ o osiggnieciu przez uczestnika
wybranych efektéw uczenia sie.

Uczestnik przedktada w formie pisemnej wtasne wypetnione zadanie praktyczne, np. przygotowang wiadomos$¢é e-mail, poprawiony
komunikat, plan spotkania online, checkliste bezpiecznego udostepniania plikéw albo osobisty kodeks komunikacji cyfrowej. Zadanie
powinno zawiera¢ takze opis sposobu udostepnienia materiatu innym osobom, zebrania komentarzy lub omdéwienia efektu pracy z
wykorzystaniem prostego narzedzia cyfrowego.

Dokumenty walidacyjne: raport z analizy dowodéw, formularz oceny, decyzja koncowa.

Wynik konncowy walidacji

Wynik koricowy stanowi potgczenie wyniku testu oraz oceny dokumentéw. Na tej podstawie osoba walidujgca podejmuje decyzje o
pozytywnym potwierdzeniu efektéw uczenia sie.

W razie niezaliczenia jednej z metod kandydat moze zostac¢ skierowany do poprawki testu lub uzupetnienia dokumentéw.

Dokumentacjg potwierdzajgca udziat i wynik walidaciji jest certyfikat.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 20



Przedmiot /
temat

Blok 1.1
Jak

komunikowaé
sie online,
zeby by¢
zrozumianym
(1,5 godz,;
test przed
rozpoczeciem
zaje¢ 0,5h,
wyktady 1,0h,
éwiczenia
0,5h)

Blok 1.2

Dobry e-mail
w praktyce (1
godz.;
wyktady 0,5h,
¢éwiczenia
0,5h)

am-

Blok 1.3

Zataczniki,
linki, DW, UDW
i odpowiedzi
(1 godz.;
wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

Blok 2.1

Komunikatory
w pracy i
zyciu
codziennym
(1,5 godz,;
wyktady 1h,
éwiczenia
0,5h)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Data realizacji
zajeé

12-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

12-11-2026

17-11-2026

17-11-2026

Godzina
rozpoczecia

16:30

18:00

18:15

19:15

19:30

16:30

18:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:15

19:15

19:30

20:30

18:00

18:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:00

00:15

01:00

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Blok 2.2

Jak
uporzadkowa
é
komunikacje
w grupie (1
godz.;
wyktady 0,5h,
¢éwiczenia
0,5h)

-

D 1ok

2.3
Podejrzane
wiadomosci,
linki i
podszywanie
sie (1 godz,;
wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

D 5ok

3.1
Przygotowani
eiudziatw
spotkaniu
online (1
godz,;
wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

@B

2 B0k
3.2

Udostepnianie
ekranu i
materiatow (1
godz,;
wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

@B

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Tymoteusz
Mitlewski

Data realizacji
zajeé

17-11-2026

17-11-2026

17-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

Godzina
rozpoczecia

18:15

19:15

19:30

16:30

18:00

18:15

19:15

Godzina
zakonczenia

19:15

19:30

20:30

18:00

18:15

19:15

19:30

Liczba godzin

01:00

00:15

01:00

01:30

00:15

01:00

00:15



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

D ok

3.3 Ustalenia
po spotkaniu i
dalsza
J L Tymoteusz
wspotpraca (1 Zajecia . . 19-11-2026 19:30 20:30 01:00
Mitlewski
godz.;
wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

Blok

4.1

Bezpieczne

przekazywani

e plikow i L Tymoteusz
o Zajecia i i 24-11-2026 16:30 18:00 01:30
linkéw (1,5 Mitlewski
godz;

wyktady 1h,

éwiczenia

0,5h)

- Przerwa - 24-11-2026 18:00 18:15 00:15

iEEFX) Blok
4.2 Wspélna
praca nad

dokumentem L Tymoteusz
Zajecia i i 24-11-2026 18:15 19:15 01:00
(1 godz,; Mitlewski

wyktady 0,5h,
éwiczenia
0,5h)

- Przerwa - 24-11-2026 19:15 19:30 00:15

- Walidacja - 24-11-2026 19:30 20:30 01:00

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 13:00
w tym suma godzin walidacji 01:00
w tym suma przerw 02:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4900,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 306,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 306,25 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Tymoteusz Mitlewski

Absolwent Uniwersytetu Wiedenskiego na kierunku komunikacja i stosunki miedzyludzkie. Praktyk z
ponad 25 letnim doswiadczeniem, wtasciciel agencji PR. Doradca zarzaddw, twérca zespotow,
kreator brandéw i kampanii, w tym CSR. Doswiadczenie nabywat pracujac dla firm - od startupéw po
korporacje - z kilkudziesieciu branz. Autor wielu koncepcji, kreacji, kampanii i eventéw w tym 5-
letniego, ogdlnopolskiego prospotecznego projektu CSR. Brat udziat i prowadzit projekty w
obszarach tworzenia i modyfikowania struktur organizacyjnych, mapowania i optymalizacji
proceséw biznesowych, przygotowywania i wdrazania strategii, audytéw i analiz efektywnos$ciowych,
zarzadzania zmiang oraz benchmarkingu. Dzieki temu posiada szerokg praktyke w zakresie
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, pracy z klientem, organizacji przeptywu informaciji,
wspétpracy zespotowej oraz prowadzenia komunikacji w srodowisku biznesowym. Trener
specjalizuje sie w doradztwie biznesowym, optymalizacji komunikacji przedsiebiorstw, budowaniu
nowych produktéw i marek, a takze integracji technologii cyfrowych i proceséw biznesowych w
przedsiebiorstwach. trener posiada kompetencje do prowadzenia szkolenia z zakresu skutecznej
komunikacji cyfrowej, wspotpracy online, pracy z informacja, wykorzystania narzedzi cyfrowych w
komunikacji oraz bezpiecznego przekazywania tresci i plikéw. Posiada doswiadczenie zawodowe
zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg publikacji ustugi w BUR.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W trakcie szkolenia uczestnicy otrzymajg dostep do materiatéw szkoleniowych - prezentacja w formacie .pdf oraz dostep do materiatéw
multimedialnych.

Informacje dodatkowe

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia jest obecno$¢ na min. 80% czasu trwania szkolenia i uzyskanie
pozytywnego wyniku walidacji z testu (70% prawidtowych odpowiedzi) oraz walidacji w postaci analizy dowodoéw i deklaracji.

Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do
walidacji w niniejszej karcie.

Firma szkoleniowa nie jest podmiotem petnigcym funkcje Beneficjenta lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS.

Firma nie jest podmiotem petnigcym funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie albo przez podmiot powigzanym z Beneficjentem lub
partnerem kapitatowo lub osobowo.

Warunki techniczne

1) Platforma (rodzaj komunikatora): WEBEX (http://webex.com.video-conferencing), platforma obstugiwana jest przez dedykowang
aplikacje lub przegladarke. Kazdy uczestnik przed rozpoczeciem ustugi otrzyma pomoc techniczng w zakresie obstugi platformy Webex.

2) Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego: 20/20 Mbit — zalecane do ptynnej transmisji;

3) Minimalne wymagania sprzetowe: urzadzenie (komputer, tablet, smartphone itp.) z dostepem do internetu oraz kamerg i gtosnikiem,
aktualnym oprogramowaniem, co najmniej 2 GB pamieci RAM.

4) Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: czytnik plikdw w formacie .pdf
oraz .doc(x);

5) Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line: wazny przez okres trwania szkolenia. Link do szkolenia
zostanie wystany uzytkownik na wskazane adresy e-mail.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest przedstawienie wygenerowanego z systemu raportu, umozliwiajgcego weryfikacje wszystkich
uczestnikéw oraz zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail a.koszewar@homoperfectus.org

Telefon (+48) 500 244 644

Alicja Koszewar



