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Informacje podstawowe

5 000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
277,78 PLN brutto/h
277,78 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do os6b dorostych aktywnych zawodowo, ktére
chca zdoby¢ kwalifikacje w obszarze zarzadzania i przywoédztwa i

Grupa docelowa ustugi

wykorzystac je w przysztosci

W szczegdlnosci do:

obecnych oraz przysztych lideréw, kierownikéw i menedzeréw, ktérzy
chca rozwijaé¢ umiejetnos$é skutecznej komunikacji, delegowania oraz
pracy z zespotem,

pracownikéw awansujacych na stanowiska liderskie lub
przygotowujacych sie do objecia rél zwigzanych z zarzagdzaniem
ludzmi

przedsiebiorcéw, wtascicieli firm rodzinnych i manageréw zespotéw,
ktérzy pragng wzmacniaé kulture organizacyjng oraz efektywnos¢
pracy w swoich zespotach

0s0b, ktére chcag zbudowaé pewnos¢ siebie w roli lidera i zdoby¢
praktyczne narzedzia do komunikacji i rozwijania wspotpracy w
zespole,

0s6b obecnie nieaktywnych zawodowo lub pozostajacych bez
zatrudnienia, ktére planujg powrét na rynek pracy, zmiane Sciezki
zawodowe;j lub zdobycie nowych kwalifikacji umozliwiajacych w
podjecie pracy na stanowiskach zwigzanych z zarzadzaniem
zespotem

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Data zakornczenia rekrutacji 21-10-2026



mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym ustugi jest przygotowanie uczestnikdw do uzyskania kwalifikacji w obszarze przywdédztwa i
zarzadzania zespotem poprzez rozwoj wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do skutecznego
petnienia roli lidera.

Ustuga przygotowuje uczestnika do petnienia roli lidera poprzez komunikowanie sie z zespotem, podejmowanie decyzji
w warunkach niepewnosci, zarzagdzanie zespotem, rozwigzywanie konflikiéw oraz wdrazanie zmian organizacyjnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje w tescie teoretycznym, jak
aktywne stuchanie wptywa na

Test teoretyczn
identyfikacje potencjatéw zespotu yezny

WIEDZA

1. Wyjasnia znaczenie aktywnego

stuchania w budowaniu inicjatywy i

innowacyjnosci zespotu. Wymienia w odpowiedzi efekty
aktywnego stuchania: poczucie bycia
wystuchanym, zaangazowanie
pracownikéw

Test teoretyczny

Okresla w tescie wymienione elementy:
przejrzysto$é, konsekwencja, Test teoretyczny

WIEDZA dostosowanie komunikatu

2. Charakteryzuje elementy skutecznej

komunikac;ji lidera z interesariuszami
zewnetrznymi organizacii. Rozréznia komunikacje efektywna od

nieskutecznej na podstawie podanych Test teoretyczny
kryteriow

Wskazuje w tescie, ze inteligencja
WIEDZA emocjonalna pozwala na Test teoretyczny

3.Klasyfikuje rodzaje inteligencii rozpoznawanie i zarzgdzanie emocjami

emocjonalnej i jej wptyw na

efektywno$¢ przywdédztwa zespotu. Wyjasnia zwiazek miedzy inteligencja

. L. Test teoretyczny
emocjonalng a efektywnosci zespotu

Wymienia etapy procesu decyzyjnego:
WIEDZA zbieranie danych, konsultacje, ocena Test teoretyczny

4. Definiuje elementy strategicznego scenariuszy.
podejmowania decyzji w warunkach

duzej niepewnosci biznesowej Rozréznia decyzje oparte na faktach od

Test teoretyczn
decyzji intuicyjnych yezny



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI

1. Przeprowadza proaktywne
rozwigzywanie konfliktéw miedzy
cztonkami zespotu poprzez
wystuchanie i dialog

UMIEJETNOSCI

2. Podejmuje strategiczne decyzje
organizacyjne poprzez analize danych i
konsultacje z ekspertami

UMIEJETNOSCI

3. Komunikuje niepopularne decyzje
organizacyjne, wyjasniajac kontekst i
przyczyny stojace za nimi

UMIEJETNOSCI

4. Zarzadza zmiang organizacyjna
poprzez angazowanie zespotu i
budowanie koalicji zmian

KOMPETENCJE SPOLECZNE

1. Buduje kulture zaufania w zespole
poprzez transparentno$é, konsekwencje
i uznawanie wktadu pracownikéw

Kryteria weryfikacji

Przedstawia w dowodzie (np. opisie
przeprowadzonej rozmowy/notatce z
sytuacji konfliktowej) sposob
wystuchania obu stron konfliktu i
identyfikacji zrédta problemu

Opisuje w dowodzie proces wspélnego
wypracowania z pracownikami
konstruktywnego rozwigzania konfliktu

Przedstawia w dowodzie (np. w
opracowanej analizie/notatce
decyzyjnej) zebrane i przeanalizowane
dane istotne dla podjecia decyzji

Opisuje w dowodzie przebieg
konsultacji z ekspertami oraz ocene
rozwazanych scenariuszy dziatan

Przedstawia w dowodzie (np.
przygotowanym
komunikacie/scenariuszu rozmowy)
spos6b wyjasnienia pracownikom
kontekstu i przyczyn podejmowanej
decyzji

Opisuje w dowodzie sposéb reagowania
na pytania i obawy pracownikow
dotyczace niepopularnej decyzji

Przedstawia w dowodzie (np. planie
komunikacji zmiany) sposéb
komunikowania jasnej wizji zmian i
angazowania pracownikéw w proces

Opisuje w dowodzie dziatania
wspierajgce adaptacje zespotu do
nowych warunkow

Przedstawia w dowodzie (np.
deklaracji/opisie sytuacji zawodowej)
sposob konsekwentnego
komunikowania decyzji i zachowania
transparentnosci wobec zespotu

Opisuje w dowodzie sposéb uznawania
i doceniania wktadu cztonkéw zespotu
w osiggniete rezultaty

Metoda walidacji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Przedstawia w opracowanej w trakcie
szkolenia autodiagnozie stylu dziatania

lidera zidentyfikowane wtasne Analiza dowodoéw i deklaraciji
KOMPETENCJE SPOLECZNE uprzedzenia i tendencje (bias)
2. Wykazuje samoswiadomos$¢ poprzez wplywajace na podejmowane decyzje

rozpoznawanie wtasnych uprzedzen i

konstruktywne reagowanie na feedback
Opisuje w autodiagnozie sposéb
konstruktywnego reagowania na Analiza dowodéw i deklaraciji
otrzymang informacje zwrotna

Przedstawia w dowodzie (np. opisie

relacji zawodowej) sposéb budowania X L. .
KOMPETENCJE SPOLECZNE relacji z innymi liderami opartych na Analiza dowodow i deklaracii
3. Buduje autentyczne relacje wzajemnym zaufaniu i wsparciu
strategiczne poprzez wzajemne
wsparcie i dzielenie sie wiedza

zawodowa Opisuje w dowodzie sposéb dzielenia

sie wiedzg i doswiadczeniem Analiza dowodoéw i deklaraciji
zawodowym z zespotem

Przedstawia w opracowanym w trakcie

szkolenia indywidualnym planie rozwoju

lidera sposé6b aktywnego poszukiwania Analiza dowodéw i deklaraciji
KOMPETENCJE SPOLECZNE opinii zwrotnej na temat swoich dziatan
4. Wykazuje zaangazowanie w ciagte i przywédztwa
samodoskonalenie sie poprzez aktywne

poszukiwanie feedback Opisuje w indywidualnym planie

rozwoju lidera sposéb adaptaciji
podejscia do przywédztwa na
podstawie doswiadczen

Analiza dowodéw i deklaraciji

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://standardgccs.com/gccs-icve/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://icvc.eu/kwalifikacje-icve/

Informacje

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Talent Odyssey Ltd



Program

Zajecia szkoleniowe realizowane bedg metodg teoretyczno-warsztatowa z zachowaniem proporcji 37% czesci teoretycznej oraz 62%
czesci praktycznej realizowanej w formule warsztatowej. Czes¢ praktyczna oparta bedzie na analizie studidéw przypadkéw, symulacjach
sytuacji managerskich, ¢wiczeniach indywidualnych i zespotowych oraz pracy na rzeczywistych wyzwaniach zwigzanych z zarzgdzaniem
zespotem, komunikacjg, podejmowaniem decyzji i wdrazaniem zmian organizacyjnych.

W trakcie szkolenia uczestnicy rozwing kompetencje zwigzane z budowaniem autorytetu lidera, podejmowaniem decyzji w warunkach
niepewnosci, skuteczng komunikacjg, inteligencjg emocjonalng, rozwigzywaniem konfliktéw, zarzgdzaniem zmiang oraz budowaniem
relacji strategicznych. Czes¢ warsztatowa realizowana bedzie z wykorzystaniem analiz przypadkéw, ¢wiczen komunikacyjnych, symulacji
rozmow managerskich, modelu DISC oraz opracowania indywidualnego planu rozwoju lidera.

Walidacja efektéw uczenia sie zostanie przeprowadzona przez podmiot zewnetrzny — ICVC Certyfikacja, z zachowaniem rozdzielnosci
funkcji procesu ksztatcenia i walidacji. Proces walidacji obejmowacé bedzie test teoretyczny oraz analize dowodéw i deklaracji i zostanie
przeprowadzony po zakornczeniu czesci szkoleniowej realizowanej w dniach 23.10.2026 r. = 25.10.2026 r. Po pozytywnym wyniku
walidacji uczestnicy otrzymajg dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji.

Certyfikat wydawany jest w terminie maksymalnie do 3 dni roboczych od dnia zakoriczenia walidacji (certyfikat moze zosta¢ wydany
wczesniej, jednak co do zasady podmiot zewnetrzny ma na to maksymalnie 3 dni roboczych).

Dowody wykorzystywane w ramach metody analizy dowodoéw i deklaracji powstajg podczas czesci warsztatowej szkolenia, wskazanej w
harmonogramie ( pozycja 22 z 25). Nie sg one przygotowywane w ramach pozycji ,Walidacja” (pozycja 25 z 25). Czas przeznaczony na
walidacje obejmuje wytgcznie zebranie i uporzagdkowanie dowodow oraz deklaracji i wynosi od 5 do 15 minut, w zaleznosci od liczebnosci

grupy.
Test teoretyczny trwa 15 minut i zostat uwzgledniony w pozycji 24 z 25 harmonogramu.

taczny czas przygotowania dowoddw i deklaracji podczas czesci warsztatowej wynosi od 45 do 60 minut, zaleznie od liczebnosci grupy.
Zgromadzona dokumentacja jest nastepnie przekazywana egzaminatorowi ICVC do oceny, ktéra odbywa sie poza czasem szkolenia.

taczny czas szkolenia to 18 godzin. Przerwy i walidacja zostaty wliczone do czasu trwania ustugi.
Zakres tematyczny szkolenia:
MODUL 1: Tozsamosé lidera i fundamenty autorytetu

Modut koncentruje sie na budowaniu samoswiadomosci lidera jako podstawy skutecznego przywddztwa oraz $wiadomego ksztattowania
kultury zaufania w zespole. Uczestnicy analizujg swdj styl dziatania w oparciu o koncepcje Okien Johari, identyfikujg swoje ,$lepe punkty”
oraz uczg sie rozpoznawac witasne uprzedzenia poznawcze wptywajace na decyzje i relacje. Wprowadzony zostaje model 4 fundamentéw
autorytetu (odwaga, rozwaga, intencje, reputacja), ktéry stanowi baze do budowania transparentnosci, konsekwencji oraz uznawania
wktadu pracownikéw jako elementéw wzmacniajgcych zaangazowanie zespotu. Modut ma charakter diagnostyczno-rozwojowy
uczestnicy konfrontujg wtasny obraz siebie z informacjg zwrotng i ucza sie Swiadomie zarzagdza¢ swoim wizerunkiem oraz zachowaniami
liderskimi.

Czes$¢ warsztatowa: Analiza wtasnego stylu przywddztwa, identyfikacja mocnych stron oraz obszaréw wymagajgcych rozwoju,
doskonalenie umiejetnosci wykorzystywania informacji zwrotnej oraz budowania autorytetu i zaufania w srodowisku zawodowym.

MODUL 2: Decyzyjno$¢ strategiczna w warunkach niepewnosci

Modut rozwija kompetencje podejmowania decyzji w Srodowisku zmiennosci i ograniczonej dostepnosci danych. Uczestnicy poznaja
elementy strategicznego procesu decyzyjnego, obejmujagce analize danych, ocene ryzyka, przewidywanie scenariuszy oraz konsekwencji
decyzji. Szczegdlny nacisk potozony jest na podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci oraz wykorzystywanie konsultacji
eksperckich jako elementu procesu decyzyjnego. Uczestnicy uczg sie rozréznia¢ decyzje oparte na faktach od decyzji intuicyjnych oraz
analizowa¢ skutki decyzji w krétkim i dtugim horyzoncie. Modut ma charakter praktyczny — oparty na symulacjach sytuacji biznesowych.

Czes$¢ warsztatowa: Analiza sytuacji decyzyjnych, identyfikacja ryzyk i mozliwych scenariuszy dziatania, podejmowanie decyzji w oparciu
o dostepne dane oraz ocena potencjalnych konsekwencji proponowanych rozwigzan.

MODUL 3: Komunikacja lidera i inteligencja emocjonalna

Modut koncentruje sie na rozwijaniu kompetencji komunikacyjnych lidera w kontekscie pracy z zespotem oraz interesariuszami
zewnetrznymi organizacji. Uczestnicy nabywajg wiedze i umiejgtnosci w zakresie stosowania aktywnego stuchania jako narzedzia
wspierajgcego budowanie zaangazowania, inicjatywy oraz efektywnej wspotpracy w zespole. W ramach modutu omawiane sg zasady
skutecznej komunikacji z interesariuszami zewnetrznymi (klient, partner biznesowy, zarzad), z uwzglednieniem réznic pomiedzy
komunikacjg wewnetrzng a zewnetrzng oraz ich wptywu na efektywnos¢ dziatania organizacji. Istotnym elementem modutu jest



zagadnienie inteligencji emocjonalnej, w tym klasyfikacja jej komponentéw oraz analiza ich wptywu na efektywnos¢ przywddztwa.
Uczestnicy uczg sie rozpoznawac¢ emocje oraz stosowac¢ adekwatne sposoby zarzadzania reakcjami w sytuacjach zawodowych. W
module wykorzystywany jest model styléw zachowan DISC model jako narzedzie analizy reakcji, komunikacji oraz podejmowania decyzji
w srodowisku biznesowym. Uczestnicy rozwijajg umiejetnos¢ dopasowania stylu komunikacji do odbiorcy, z uwzglednieniem
zréznicowanych typéw zachowan.

Czes¢ warsztatowa: Doskonalenie umiejgtnosci aktywnego stuchania, prowadzenia komunikacji z réznymi grupami interesariuszy,
rozpoznawania emocji oraz dostosowywania sposobu komunikacji do styléw zachowan i potrzeb odbiorcéw.

MODUL 4: Rozwigzywanie konfliktéw i delegowanie odpowiedzialnosci

Modut rozwija praktyczne umiejetnosci zarzadzania sytuacjami trudnymi w zespole, w szczegdélnos$ci rozwigzywania konfliktéw poprzez
dialog i aktywne wystuchanie stron. Uczestnicy uczg sie prowadzenia rozmoéw konfliktowych w sposdéb uporzadkowany, z uwzglednieniem
emocji oraz potrzeb uczestnikdw sytuaciji. Istotnym elementem modutu jest delegowanie zadan i odpowiedzialnosci jako narzedzie
budowania zaangazowania oraz wzmacniania samodzielnosci pracownikéw. Uczestnicy rozwijajg rowniez umiejetnos¢ egzekwowania
standardéw organizacyjnych w sposéb konsekwentny i oparty na zaufaniu.

Czes¢é warsztatowa: Praktyczne doskonalenie umiejetno$ci prowadzenia rozméw konfliktowych, identyfikowania przyczyn nieporozumien,
delegowania odpowiedzialno$ci oraz budowania zaangazowania i odpowiedzialnosci cztonkéw zespotu.

MODUL 5: Komunikowanie decyzji i zarzagdzanie zmiang

Modut koncentruje sie na rozwijaniu kompetencji komunikowania niepopularnych decyzji organizacyjnych w sposéb jasny, odpowiedzialny
i osadzony w kontekscie biznesowym. Uczestnicy uczg sie struktury przekazu decyzji, obejmujacej cel, uzasadnienie oraz konsekwencje, a
takze sposobow reagowania na emocje i opor pracownikédw. W module rozwijane sg rowniez kompetencje zarzadzania zmiang, w tym
angazowania zespotu, budowania koalicji zmiany oraz wzmacniania zaangazowania pracownikéw. Uczestnicy uczg sie planowac
dziatania wdrozeniowe oraz reagowac na trudne sytuacje pojawiajgce sie w procesie zmiany.

Czes¢é warsztatowa: Doskonalenie umiejetnosci komunikowania decyzji organizacyjnych, reagowania na obawy i opér pracownikéw,
analizy interesariuszy procesu zmiany oraz planowania dziatar wspierajgcych skuteczne wdrazanie zmian.

MODUL 6: Relacje strategiczne i rozwdj lidera

Modut koncentruje sie na budowaniu trwatych relacji strategicznych w organizacji oraz rozwijaniu postawy ciggtego doskonalenia.
Uczestnicy ucza sie identyfikowac¢ kluczowych interesariuszy oraz budowac relacje oparte na wspétpracy, wzajemnym wsparciu i
dzieleniu sie wiedza. Istotnym elementem modutu jest rozwijanie umiejetnosci systematycznego pozyskiwania informacji zwrotnej oraz
wykorzystywania jej w procesie rozwoju zawodowego. Uczestnicy opracowujg indywidualny plan rozwoju, ktéry wspiera $wiadome
budowanie ich efektywnosci i reputacji jako lidera.

Czes¢é warsztatowa: Doskonalenie umiejetnosci budowania relacji zawodowych opartych na wspotpracy i wzajemnym wsparciu.
Uczestnicy opracowujg indywidualnego planu rozwoju zawodowego oraz przygotowujg dowody i deklaracje do Analizy dowodoéw i
deklaracji jako drugiej metody walidacji

Ustuga prowadzi do zdobycia kwalifikacji: "Lider ds. Przywédztwa" kod kwalifikacji ICVC/LLP 25611.10

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 25



Przedmiot /
temat

MODUL 1:
Tozsamosé
liderai
fundament
y autorytetu
(
wspotdziele
nie ekranu,
prezentacja

MODUL 1:
Warsztat-
model 4
fundament
ow
autorytetu,(
wspotdziele
nie ekranu,
prezentacja
, Cwiczenia)

a4
24 MODUL
1: Warsztat
autodiagno
za stylu
dziatania
lidera,
analiza
mocnych
stron,
obszaréw
rozwojowyc
hi
informaciji
zwrotnej

MODUL 2:
Strategiczn
y proces
decyzyjny,
analiza
ryzyka,
Zrédta
niepewnos
ci
biznesowej

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Data
Prowadzacy realizacji

zajeé
Renata

23-10-2026
Samson
- 23-10-2026
Renata

23-10-2026
Samson
Renata 24-10-2026
Samson
Renata 24-10-2026
Samson

Godzina
rozpoczecia

17:00

18:00

18:15

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:15

19:15

10:00

11:00

Liczba
godzin

01:00

00:15

01:00

01:00

01:00

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

MODUL 2:
Warsztat-
analiza
przypadké
Wi
podejmowa
nie decyzji
w
warunkach
ograniczon
ej
informacji

MODUL 2:
Warsztat -
symulacje
decyzji
strategiczn
ych oraz
ocena
skutkéw
decyzji

@D

MODUL 3:
Aktywne
stuchanie,
komunikac;j
az
interesarius
zami oraz
inteligencja
emocjonaln
a

MODUL 3:
Cwiczenia
aktywnego
stuchania,
analiza
emocji,
komunikac;j
az
wykorzysta
niem
modelu
DISC

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Renata
Samson

Renata
Samson

Renata
Samson

Renata
Samson

Data
realizacji
zajeé

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

12:15

13:15

13:45

14:45

Godzina
zakonczenia

11:15

12:15

13:15

13:45

14:45

15:45

Liczba
godzin

00:15

01:00

01:00

00:30

01:00

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

MODUL 3:
Cwiczenia
aktywnego
stuchania,
analiza
emocji,
komunikac;j
az
wykorzysta
niem
modelu
DISC cz.ll

MODUL 4:
Rozwigzyw
anie
konfliktow,
dialog i
aktywne
wystuchani
e stron

MODUL 4:
Symulacje
rozmoéw
konfliktowy
ch,
delegowani
e
odpowiedzi
alnosci i
budowanie
Zaangazow
ania

(o225 B

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Renata
Samson

Renata
Samson

Renata
Samson

Data
realizacji
zajeé

24-10-2026

24-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

Godzina
rozpoczecia

15:45

16:00

09:00

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

16:00

16:45

10:00

11:00

11:15

Liczba
godzin

00:15

00:45

01:00

01:00

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

MODUL 4:
Warsztat -
symulacje
rozmoéw
konfliktowy
ch,
delegowani
e
odpowiedzi
alnosci i
budowanie
zaangazow
aniaczll

MODUL 5:
Komunikow
anie decyzji
i
zarzadzani
e zmiang w
organizacji

MODUL 5:
Warsztat -
éwiczenia
komunikow
ania
niepopularn
ych decyzji
oraz
planowanie
procesu
zmiany

s -

MODUL 6:
Relacje
strategiczn
e,
wspotpraca
, feedback i
rozwaj
lidera

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Renata
Samson

Renata
Samson

Renata
Samson

Renata
Samson

Data
realizacji
zajeé

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

11:45

12:45

13:45

14:15

Godzina
zakonczenia

11:45

12:45

13:45

14:15

15:00

Liczba
godzin

00:30

01:00

01:00

00:30

00:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Data

Przedmiot / Typ . Godzina
. Prowadzacy realizacji .
temat aktywnosci L, rozpoczecia
zajeé
MODUL 6:
Warsztat -
opracowani
e
indywidualn o Renata
ego planu Zajecia 25-10-2026 15:00
. Samson
rozwoju
lidera oraz
przygotowa
nie
dowodoéw i
deklaraciji
23225 & Przerwa - 25-10-2026 16:15
24725 o Walidacja - 25-10-2026 16:30
- Walidacja - 25-10-2026 16:45
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 18:00
w tym suma godzin zajeé 15:15
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 02:15
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 21:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

16:15

16:30

16:45

17:00

Liczba
godzin

01:15

00:15

00:15

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 277,78 PLN

Koszt osobogodziny netto 277,78 PLN
W tym koszt walidacji brutto 220,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 220,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 18:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Renata Samson

‘ ' Renata Samson-— trener mentalny w biznesie, doradczyni i mentor lideréw, z ponad 30-letnim
doswiadczeniem zawodowym w srodowisku biznesowym.
Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy z kadrg menedzerska oraz zespotami operacyjnymi,
obejmujace realizacje dziatan rozwojowych, doradczych i wdrozeniowych w obszarze zarzadzania,
komunikacji oraz efektywnosci zespotow.
Specjalizuje sie w rozwijaniu kompetenc;ji liderskich, w szczegélnosci w zakresie podejmowania
decyzji w warunkach zmiennosci i presji, zarzgdzania zmiang, budowania odpowiedzialnosci i
skutecznosci dziatania w zespotach oraz wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju (ESG) w
praktyce zarzadczej.
W ramach dziatalnos$ci zawodowej prowadzi szkolenia, warsztaty oraz procesy mentoringowe,
ktérych celem jest rozwoj umiejetnosci praktycznych uczestnikdéw oraz ich zastosowanie w
srodowisku pracy. Przeprowadzita ponad 500 godzin warsztatéw i proceséw rozwojowych.
W swojej pracy wykorzystuje autorskie metody i narzedzia rozwojowe oparte na doswiadczeniu w
obszarach: zarzadzania, zarzgdzania zmiang, komunikacji, negocjacji, finanséw i rachunkowosci
zarzadczej oraz zrbwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci organizacyjne;j.
taczy doswiadczenie zarzadcze z empatig, pomagajac liderom dziataé skutecznie i autentycznie.
Zakres doswiadczenia zawodowego oraz kwalifikacji jest bezposrednio powigzany z tematyka
$wiadczonych ustug rozwojowych.
Posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed publikacjg ustugi w BUR



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty stanowig opracowania wtasne trenera i obejmujg prezentacje, skrypt szkoleniowy oraz karty pracy. Uczestnicy otrzymaja skrypt
szkoleniowy wraz z kartami pracy w formie drukowane;j.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych oraz spetnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez Operatora, do ktérego sktadaja
Panstwo dokumenty o dofinansowanie.

Warunkiem ukoniczenia ustugi rozwojowej jest udziat uczestnika w minimum 80% czasu zaje¢ przewidzianych w harmonogramie
szkolenia.

Warunkiem uzyskania kwalifikacji jest udziat uczestnika w procesie walidacji realizowanym przez ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.. i po
uzyskaniu co najmniej 75% poprawnych wynikdw w kazdej zastosowanej metodzie walidaciji.

Szkolenie realizowane jest w formule aktywnej pracy warsztatowej, opartej na praktycznych éwiczeniach, analizie doswiadczen
uczestnikoéw, pracy na przyktadach oraz moderowanej dyskusji. Proces dydaktyczny uwzglednia zasady uczenia oséb dorostych, taczac
czes$¢ merytoryczng z praktyka, wymiang doswiadczen oraz analizg rzeczywistych sytuacji zawodowych.

Informacje dodatkowe

Zajecia beda realizowane w formule mieszanej, obejmujacej ustuge zdalng w czasie rzeczywistym oraz zajgcia stacjonarne. W dniu
23.10.2026 r. zajecia zostang przeprowadzone w formie zdalnej w czasie rzeczywistym. Link do szkolenia zostanie przekazany
uczestnikom najpdzniej w przeddzien rozpoczecia szkolenia. W dniach 24.10-25.10.2026 r. zajecia bedg realizowane w formie
stacjonarnej.

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
objetych programem szkolenia).

Warunki techniczne

Platforma: Ustuga bedzie prowadzona za posrednictwem platformy ZOOM - ustuga zdalna w czasie rzeczywistym. Okres waznosci linku:
23.10.2026r (od godz.17:00 do godz.19.15). Minimalne parametry tacza sieciowego: przepustowosc¢ co najmniej 5 Mb/s pobierania i 2
Mb/s wysytania (zalecane 10 Mb/s / 5 Mb/s), tacze przewodowe lub bezprzewodowe (Wi-Fi, 4G/LTE, 5G) o nie nizszych parametrach.
Minimalne wymagania sprzetowe: komputer lub laptop z procesorem dwurdzeniowym 2 GHz, min. 4 GB RAM, system Windows 10/11 lub
macOS 11 albo nowszy; monitor; gtosniki lub stuchawki. Kamera internetowa o rozdzielczo$ci min. 720p oraz mikrofon (wbudowany lub
zewnetrzny). Niezbedne oprogramowanie: aplikacja ZOOM w aktualnej wersji lub aktualna wersja przegladarki Google Chrome, Microsoft
Edge, Mozilla Firefox albo Safari."

Adres

al. Armii Krajowej 220
43-300 Bielsko-Biata

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja



o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@gmental.pl

Telefon (+48) 539 653 180

Renata Samson



