Mozliwos$¢ dofinansowania

Zarzadzanie zespotem - skuteczny lider i

efektywny zespét 1250,00 PLN  netto

© v—
SPIRAL =>  Numer ustugi 2026/08/24/37881/3763711 96,09 PLN brutto/h
COACHING 78,13 PLN netto/h

181,67 PLN cena rynkowa @

1 537,50 PLN brutto

Spiral Coaching
Marcin Miziotek

© Wioctawek

& Ustuga szkoleniowa
Brak ocen dla tego dostawcy . . .
mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)
23] Zajecia grupowe
® 16:00h
5 12.10.2026 do 13.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do dyrektoréw, kierownikdw, menedzeréw oraz
0s6b odpowiedzialnych za zarzadzanie zespotami pracownikdw, w
szczegolnosci oséb, ktére chcag zwiekszyé skutecznosc¢ zarzadzania,
poprawi¢ komunikacje z zespotem, rozwija¢ umiejetnosci motywowania
pracownikéw oraz skuteczniej realizowac cele organizacji. Nie jest
wymagane wczesniejsze ukoiczenie szkolen z zakresu zarzadzania.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 10
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakornczenia rekrutacji 30-09-2026

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji menedzerskich uczestnikow w zakresie skutecznego zarzadzania
zespotem, motywowania pracownikéw, zwiekszania efektywnosci pracy, komunikacji oraz ukierunkowania zespotu na



realizacje celow. Uczestnik po zakonczeniu szkolenia bedzie przygotowany do stosowania poznanych narzedzi i metod
w codziennej pracy menedzerskiej, w szczegdlnosci w zakresie delegowania zadan, komunikowania oczekiwan,
motywowania pracownikéw, monitorowania realizacji celéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zasady skutecznego
zarzadzania zespotem.

Dobiera metody motywowania
pracownikéw do sytuacji zawodowe;j.

Formutuje cele dla zespotu zgodnie z
zasadami prawidlowego wyznaczania
celéw.

Stosuje narzedzia zwigkszajace
efektywnos¢ pracy zespotu.

Rozpoznaje czynniki obnizajace
koncentracje zespotu na realizacji
celow.

Stosuje zasady skutecznej komunikaciji
menedzerskiej.

Stosuje techniki przekazywania
informac;ji zwrotnej pracownikom.

Planuje dziatania zwiekszajgce
odpowiedzialnos¢ pracownikéw za
realizacje powierzonych zadan.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje minimum 3 elementy
wplywajace na skutecznosé pracy
zespotu oraz opisuje role lidera w ich
ksztattowaniu.

Rozpoznaje potrzeby pracownika i
dobiera adekwatng metode
motywowania do przedstawionego
przypadku.

Formutuje cel dla zespotu w sposéb
konkretny, mierzalny i mozliwy do
zweryfikowania.

Dobiera minimum 2 narzedzia
wspierajgce efektywnos¢ zespotu i
wskazuje sposéb ich zastosowania w
konkretnej sytuaciji.

Identyfikuje dystraktory w
przedstawionym przypadku i proponuje
minimum 2 dziatania ograniczajace ich
wplyw.

Formutuje komunikat do pracownika w
spos6b jasny, konkretny i adekwatny do
przedstawionej sytuaciji.

Przeprowadza krétka rozmowe
feedbackowa zgodnie z poznanym
modelem informacji zwrotne;j.

W przedstawionym przypadku wskazuje
dziatania zwiekszajace
odpowiedzialnos¢ pracownika i okresla
spos6b monitorowania realizacji
zadania.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Cel biznesowy

Celem biznesowym szkolenia jest zwiekszenie efektywnosci zarzagdzania zespotami oraz poprawa realizacji celow
organizacji poprzez rozwoéj kompetencji menedzerskich. Szkolenie wspiera skuteczne delegowanie zadan, zwiekszanie
zaangazowania pracownikéw, poprawe komunikacji oraz wzmacnianie odpowiedzialnos$ci za wyniki. W efekcie
organizacja zyskuje sprawniej funkcjonujgce zespoty i wiekszg efektywnos¢ pracy.



Efekt ustugi

Efekt ustugi

W wyniku realizacji ustugi uczestnik rozwinie i zastosuje kompetencje niezbedne do skutecznego zarzadzania zespotem, obejmujace
planowanie i organizowanie pracy zespotu, delegowanie zadan i odpowiedzialnos$ci, motywowanie pracownikéw, formutowanie i
komunikowanie celéw, monitorowanie realizacji zadan, zwigkszanie efektywnosci zespotu oraz prowadzenie skutecznej komunikac;ji
menedzerskiej. Uczestnik bedzie potrafit Swiadomie dobiera¢ metody zarzadzania do sytuaciji i potrzeb pracownikéw, identyfikowaé
czynniki wptywajgce na zaangazowanie i efektywnos$¢ zespotu oraz podejmowac dziatania ukierunkowane na poprawe wynikéw pracy.

Uczestnik bedzie réwniez potrafit stosowaé poznane narzedzia w praktycznych sytuacjach menedzerskich, w szczegdlnosci formutowaé
konkretne i mierzalne cele dla zespotu, delegowa¢ zadania z okresleniem zakresu odpowiedzialnosci i oczekiwanych rezultatéw, dobieraé¢
odpowiednie sposoby motywowania pracownikéw, rozpoznawac i ogranicza¢ dystraktory obnizajace efektywno$¢ oraz prowadzi¢
rozmowy dotyczace realizacji zadan i udzielania informacji zwrotnej.

Osiagniecie efektu ustugi bedzie oznaczato zdolno$é uczestnika do samodzielnego wykorzystania poznanych metod i narzedzi w
codziennej pracy menedzerskiej, w sposéb wspierajacy zaangazowanie pracownikéw, odpowiedzialno$é za powierzone zadania, sprawng
komunikacje oraz realizacje celéw zespotu i organizaciji.

Kryteria weryfikacji efektu ustugi

Osiggniecie efektu ustugi zostanie potwierdzone poprzez wykonanie przez uczestnika zadan praktycznych odnoszacych sie do
rzeczywistych lub symulowanych sytuacji menedzerskich.

1. Planowanie i realizacja celéw zespotu

Uczestnik formutuje konkretny i mierzalny cel dla zespotu, okresla oczekiwany rezultat oraz wskazuje sposéb monitorowania realizacji
celu.

2. Delegowanie zadan i odpowiedzialnosci

Uczestnik prawidtowo deleguje zadanie pracownikowi, okreslajgc zakres odpowiedzialnos$ci, oczekiwany rezultat, termin realizacji oraz
sposéb monitorowania wykonania zadania.

3. Motywowanie pracownikéw

Uczestnik rozpoznaje potrzeby pracownika w przedstawionej sytuacji i dobiera adekwatng metode lub narzedzie motywowania,
uzasadniajgc wybér.

4. Zwiekszanie efektywnosci zespotu

Uczestnik identyfikuje minimum dwa czynniki lub dystraktory obnizajace efektywno$¢ pracy zespotu oraz proponuje minimum dwa
dziatania ograniczajace ich wptyw.

5. Komunikacja menedzerska

Uczestnik formutuje jasny, konkretny i adekwatny do sytuacji komunikat dotyczacy oczekiwan, realizacji zadania lub zmiany sposobu
dziatania.

6. Informacja zwrotna

Uczestnik przeprowadza krétka rozmowe z pracownikiem, stosujac zasady konstruktywnego feedbacku i odnoszac informacje zwrotna
do konkretnego zachowania lub rezultatu pracy.

7. Budowanie odpowiedzialnosci pracownikéw

Uczestnik wskazuje minimum dwa dziatania zwiekszajgce odpowiedzialnos¢ pracownika za realizacje powierzonych zadan oraz okresla
spos6b monitorowania ich wykonania.

8. Praktyczne zastosowanie kompetencji menedzerskich

Uczestnik analizuje przedstawiony przypadek menedzerski i opracowuje rozwigzanie obejmujgce co najmniej: okreslenie celu, dobér
sposobu komunikaciji, delegowanie lub podziat odpowiedzialnosci oraz dziatania zwiekszajgce zaangazowanie i efektywnos¢ zespotu.

Sposob weryfikacji: zadania praktyczne, analiza przypadku, symulacja rozmowy menedzerskiej oraz obserwacja wykonania zadan przez
walidatora. Ocena dokonywana jest na podstawie okreslonych powyzej kryteridw.



Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Potwierdzenie osiggniecia efektu ustugi nastepuje poprzez walidacje opartg na zadaniach praktycznych, realizowang po zakornczeniu
czesci szkoleniowej. Walidacja stanowi odrebny etap ustugi i polega na ocenie stopnia osiggniecia efektow uczenia sie w odniesieniu do
wczesniej okreslonych kryteriéw weryfikaciji.

Uczestnik wykonuje zadania odnoszace sie do rzeczywistych lub symulowanych sytuacji menedzerskich, obejmujgce w szczegdlnosci:

e sformutowanie celu dla zespotu oraz okreslenie sposobu monitorowania jego realizacji,

¢ delegowanie zadania z okresleniem zakresu odpowiedzialno$ci i oczekiwanego rezultatu,

e dobdér metody motywowania pracownika do przedstawionej sytuaciji,

e identyfikacje czynnikdw obnizajgcych efektywnos¢ zespotu oraz zaproponowanie dziatan usprawniajacych,

e przeprowadzenie krétkiej rozmowy z pracownikiem z wykorzystaniem zasad skutecznej komunikacji i informacji zwrotne;j.

Oceny wykonania zadan dokonuje walidator, wykorzystujgc arkusz oceny oparty na kryteriach weryfikacji przypisanych do efektéw
uczenia sie. Warunkiem potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi jest wykonanie zadan zgodnie z przyjetymi kryteriami.

Po pozytywnym zakonczeniu walidacji uczestnik otrzymuje dokument potwierdzajgcy ukoniczenie ustugi oraz osiggniecie zatozonych
efektéw uczenia sie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyrazZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program szkolenia - 16 godzin
Modut 1. Skuteczny lider i zarzagdzanie zespotem - 2 godz.

¢ rola i odpowiedzialno$¢ menedzera

¢ style zarzadzania zespotem

e budowanie autorytetu lidera

¢ delegowanie zadan i odpowiedzialnosci
¢ diagnozowanie potencjatu zespotu



Modut 2. Motywowanie pracownikéw - 3 godz.

e Zrédta motywacji

e motywacja wewnetrzna i zewnetrzna

¢ indywidualne podejscie do pracownikéw
e narzedzia motywowania

e reagowanie na spadek zaangazowania

e ¢wiczenia na przyktadach

Modut 3. Efektywnos$¢ zespotu i orientacja na cel - 3 godz.

e definiowanie i komunikowanie celéw

e priorytetyzacja zadan

¢ monitorowanie realizacji celéw

¢ identyfikowanie dystraktorow

e eliminowanie czynnikdw obnizajgcych efektywnos¢
¢ odpowiedzialno$¢ za wynik

Modut 4. Odpowiedzialnos$¢ i presja wyniku - 2 godz.

e budowanie odpowiedzialnosci pracownikéw
e egzekwowanie ustalen

e rozmowy dotyczgce niewykonanych zadan
e reagowanie na problemy z realizacjg celdw
e utrzymywanie zaangazowania zespotu

Modut 5. Komunikacja menedzerska - 3 godz.

¢ jasne formutowanie oczekiwan

e komunikacja w sytuacjach trudnych
¢ aktywne stuchanie

e zadawanie pytan

¢ informacja zwrotna

e rozmowy korygujgce

e ¢wiczenia i symulacje

Modut 6. Integracja i praktyczne zastosowanie narzedzi - 2 godz.

¢ analiza przypadkéw menedzerskich

e rozwigzywanie problemdéw zespotowych
¢ plan dziatan dla wtasnego zespotu

¢ C¢wiczenia praktyczne

Walidacja - 1 godz.

 zadania praktyczne
¢ obserwacja wykonania zadan
e ocena spetnienia kryteriow weryfikacji efektéw uczenia sie

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 11



Przedmiot /
temat

Skuteczny
lideri
zarzadzani
e zespotem

2211

Motywowa
nie
pracowniké
w

o

Efektywnos
¢ zespotu i
orientacja
na cel

Odpowiedzi
alnoséi
presja
wyniku

@D

Delegowani
e zadan i
egzekwowa
nie
odpowiedzi
alnosci

3D -

Komunikacj
aliderai
informacja
zwrotna

@D -

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Marcin
Miziotek

Marcin
Miziotek

Marcin
Miziotek

Marcin
Miziotek

Marcin
Miziotek

Marcin
Miziotek

Data
realizacji
zajeé

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:30

13:00

13:45

08:00

10:00

10:30

13:00

13:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:30

13:00

13:45

16:00

10:00

10:30

13:00

13:45

15:00

16:00

Liczba
godzin

02:00

00:30

02:30

00:45

02:15

02:00

00:30

02:30

00:45

01:15

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 12:30
w tym suma godzin walidacji 01:00
w tym suma przerw 02:30
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:00
Cennik
r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.
.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 537,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 96,09 PLN
Koszt osobogodziny netto 78,13 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marcin Miziotek

‘ ' Trener Mentalny, Méwca, Trener Rozwoju Osobistego,
Mentor, Szkoleniowiec, Konsultant Biznesu
Terapeuta, Psychoonkolog

Przedsigbiorca, zatozyciel Spiral Coaching® ,Twoérca Spiral Therapy ®,
Time Line Theraphy ® Master, posiada tytut NLP Master Coach.

Szkoli i prowadzi wyktady w Polsce, Szwecji, Portugalii i na totwie.

Edukacja m. in.:

Life Coaching — Cambridge University, Anglia

Professional Coaching — Akademia Leona KoZzminskiego, Warszawa

Mentalny trening w sporcie — Manchester Metropolitan University, Anglia

Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD) in the Global Context — The University of Glasgow, Szkocja

Psychoonkologia — Uniwersytet SWPS, Warszawa

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymuja materiaty szkoleniowe zawierajgce najwazniejsze zagadnienia omawiane podczas szkolenia, narzedzia do pracy z
zespotem oraz materiaty pomocnicze do wykonywania ¢wiczen. W ramach ustugi uczestnicy otrzymuja réwniez ksigzke autorstwa trenera
prowadzgcego szkolenie, stanowigca dodatkowe zrédto wiedzy i materiat wspierajacy dalszy rozwéj kompetenciji menedzerskich.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik powinien wykonywac¢ lub planowa¢ wykonywanie zadan zwigzanych z kierowaniem zespotem pracownikéw. W przypadku oséb
rozpoczynajacych prace menedzerska dopuszcza sie udziat bez wczesniejszego doswiadczenia na stanowisku kierowniczym. Uczestnik
powinien posiada¢ mozliwos$¢ aktywnie uczestniczy¢ w ¢wiczeniach i zadaniach praktycznych.

Informacje dodatkowe

W przypadku realizacji zdalnej szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy umozliwiajgcej komunikacje
audio-wideo oraz prace z materiatami i zadaniami. Uczestnik powinien posiada¢ komputer z dostepem do internetu, sprawny mikrofon i
kamere. Zadania praktyczne i walidacja moga by¢ przeprowadzane zdalnie w czasie rzeczywistym.



Warunki techniczne

W przypadku realizacji zdalnej szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy umozliwiajgcej komunikacje
audio-wideo oraz prace z materiatami i zadaniami. Uczestnik powinien posiada¢ komputer z dostepem do internetu, sprawny mikrofon i
kamere. Zadania praktyczne i walidacja moga by¢ przeprowadzane zdalnie w czasie rzeczywistym.

Adres

ul. Stefana Okrzei 74B
87-800 Wtoctawek

woj. kujawsko-pomorskie

W przypadku realizacji zdalnej szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy umozliwiajgcej
komunikacje audio-wideo oraz prace z materiatami i zadaniami. Uczestnik powinien posiada¢ komputer z dostepem do
internetu, sprawny mikrofon i kamere. Zadania praktyczne i walidacja mogg by¢ przeprowadzane zdalnie w czasie
rzeczywistym.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

m E-mail miziolekm@gmail.com

Telefon (+48) 660 799 417

Marcin Miziotek



