Mozliwos$¢ dofinansowania

Dobry Menadzer — Dobry Kapitan. 5700,00 PLN brutto
0.  Skuteczne zarzadzanie zespotem w 5700,00 PLN netto
praktyce 178,13 PLN brutto/h
KATARZYNA ZIELINSK A Numer ustugi 2026/08/24/164681/3763310 17813 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @
KATAISZZYNA © Krakow
ZIELINSKA-
COACHING | & Ustuga szkoleniowa
MENTORING [f stacjonarna
A h kK 46/5 2 Zajecia grupowe
O© 32:00h
20 ocen

£ 09.11.2026 do 30.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie jest dedykowane osobom petnigcym lub przygotowujgcym sie

do petnienia funkcji kierowniczych i menedzerskich, odpowiedzialnym za
organizowanie pracy, zarzgdzanie pracownikami i realizacje celéw
zespotu.

W szczegdlnosci szkolenie skierowane jest do:

obecnych i przysztych menedzerdw, kierownikoéw, liderdw i
koordynatoréw zespotéw,

0s6b odpowiedzialnych za nadzér nad pracownikami i organizacje ich
pracy,

specjalistéw przygotowujacych sie do objecia stanowisk
kierowniczych,

witascicieli i 0s6b zarzadzajgcych matymi i Srednimi
przedsiebiorstwami,

0s6b, ktore chcag rozwingé kompetencje w zakresie delegowania,
komunikacji, motywowania, rozwigzywania konfliktéw i podejmowania
decyzji menedzerskich.

Szkolenie jest szczegdlnie odpowiednie dla oséb, ktére majg juz
podstawowe doswiadczenie zawodowe i chcg zwiekszy¢ skutecznosé w
zarzadzaniu zespotem lub przygotowuja sie do objecia odpowiedzialnosci
za zespot pracownikow.

10

30-10-2026



Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym szkolenia jest rozwdj praktycznych kompetencji menedzerskich umozliwiajgcych samodzielne i
skuteczne zarzadzanie zespotem, w szczegélnosci w zakresie organizowania pracy, delegowania zadan, komunikacji,
motywowania pracownikéw, udzielania informacji zwrotnej oraz reagowania na sytuacje trudne i konflikty.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role, zadania i
odpowiedzialno$¢ menedzera w
procesie zarzadzania zespotem.

Organizuje prace zespotu z
uwzglednieniem celdéw, priorytetéw i
zasobow.

Dobiera styl zarzadzania do sytuacji,
kompetenc;ji pracownika i charakteru
zadania.

Deleguje zadania i odpowiedzialnos$¢
zgodnie z kompetencjami oraz
poziomem samodzielnosci pracownika.

Kryteria weryfikacji

* rozréznia role menedzera od roli
specjalisty/eksperta;

+ wskazuje podstawowe obszary
odpowiedzialnosci menedzera;

+ okresla odpowiedzialnos¢ za ludzi,
zadania i wyniki zespotu;

« identyfikuje konsekwencje niejasnego
podziatu

odpowiedzialnosci.

« formutuje cele i priorytety zespotu;
+ okresla zakresy odpowiedzialnosci
pracownikoéw;

« ustala kolejno$¢ realizacji zadan;

* rozpoznaje sytuacje przecigzenia i
nieréwnomiernego obcigzenia praca.

* rozpoznaje podstawowe style
zarzadzania;

* ocenia poziom kompetenciji i
samodzielnosci pracownika;

+ dobiera adekwatny styl kierowania do
sytuaciji;

+ uzasadnia wybér okreslonego
sposobu zarzadzania.

+ dobiera zadanie do kompetenc;ji
pracownika;

+ okresla oczekiwany rezultat, termin i
zakres odpowiedzialnos$ci;

* przekazuje pracownikowi niezbedne
uprawnienia;

« ustala sposéb monitorowania
realizacji bez stosowania
mikrozarzadzania.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Stosuje zasady skutecznej komunikaciji
menedzerskiej.

Udziela konstruktywnej informacji
zwrotnej wspierajgcej rozwoj i
efektywno$¢ pracownika.

Dobiera sposoby motywowania
pracownikéw do ich potrzeb,
kompetenc;ji i sytuacji zawodowej.

Diagnozuje przyczyny spadku
efektywnosci pracownika i planuje
dziatania naprawcze.

Rozpoznaje sytuacje konfliktowe i
dobiera spos6b reagowania adekwatny
do zrédta konfliktu.

Prowadzi rozmowe w sytuacji trudnej
lub konfliktowej, dazac do rozwigzania
problemu i utrzymania wspétpracy.

Kryteria weryfikacji

« formutuje jasne i jednoznaczne
komunikaty;

« aktywnie stucha i zadaje pytania;

+ dopasowuje sposéb komunikacji do
odbiorcy i sytuacji;

* sprawdza zrozumienie
przekazywanych informacji.

* rozréznia informacje zwrotna
pozytywna i korygujacg;

« opiera komunikat na faktach i
zachowaniach;

+ wskazuje konsekwencje okreslonego
zachowania;

« formutuje oczekiwania dotyczace
przysztego dziatania;

* prowadzi rozmowe w sposob
rzeczowy i konstruktywny.

* rozpoznaje czynniki wptywajace na
motywacje;

« identyfikuje indywidualne potrzeby
pracownika;

+ dobiera adekwatne narzedzia
motywowania;

* rozpoznaje czynniki demotywujace;
+ uzasadnia wybor okreslonego
sposobu motywowania.

* rozroznia problemy wynikajace z braku
kompetencji, motywacji, przecigzenia
lub niejasnych oczekiwan;

« identyfikuje Zrédto problemu;

* proponuje adekwatne dziatania
naprawcze;

+ ustala sposéb monitorowania
poprawy.

« identyfikuje Zrédta i rodzaje
konfliktow;

* rozpoznaje wiasny sposéb reagowania
na konflikt;

+ dobiera odpowiednig strategie
dziatania;

* rozréznia konflikt zadaniowy od
konfliktu interpersonalnego.

* przygotowuje rozmowe i okresla jej
cel;

* przedstawia problem w sposéb
rzeczowy;

» wykorzystuje aktywne stuchanie i
pytania;

« identyfikuje interesy stron;

+ wspolnie z pracownikiem okresla
mozliwe rozwigzania i dalsze dziatania.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« identyfikuje problem wymagajacy
decyzji;

« analizuje dostepne informacje;
Podejmuje adekwatne decyzje ) &P )

. . . . + okresla mozliwe warianty dziatania;
menedzerskie w oparciu o analize

+ wybiera rozwigzanie adekwatne do
sytuaciji;

+ uzasadnia podjeta decyzje i
przewidywane konsekwencje.

Wywiad swobodny
sytuacji zespotowe;j.

« identyfikuje obszary wymagajace
poprawy;
« okresla konkretne dziatania

Planuje dziatania zwiekszajace uspraw'ma'che;' . L
* przypisuje dziatania do oséb i

elektyWHOSCIJakosc “sp0Ip|acy W ; . s “ywlads“‘ObOd“y
Zesp0|e.

* okresla spos6b monitorowania
rezultatow;

« formutuje indywidualny plan
wdrozenia kompetencji po szkoleniu.

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

dydaktyczne/zegarowe szkolenia zgodnie z przyjetg organizacja zajeé¢ Kazdy dzien: 8 godzin, w tym 60 minut przerw Przerwy kazdego
dnia: | przerwa — 5 min, Il przerwa obiadowa — 45 min, lll przerwa — 10 min

DZIEN 1 - ROLA MENEDZERA | ORGANIZACJA PRACY ZESPOLU



Rola i odpowiedzialno$¢ menedzera — zadania i odpowiedzialno$¢ menedzera, réznica miedzy ekspertem a menedzerem,
odpowiedzialnos$¢ za wyniki i ludzi, granice odpowiedzialnosci, najczestsze btedy poczatkujagcych menedzeréow

Menedzer jako lider zespotu — autorytet formalny i nieformalny, budowanie zaufania, wiarygodno$é menedzera, wptyw wtasnego stylu
pracy na zespot

Organizowanie pracy zespotu — okreslanie celdw, priorytety, podziat odpowiedzialnosci, planowanie zadan, monitorowanie realizacji,
reagowanie na przecigzenie i spadek efektywnosci

Analiza kompetencji i samodzielnosci pracownikéw — poziom kompetencji, doswiadczenie, motywacja, gotowos$¢ do samodzielnego
dziatania, dopasowanie zadan do mozliwosci pracownika

Style zarzadzania i przywoédztwa — style kierowania, dobér stylu do sytuacji, pracownika i zadania, elastyczno$¢ menedzerska,
konsekwencje niedopasowanego stylu zarzadzania

Efekt dnia: uczestnik potrafi okresli¢ swojg role i odpowiedzialno$¢, analizowaé potrzeby zespotu oraz dobiera¢ sposéb zarzadzania do
kompetenciji i samodzielnos$ci pracownikdéw.

Delegowanie jako narzedzie zarzadzania — czym jest skuteczne delegowanie, delegowanie zadar a delegowanie odpowiedzialnosci, co i
komu delegowac, bariery w delegowaniu

Jak prawidtowo delegowac zadania — okreslanie rezultatu, terminu, zakresu odpowiedzialnosci i kryteriow wykonania, przekazywanie
uprawnien, kontrola bez mikrozarzadzania

Delegowanie a poziom kompetencji pracownika — zadania dla pracownika poczatkujgcego, samodzielnego i eksperta, stopniowanie
odpowiedzialnosci, rozwijanie samodzielnosci

Komunikacja menedzerska — jasne formutowanie oczekiwan, komunikowanie celéw i priorytetéw, aktywne stuchanie, zadawanie pytan,
komunikacja jednoznaczna i konstruktywna

Trudne rozmowy z pracownikami — rozmowa o niewykonanym zadaniu, btedzie, spadku jakosci pracy, niewtasciwym zachowaniu,
odmowie wykonania zadania

Efekt dnia: uczestnik potrafi skutecznie delegowac¢ zadania i odpowiedzialno$¢, dostosowujac zakres samodzielnosci do kompetenc;ji
pracownika oraz prowadzi¢ jasng komunikacje menedzerska.

DZIEN 3 — INFORMACJA ZWROTNA, MOTYWOWANIE | BUDOWANIE ZAANGAZOWANIA

Informacja zwrotna w pracy menedzera — cele feedbacku, feedback pozytywny i korygujacy, zasady konstruktywnej informacji zwrotne;j,
fakty vs. oceny

Jak prowadzi¢ rozmowe feedbackowg — przygotowanie rozmowy, opis sytuacji, zachowania i konsekwencji, oczekiwania na przysztos¢,
reakcje pracownika

Motywowanie pracownikdw — czynniki motywacyjne, potrzeby pracownikéw, motywacja finansowa i pozafinansowa, docenianie,
autonomia, rozwdj i odpowiedzialno$é

Indywidualizacja motywowania — r6zne potrzeby i oczekiwania pracownikéw, dopasowanie sposobu motywowania do osoby i sytuacji,
demotywatory w pracy menedzera

Reagowanie na spadek efektywnosci — diagnoza przyczyn, brak kompetenciji vs. brak motywacji, przecigzenie, konflikt, niejasne
oczekiwania, plan naprawczy

Efekt dnia: uczestnik potrafi udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej, dobiera¢ narzedzia motywacyjne oraz diagnozowac i reagowaé
na przyczyny spadku efektywnosci pracownika.

DZIEN 4 — SYTUACJE TRUDNE, KONFLIKTY | DOSKONALENIE WSPOLPRACY

Sytuacje trudne w zarzadzaniu zespotem — op6r pracownika, brak zaangazowania, konflikty, btedy, niewykonywanie polecen, napiecia w
zespole

Zarzadzanie konfliktem - Zrédta konfliktéw, konflikt zadaniowy i interpersonalny, fazy konfliktu, style reagowania, rola menedzera jako
osoby zarzadzajgcej konfliktem

Mediacja i rozmowa konfliktowa — przygotowanie rozmowy, neutralno$¢, aktywne stuchanie, identyfikowanie intereséw, poszukiwanie
rozwigzan, ustalanie zasad dalszej wspotpracy



Podejmowanie decyzji menedzerskich — analiza sytuacji zespotowej, priorytety, ocena ryzyka, wybér adekwatnego dziatania,
odpowiedzialnos¢ za decyzje

Budowanie wspétpracy i efektywnosci zespotu — zasady wspotpracy, przeptyw informacji, odpowiedzialnos¢ zespotowa, wzmacnianie
wspotpracy, przeciwdziatanie problemom komunikacyjnym

Kompleksowa symulacja menedzerska — uczestnik analizuje sytuacje obejmujaca: spadek efektywnosci, konflikt, delegowanie zadania i
konieczno$¢ przeprowadzenia rozmowy z pracownikiem

Efekt dnia: uczestnik potrafi analizowac sytuacje trudne i konfliktowe, podejmowac adekwatne decyzje, reagowac na problemy w zespole
oraz planowac dziatania zwiekszajgce jakos$¢ wspétpracy i wyniki zespotu.

Podsumowanie programu

Szkolenie prowadzi uczestnika przez cztery kluczowe obszary kompetencji menedzerskich:

DZIEN 1 - JA JAKO MENEDZER Rola - odpowiedzialnoéé — organizacja pracy - style zarzadzania

DZIEN 2 - ZARZADZAM PRACA Delegowanie — odpowiedzialno$¢ — komunikacja — egzekwowanie zadar
DZIEN 3 - ZARZADZAM LUDZMI Feedback — motywowanie — zaangazowanie — spadek efektywnosci

DZIEN 4 — ZARZADZAM SYTUACJAMI TRUDNYMI Konflikty — trudne rozmowy — decyzje — poprawa wspdtpracy
Gtéwna metoda pracy

Program ma charakter warsztatowy i praktyczny. Proponuje przyjaé proporcje okoto 30% wiedzy teoretycznej i 70% ¢wiczen praktycznych,
w tym: scenki menedzerskie, case study, symulacje rozméw, autodiagnozy, ¢wiczenia decyzyjne i przygotowanie indywidualnych planéw
wdrozenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 28

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

(. L, . ; . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

ROLA

MENEDZERA |
ORGANIZACJ Zajecia
A PRACY

ZESPOLU

KATARZYNA

, 16-11-2026 08:00 09:30 01:30
ZIELINSKA

N
N
N
@
1

Przerwa - 16-11-2026 09:30 09:35 00:05

ROLA

MENEDZERA |
ORGANIZACJ Zajecia
A PRACY

ZESPOLU

KATARZYNA

. 16-11-2026 09:35 11:35 02:00
ZIELINSKA

4228 | Przerwa - 16-11-2026 11:35 12:20 00:45

ROLA

MENEDZERA | KATARZYNA

ORGANIZACJ Zajecia ., 16-11-2026 12:20 13:50 01:30
ZIELINSKA

A PRACY

ZESPOLU



Przedmiot /
temat

ROLA

MENEDZERA |
ORGANIZACJ
A PRACY
ZESPOLU

DELEGOWANI
E,
ODPOWIEDZI
ALNOSC |
KOMUNIKACJ
A
MENEDZERSK

DELEGOWANI
E,
ODPOWIEDZI
ALNOSC |
KOMUNIKACJ
A
MENEDZERSK
A

om-

DELEGOWANI
E,
ODPOWIEDZI
ALNOSC |
KOMUNIKACJ
A
MENEDZERSK
A

@D -

DELEGOWANI
E,
ODPOWIEDZI
ALNOSC |
KOMUNIKACJ
A
MENEDZERSK
A

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

Data realizacji
zajeé

16-11-2026

16-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

14:00

08:00

09:30

09:35

11:35

12:20

13:50

14:00

Godzina
zakonczenia

14:00

16:00

09:30

09:35

11:35

12:20

13:50

14:00

16:00

Liczba godzin

00:10

02:00

01:30

00:05

02:00

00:45

01:30

00:10

02:00



Przedmiot /
temat

INFORMACJA
ZWROTNA,
MOTYWOWA
NIEI
BUDOWANIE
ZAANGAZOW
ANIA

@B

INFORMACJA
ZWROTNA,
MOTYWOWA
NIEI
BUDOWANIE
ZAANGAZOW
ANIA

am-

INFORMACJA
ZWROTNA,
MOTYWOWA
NIEI
BUDOWANIE
ZAANGAZOW
ANIA

INFORMACJA

ZWROTNA,
MOTYWOWA
NIE I
BUDOWANIE
ZAANGAZOW
ANIA

SYTUACJE
TRUDNE,
KONFLIKTY |
DOSKONALE
NIE
WSPOLPRAC
Y

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

KATARZYNA
ZIELINSKA

Data realizacji
zajeé

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

24-11-2026

30-11-2026

30-11-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

09:35

11:35

12:20

13:50

14:00

08:00

09:30

Godzina
zakonczenia

09:30

09:35

11:35

12:20

13:50

14:00

16:00

09:30

09:35

Liczba godzin

01:30

00:05

02:00

00:45

01:30

00:10

02:00

01:30

00:05



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

SYTUACJE

TRUDNE,

KONFLIKTY | . KATARZYNA
Zajecia .

DOSKONALE ZIELINSKA

NIE

WSPOLPRAC

30-11-2026 09:35 11:35 02:00

25728 |2 Przerwa - 30-11-2026 11:35 12:20 00:45

SYTUACJE
TRUDNE,

KONFLIKTY | KATARZYNA

Zajecia , 30-11-2026 12:20 13:50 01:30
DOSKONALE ZIELINSKA
NIE

WSPOLPRAC

- Przerwa - 30-11-2026 13:50 14:00 00:10

28228 Walidacja - 30-11-2026 14:00 16:00 02:00

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 32:00
w tym suma godzin zaje¢ 26:00
w tym suma godzin walidacji 02:00
w tym suma przerw 04:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 37:15

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5700,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos¢ sprzedazy



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5700,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 178,13 PLN

Koszt osobogodziny netto 178,13 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 32:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

1z1

KATARZYNA ZIELINSKA

Manager, Coach ICI, Practitioner IN , Mentor, Coach Business Partner

Menadzer z ponad 22 doswiadczeniem w obszarze zarzadzania w przemysle z wyksztatceniem
wyzszym o profilu zarzadzanie strategiczne. Tworzenie i zarzadzanie firmami, budowanie zespotéw,
ciggta praca z ludZmi nad ich kompetencjami i komunikacjg oraz kreowanie ich rozwoju to
wypracowane kompetencje zarzadcze.

Studia Coaching i NLP ukornczone w 2022 potaczeniu z umiejetnosciami zawodowym przetozyly sie
za osobisty rozwdj oraz prace i gromadzenie kolejnych doswiadczen.

0d 2,5 roku zajmuje sie szkoleniami oraz doradztwem w prowadzeniu biznesu, jak tez realizacji
bardziej osobistych celéw. W tym obszarze oferuje coaching i mentoring, zaréwno indywidualny jak i
grupowy. Dzieki temu Klient biznesowy ma mozliwo$é wspétpracy na kilku obszarach réwnoczesnie.
Posiada ponad 1300 godzin zaje¢ dydaktycznych dla dorostych.

Prowadzacy przeprowadzita 390 godzin szkolern w podobnej tematyce (wielokulturowosci,
wielopokoleniowosci, zarzadzaniu wiekiem) w terminie 12.2024-09.2025.

Prowadzi zaréwno pojedyncze tematyczne szkolenia jak i panele obejmujgce ustalony z Klientem
zakres. Zakresie doradztwa wspotpracuje w formie rozwigzywania indywidualnych zagadnien jak i
szerszych dtugoterminowych proceséw rozwojowych.

Biorgc pod uwage ponad 22 letnie doswiadczenie trenera, w biznesie, a doktadnie prowadzeniu
przedsiebiorstw, mamy do dyspozycji 100% praktyka, co zdecydowanie przektada sie na jako$é
oferowanych ustug.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Autorskie prezentacje, materiaty do ¢wiczen , skrypty uczestnik otrzymuje na kazdy dzien szkoleniowy dla danego tematu.

Warunki uczestnictwa



WAZNE!!! Opublikowana ustuga jest w kwocie netto bez doliczonej 23% stawki VAT, zwolnienie z VAT zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. (Dz. U. poz. 1722)

, § 3 ust. 1 pkt 14, w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug

oraz warunkow stosowania tych zwolnien, przystuguje wytgcznie podmiotom z pozyskanym dofinansowaniem = 70%, w innym
przypadku do faktury zostanie doliczona obowigzujaca stawka VAT.

Dostawca Ustugi o$wiadcza, ze:

- ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT.

Ustuga zamknieta - osoby w grupie docelowej nie nalezg do grupy oséb z niepetnosprawnosciami ani do oséb ze

szczeg6lnymi potrzebami.

Informacje dodatkowe

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie, a warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co najmniej
90% zaje¢ ustugi oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu teoretycznego i wywiadu swobodnego.

Minimalny poziom poprawnych odpowiedzi w te$cie wiedzy wynosi 80%.

Dostawca Ustugi oswiadcza, ze: cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, a cena jest adekwatna do jej zakresu, karta ustugi
przygotowana zostata zgodnie z obowigzujacym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug, ustuga nie jest Swiadczona
przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z
Operatorem lub partnerem, ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek
Regionalnym Programie lub FERS, ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug o

zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

Adres

Krakéw
Krakéw

woj. matopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

Kontakt

m E-mail poczta@katarzynazielinska.pl

Telefon (+48) 692 259 130

KATARZYNA ZIELINSKA



