Mozliwos$¢ dofinansowania

[B]PWS

—ACADEMY—

BPWS sp. z o.0.
Yk Kk Kk 46/5

349 ocen

Kompetencje z automatyzaciji dla 2 960,00 PLN brutto
transformacji cyfrowej - Umiejetnosé 2960,00 PLN netto
skutecznej komunikacji cztowieka z Al - 185,00 PLN brutto/h

szkolenie

185,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/08/22/46930/3761529

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

® 16:00h

£ 27.01.2027 do 28.01.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Warsztat jest dedykowany osobom dgzacym do nabycia kompetenciji
komunikowania sie ze Sztuczng Inteligencjg (promptowania),
umiejetnosci formutowania precyzyjnych polecen i analizowania tresci
generowanych przez Al.

Program cieszy sie najwiekszym zainteresowaniem wsréd:

wtascicieli mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, petnigcych
funkcje kierownicze,

wspdlnikdw, w tym partneréw, prowadzacych regularng dziatalno$¢ w
przedsiebiorstwie i czerpigcych korzysci finansowe,

menadzeréw i kandydatéw na menadzeréw,

0s6b odpowiedzialnych za optymalizacje i automatyzacje proceséw w
przedsiebiorstwie.

Organizujemy warsztaty w formule zamknietej (takze stacjonarnej) dla
konkretnego przedsiebiorstwa, dostosowujgc zakres tematyczny do
realiow branzy.

Zapraszamy do kontaktu!

http://www.bpws.pl/

https://akademiacyfryzacji.pl/

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

26-01-2027

zdalna w czasie rzeczywistym



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga szkoleniowa przygotowuje do samodzielnego komunikowania sie ze Sztuczng Inteligencja (promptowania),

formutowania precyzyjnych polecen i analizowania tresci generowanych przez Al.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik charakteryzuje podstawowe
zasady dziatania systemoéw Al i modeli
jezykowych (LLM):

Uczestnik identyfikuje ograniczenia
modeli Al oraz zrédta btedow i
halucynac;ji:

Uczestnik ocenia ryzyko zwigzane z
wykorzystaniem informacji
generowanych przez Al:

Kryteria weryfikacji

wyjasnia kluczowe cechy dziatania
modeli jezykowych (LLM)

opisuje w uproszczony sposob, jak LLM
przetwarza dane wejsciowe i generuje
odpowiedz

wskazuje role danych i kontekstu w
procesie generowania odpowiedzi

wskazuje podstawowe przyczyny
powstawania btednych lub zmyslonych
odpowiedzi Al

rozpoznaje odpowiedzi zawierajace
informacje niepewne, niespdjne lub
potencjalnie nieprawdziwe

wskazuje sytuacje, w ktérych
wykorzystanie odpowiedzi Al wymaga
szczegOlnej ostroznosci

identyfikuje informacje, ktérych btedne
wykorzystanie moze mie¢ istotne
konsekwencje

wskazuje przypadki wymagajace
dodatkowej kontroli cztowieka

uzasadnia konieczno$¢ zachowania
ostroznosci przy podejmowaniu decyzji
na podstawie tresci wygenerowanych
przez Al

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Uczestnik formutuje skuteczne prompty
dopasowane do celu i oczekiwanego
rezultatu:

Uczestnik doskonali prompty na
podstawie uzyskanych odpowiedzi:

Uczestnik weryfikuje i ocenia
wiarygodno$¢ informac;ji uzyskanych od
Al

Uczestnik koryguje btedne lub niepewne
odpowiedzi Al:

Kryteria weryfikacji

okresla intencje, cel i oczekiwany
rezultat zapytania

formutuje prompt z uwzglednieniem
precyzji jezykowej i kontekstu

dobiera styl komunikacji z Al do rodzaju
oczekiwanej odpowiedzi

konstruuje kontekstowe zapytania do Al

analizuje odpowiedz uzyskang od Al
pod katem zgodnosci z celem zapytania

identyfikuje elementy promptu
wymagajace doprecyzowania lub
uzupetnienia

modyfikuje prompt w celu uzyskania
bardziej adekwatnej, precyzyjnej lub
uzytecznej odpowiedzi

stosuje podstawowe techniki
sprawdzania poprawnosci informacji

identyfikuje btedy, niespéjnosci i
informacje wymagajace potwierdzenia

ocenia wiarygodno$¢ przedstawionych
zrédet lub informacji

okresla, kiedy odpowiedz Al wymaga
dodatkowej weryfikacji

wskazuje elementy odpowiedzi
wymagajace korekty

wykorzystuje dodatkowe pytania lub
zmodyfikowane prompty do
doprecyzowania odpowiedzi

poréwnuje odpowiedz Al z dostepnymi,
wiarygodnymi informacjami

formutuje skorygowana wersje
informac;ji z uwzglednieniem wynikéw
weryfikacji

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Uczestnik wykorzystuje odpowiedzi Al
w potaczeniu z wiasng wiedzg i
doswiadczeniem:

Uczestnik stosuje zasady
odpowiedzialnego korzystania z Al i
nadzorowania jego rezultatéw:

Uczestnik prezentuje postawe
$wiadomej i odpowiedzialnej
wspoétpracy cztowieka z Al:

Kryteria weryfikacji

poréwnuje informacje wygenerowane
przez Al z wtasna wiedzg lub
doswiadczeniem

wskazuje elementy odpowiedzi, ktére
wymagajg oceny merytorycznej
cztowieka

wykorzystuje Al jako wsparcie procesu
analizy, a nie jako jedyne zrédto
informacji

wskazuje role cztowieka w kontroli i
korygowaniu dziatan Al

rozpoznaje sytuacje, w ktérych
odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie
informacji Al pozostaje po stronie
cztowieka

stosuje zasade kontroli cztowieka nad
rezultatem wykorzystania Al

zachowuje krytyczny dystans wobec
informacji generowanych przez Al

wskazuje korzysci wynikajace ze
wspotpracy cztowieka z Al

dobiera zastosowanie Al do charakteru
zadania i oczekiwanego rezultatu

uwzglednia potrzebe kontroli,
weryfikaciji i korekty rezultatéw Al

prezentuje otwartos¢ na wykorzystanie
nowych technologii przy zachowaniu
odpowiedzialnosci cztowieka za
rezultat

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

WPROWADZENIE:

 cotojest Al i czym sg modele jezykowe (LLM)

e zasady dziatania systemoéw Al i spos6b generowania odpowiedzi
e przetwarzanie danych przez LLM

e ograniczenia Al i Zrédta btedoéw

OGRANICZENIA | HALUCYNACJE Al:

e przyczyny powstawania btedéw i halucynacji Al

e rozpoznawanie niepewnych i btednych odpowiedzi

e ocena ryzyka zwigzanego z wykorzystaniem informacji generowanych przez Al
e sytuacje wymagajgce szczegdlnej ostroznosci i dodatkowej kontroli

PROMPT ENGINEERING:

¢ zasady tworzenia skutecznych promptéw

¢ znaczenie intencji, precyzji jezykowej, kontekstu i celu zapytania
¢ dopasowanie stylu komunikacji z Al do oczekiwanego rezultatu
¢ tworzenie kontekstowych zapytan do Al

e poprawianie promptéw na podstawie uzyskanych odpowiedzi

WERYFIKACJA | OCENA INFORMACJI:

e techniki sprawdzania poprawnosci i wiarygodnosci informacji uzyskanych od Al
« identyfikowanie btedéw, niespéjnosci i niepewnych informacji

e ocena zrodet i wiarygodnosci odpowiedzi Al

e okreslanie, kiedy informacje uzyskane od Al wymagajg dodatkowej weryfikacji

e minimalizowanie btedéw Al poprzez analize i korekte odpowiedzi

CZLOWIEK | Al:

¢ rola cztowieka w nadzorowaniu i korygowaniu dziatan Al

e tgczenie odpowiedzi Al z wtasng wiedzg i do$wiadczeniem

¢ odpowiedzialnos¢ cztowieka za decyzje podejmowane na podstawie informac;ji Al
e Swiadome i odpowiedzialne korzystanie z nowych technologii

e zachowanie dystansu wobec informacji generowanych przez Al

e budowanie kultury wspétpracy cztowieka z Al

e otwarto$é na nowe technologie przy zachowaniu kontroli cztowieka nad rezultatem

WALIDACJA:

e test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie
¢ wywiad swobodny



e obserwacja w warunkach symulowanych
Program dostosowany do regulaminu projektu KOMPETENCJE Z AUTOMATYZACJI DLA TRANSFORMACJI CYFROWEJ:

e makroregion 1 - wojewddztwo mazowieckie - Inwestycja w efektywnosc - program wsparcia rozwoju kompetencji z obszaru automatyzacji
procesow dla kadr MSP

¢ makroregion 2 - wojewddztwa: kujawsko-pomorskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie - Kompetencje z automatyzacji dla transformacji
cyfrowej MSP

* makroregion 3 - wojewddztwa: opolskie, dolnoslaskie, lubuskie - Nowoczesne kompetencje — automatyzacja w MSP

» makroregion 4 - wojewddztwa: t6dzkie, $wietokrzyskie, $lgskie - Oferta rozwoju kompetencji MSP w obszarze automatyzacji procesow

¢ makroregion 5 - wojewddztwa: matopolskie, podkarpackie, lubelskie - Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw

» makroregion 6 - wojewddztwa: pomorskie, warmifisko-mazurskie, podlaskie - Nowoczesne MSP

Warunki organizacyjne ustugi szkoleniowej:

¢ minimalna liczba Uczestnikow: 4 osoby,

e maksymalna liczba Uczestnikéw: 8 osob,

¢ forma zdalna w czasie rzeczywistym,

e sprzet (komputer / laptop / smartfon) wtasny Uczestnikéw.

Ustuga szkoleniowa jest realizowana w trybie godzin zegarowych.

W trakcie kazdego dnia szkoleniowego zaplanowano przerwy trwajgce tgcznie 60 minut, ktére wliczajg sie w czas trwania ustugi
rozwojowe;.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . B} . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

Budowa

i zasada

dziatania

systemoéw Al

oraz LLM.

Przetwarzanie

danych, Zajecia Trener BPWS 27-01-2027 08:00 09:30 01:30
. ACADEMY

generowanie

odpowiedzi,

zrodta

ograniczen i

znaczenie

kontekstu.

- Przerwa - 27-01-2027 09:30 09:45 00:15



Przedmiot /
temat

Przyczyny
btedéw i
halucynaciji
Al
Rozpoznawan
ie niepewnych
odpowiedzi,
ocena ryzyka
oraz sytuacje
wymagajace
szczegolnej
ostroznosci.

m

Zasady

tworzenia
skutecznych
promptow.
Intencja,
precyzja
jezykowa,
kontekst, cel
zapytania
oraz
dopasowanie
stylu
komunikacji
do
oczekiwanego
rezultatu.

-

Budowanie
kontekstowyc
h zapytan,
dobér formy
komunikaciji i
poprawianie
promptéw na
podstawie
uzyskanych
odpowiedzi.

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Data realizacji
zajeé

27-01-2027

27-01-2027

27-01-2027

27-01-2027

27-01-2027

Godzina
rozpoczecia

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

11:15

11:30

13:00

13:30

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30



Przedmiot /
temat

Rola

cztowieka w
nadzorowaniu
i korygowaniu
Al. Laczenie
odpowiedzi Al
z whasng
wiedzg oraz
Swiadome
podejmowani
e decyzji na
podstawie
informaciji Al.

Techniki
sprawdzania
poprawnosci i
wiarygodnosc
i informaciji.
Identyfikowan
ie btedow,
ocena zrédet i
okreslanie,
kiedy
odpowiedz Al
wymaga
dodatkowej
weryfikaciji.

-

D Ocena

uzyskanych
informac;ji,
wykrywanie
niespojnosci i
btedéw oraz
dobér
sposobu
dalszego
postepowania
z odpowiedzia
Al.

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Data realizacji
zajeé

27-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

Godzina
rozpoczecia

15:00

08:00

09:30

09:45

11:15

Godzina
zakonczenia

16:00

09:30

09:45

11:15

11:30

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Praktyczne
stosowanie
prompt
engineeringu,
analiza
odpowiedzi
Al, ich
poprawianie i
uzupetnianie
wilasna
wiedzg oraz
doswiadczeni
em.

om-

Dystans do
informaciji
generowanyc
h przez Al,
odpowiedzial
nosé
cztowieka za
decyzje oraz
zasady
$wiadomego
wykorzystywa
nia nowych
technologii.

Kultura
wspotpracy
cztowieka z
Al. Otwartos¢é
na nowe
technologie,
$wiadome
korzystanie z
mozliwosci Al
i zachowanie
kontroli
cztowieka nad
rezultatem.

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

Prowadzacy

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Trener BPWS
ACADEMY

Data realizacji
zajeé

28-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

28-01-2027

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:00

13:30

14:30

15:00

Liczba godzin

16:00

Godzina
zakonczenia

13:00

13:30

14:30

15:00

16:00

Liczba godzin

01:30

00:30

01:00

00:30

01:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 13:00
w tym suma godzin walidaciji 01:00
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2960,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na warto$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2960,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 185,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 185,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Trener BPWS ACADEMY

‘ ' Sylwetke Trenera zaprezentujemy wkrétce!



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej, tj. skrypt - zawierajagcy podsumowanie tresci prezentowanych podczas
szkolenia: tematdéw i zagadnien oméwionych w ramach warsztatu.

Informacje dodatkowe

» wspieramy na kazdym etapie pozyskiwania dofinasowania w ramach projektéw oraz ich rozliczania;
» przygotujemy dokumenty aplikacyjne, zajmujemy sie wszelkimi formalnosciami i kontaktem z Operatorem;

» realizujemy warsztaty w matych grupach, dzieki czemu Trenerzy moga poswieci¢ kazdemu Uczestnikowi tyle czasu, ile potrzebuje,
pracowac z Uczestnikiem na przyktadach z jego do$wiadczenia zawodowego;

» dbamy o to, aby warsztat byt nie tylko szansg do ¢wiczenia umiejetnosci, ale réwniez okazjg do integracji pracownikéw.
Wspotpracujemy z Fundacja Instytut Bezpieczenstwa Informacji, chronimy dane osobowe.
Cieszymy sie wysokimi opiniami Klientow!

Nasz profil w Google - https://g.page/r/CXxV_ZsoNwg6EAE

Warunki techniczne

Ustuga szkoleniowa prowadzona w formie zdalnej w czasie rzeczywistym - kontakt w ramach telekonferencji z uzyciem komunikatora
Google Meet.

Minimalne wymagania techniczne:

» dostep do sieci Internet (tacze sieciowe) o minimalnej szybkosci pobierania / przesytania:128 kb/s;

« sprzet elektroniczny (komputer / laptop / smartfon / tablet) z kamerg i mikrofonem oraz z systemem operacyjnym (0S): macOS,
Windows, LinuX 0S, i0S, Android;

¢ przegladarka internetowa: Google Chrome, Firefox, Safari, Internet Explorer, Microsoft Edge, Opera.

Ustuga szkoleniowa bedzie realizowana zgodnie ze standardem opisanym w "Specyfikacji ustug rozwojowych zdalnych w czasie
rzeczywistym", dostepnej pod adresem: https://bpws.pl/uslugi-zdalne/.

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@bpws.pl

Telefon (+48) 796 861 561

Beata Walczyna-Szydetko



