Projektowanie innowacji z Design Thinking 1 650,00 PLN brutto
T Numer ustugi 2026/08/21/144863/3759323 1 650,00 PLN netto

103,13 PLN brutto/h

103,13 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

"FUNDACJA ETRP"

& Ustuga szkoleniowa

ok kok Kk 47/5 [ zdalna w czasie rzeczywistym
14 ocen {2 Zajecia grupowe

® 16:00h

59 28.11.2026 do 29.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie ,Projektowanie innowacji z Design Thinking” skierowane jest
przede wszystkim do przedsiebiorcéw, menedzeréw, pracownikéw firm
oraz os6b odpowiedzialnych za rozwéj produktéw, ustug i proceséw,
ktérzy chca nauczy¢ sie tworzyé innowacyjne rozwigzania odpowiadajgce
na rzeczywiste potrzeby klientéw i uzytkownikow.

W szczegdlnosci szkolenie jest przeznaczone dla:

¢ wiascicieli mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw,
e przedsiebiorcéw rozwijajacych nowe produkty lub ustugi,
Grupa docelowa ustugi  menedzeréw i 0séb odpowiedzialnych za rozwdj biznesu,

e pracownikéw dziatéw marketingu, sprzedazy, obstugi klienta i rozwoju
produktow,

e 0s6b zajmujacych sie projektowaniem produktow i ustug,

¢ pracownikow odpowiedzialnych za usprawnianie proceséw w
organizacji,

e 0s6b pracujacych nad nowymi projektami i rozwigzaniami
biznesowymi,

¢ freelanceréw i konsultantéw wspierajgcych firmy w rozwoju i
tworzeniu innowacji.

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 25
Data zakonczenia rekrutacji 25-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Zrozumienie metody: Opanowanie procesu DT (Double Diamond) oraz fundamentéw empatii w projektowaniu.
Praktyczne narzedzia: Umiejetnosc¢ korzystania z technik takich jak Empathy Map, Persona, Customer Journey Map.
Kultura innowacji: Budowanie postawy nastawionej na eksperymentowanie i iteracje zamiast poszukiwania "idealnego”
rozwigzania za pierwszym razem.

Praca zdalna: Efektywne wykorzystanie narzedzi (Miro/Mural) do pracy kreatywnej w rozproszonych zespotach.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik potrafi zastosowa¢ proces
Design Thinking (Double Diamond) w
projektowaniu rozwigzania
odpowiadajacego na potrzeby

Kryteria weryfikacji

Prawidtowo wskazuje i charakteryzuje
poszczegdlne etapy procesu Double
Diamond na podstawie

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

rzedstawionego przypadku.
uzytkownika. prz wionego przypadku

Tworzy dla wybranego przypadku co
najmniej jedno narzedzie: Empathy
Map, Persone lub Customer Journey
Map.

Uczestnik potrafi wykorzysta¢ narzedzia
Design Thinking do analizy potrzeb i
doswiadczen uzytkownika.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Proponuje rozwigzanie oraz wskazuje
spos6b jego przetestowania i
modyfikacji na podstawie uzyskanych
informac;ji zwrotnych.

Uczestnik potrafi stosowaé podejscie

.. . . Test teoretyczny z wynikiem
eksperymentalne i iteracyjne w procesie

. . generowanym automatycznie
tworzenia innowacji.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja

zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie "Projektowanie innowaciji z Design Thinking" to intensywna Sciezka rozwoju umiejetnosci kreatywnego rozwigzywania
probleméw. Uczestnicy nauczg sie patrze¢ na wyzwania biznesowe z perspektywy uzytkownika koricowego. Forma zdalna w czasie
rzeczywistym pozwala na prace zespotowa przy uzyciu nowoczesnych narzedzi cyfrowych, odwzorowujgc dynamike pracy w srodowisku

innowacyjnym.

Walidacja - Test z wynikiem generowanym automatycznie, dla ktérego nie jest wymagane prowadzenie dodatkowej osoby prowadzace;j

walidacje.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 19

Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci cy

Wprowadzeni

e do metodyki

Design Zajecia Pawet
Thinking i Pyrzynski
budowanie

kultury

innowaciji.

- Przerwa -

Techniki

badania

uzytkownikéw

(wywiady Zajecia
pogtebione,

obserwacja

etnograficzna

).

Pawet
Pyrzynski

- Przerwa -

Data realizacji
zajeé

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:00

10:15

12:15

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:15

12:30

Liczba godzin

01:30

00:15

02:00

00:15



Przedmiot /
temat

Synteza

danych:
tworzenie
Person i
budowanie
mapy podrézy
klienta (CJM).

em-

Definiowanie
wyzwania
projektowego:
praca z
perspektywy
uzytkownika
(POV).

am-

Formutowanie
pytan
problemowyc
h typu "How
Might We?"
(Jak
moglibysmy?)

Kreatywne
techniki
ideacji: burze
mozgow i
techniki
lateralne.

(11219

Selekcja
pomystow:
priorytetyzacj
a rozwigzan
pod katem
wykonalnosci
i wartosci.

@m-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Data realizacji
zajeé

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

14:30

14:45

15:45

16:00

09:30

10:00

10:15

12:15

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

15:45

16:00

16:30

10:00

10:15

12:15

12:30

Liczba godzin

02:00

00:15

01:00

00:15

00:30

00:30

00:15

02:00

00:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Prototypowan

ie niskiej

wiernosci:

budowa Zajecia
makiet,

storyboardow

i

wireframe’éw.

- Przerwa

Symulacja

testéw z

uzytkownikie L
Lo . Zajecia
m i zbieranie
konstruktywn
ego
feedbacku.

- Przerwa

Iteracja,
finalizacja
koncepc;ji i
plan
wdrozenia
rozwigzania
(MVP).

Zajecia

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidac;ji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

14:30

14:45

15:45

16:00

17:00

Liczba godzin

16:00

13:30

00:30

02:00

18:30

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

15:45

16:00

17:00

17:30

Liczba godzin

02:00

00:15

01:00

00:15

01:00

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 650,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 650,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 103,13 PLN
Koszt osobogodziny netto 103,13 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Pawet Pyrzynski

‘ ' Pawet Pyrzynski — trener, doradca i nauczyciel akademicki
z dwudziestoletnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen, doradztwa
oraz pracy rozwojowej z organizacjami, firmami i samorzadami.
Certyfikowany trener IBM w zakresie Design Thinking — Certified
Enterprise Design Thinking Practitioner oraz Design Thinking
Co-Creator. Absolwent London School of Business Administration -
Strategic Leadership and Corporate Direction oraz Communication
Skills for Leaders. W swojej pracy wspiera zaréwno firmy polskie, jaki
migdzynarodowe, w tym dziaty B+R, pomagajgc im rozwija¢ innowacyjne
rozwigzania, usprawnia¢ procesy, wdraza¢ nowe produkty i ustugi oraz
wzmacnia¢ kompetencje zespotow. Od wielu lat zwigzany jest rowniez z
sektorem ekonomii spotecznej jako doradca, trener i ekspert
wspétpracujacy z licznymi Osrodkami Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j.
Autor podcastu Social Business Podcast na Spotify oraz kanatu
SociallyEconomic na Tik Toku. Podczas szkolen szczegdlny nacisk
ktadzie na praktyczne zdobywanie wiedzy, rozwijanie konkretnych
umiejetnosci, nowoczesne technologie (ktérych jest fanem) oraz
przektadanie omawianych zagadnien na realne i efektywne dziatania
uczestnikow. Jego podejscie tgczy doswiadczenie biznesowe,



kompetencje trenerskie, znajomos¢ proceséw innowacyjnych oraz
umiejetnos¢ pracy z réznorodnymi grupami odbiorcow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikow zostang przekazane najpdzniej dzien po ukonczeniu ustugi.

Warunki techniczne

Szkolenie online.
Wymagania techniczne:

Komputer podtgczony do Internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek.

Kontakt

h E-mail szkolenia@fundacjaetrp.pl

Telefon (+48) 517 147 731

ARIEL BANASZEWSKI



