Mozliwos$¢ dofinansowania

"FUNDACJA ETRP"

& Ustuga szkoleniowa

1 590,00 PLN netto

Skuteczna komunikacja w zespole 1 590,00 PLN brutto
T Numer ustugi 2026/08/21/144863/3759185
99,38 PLN brutto/h

99,38 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Kok Kk Kk 47/5 [ zdalna w czasie rzeczywistym

14 ocen 8 zajecia grupowe

® 16:00h

£ 26.09.2026 do 27.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie ,Skuteczna komunikacja w zespole” skierowane jest przede
wszystkim do pracownikéw, lideréw i oséb zarzadzajacych zespotami,
ktorzy chca rozwijaé umiejetnosci jasnego przekazywania informaciji,
aktywnego stuchania oraz budowania dobrej wspétpracy w srodowisku
zawodowym.

W szczegdlnosci szkolenie jest przeznaczone dla:

e pracownikéw matych, srednich i duzych przedsigbiorstw,

e 0s6b pracujgcych w zespotach projektowych i zadaniowych,

¢ liderow zespotow i 0s6b petnigcych funkcje koordynacyjne,

¢ menedzerow i 0s6b zarzadzajgcych pracownikami,

¢ specjalistow wspotpracujgcych z innymi dziatami firmy,

e pracownikéw pracujgcych w zespotach stacjonarnych, hybrydowych i
zdalnych,

¢ 0s6b rozpoczynajacych prace w srodowisku zespotowym,

¢ przedsiebiorcow i whascicieli firm chcacych poprawié¢ komunikacje
wewnetrzng w organizacji.

25

23-09-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Gtownym celem warsztatow jest wyposazenie uczestnikdw w zaawansowane techniki skutecznej
komunikacji, umozliwiajgce budowanie profesjonalnych relacji, sprawne zarzgdzanie
zespotem oraz rozwigzywanie konfliktéw w codziennej praktyce biznesowe;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Zapamietanie barier komunikacyjnych
oraz pozyskanie wiedzy o wdrozeniu
skutecznej komunikacji z teorii do
praktyki.

Przyswojenie wiedzy ze ,,sztuki
feedbacku”

Wypracowanie zasad skutecznej
komunikaciji do
stosowania w codziennej pracy.

Uczestnik potrafi stosowaé
zaawansowane techniki komunikacji w
relacjach zawodowych.

Uczestnik potrafi budowaé
profesjonalne relacje z cztonkami
zespotu i wspétpracownikami.

Uczestnik potrafi identyfikowaé Zrédta
konfliktéw w srodowisku zawodowym.

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Pozyskanie technik pokonywania barier
komunikacyjnych.

Nauczenie si¢ jak udziela¢ informacji
zwrotnej oraz przyjmowac krytyke.

Zastosowanie narzedzi rozwigzywania
sporéw w zespole
poprzez dialog.

Dobiera i stosuje odpowiednig technike
komunikacyjna w przedstawionej
sytuacji biznesowej.

Formutuje komunikat uwzgledniajacy
potrzeby i perspektywe rozméwcy,
zachowujac zasady profesjonalnej
komunikaciji.

Wskazuje przyczyny konfliktu na
podstawie przedstawionego przypadku
oraz okresla jego potencjalne
konsekwencje dla zespotu.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

W dzisiejszym biznesie jako$¢ komunikaciji jest bezposrednim fundamentem efektywnej wspotpracy i sukcesu organizacji. Program ten to
intensywny, 16-godzinny warsztat zaprojektowany dla lideréw i przedsiebiorcow, ktérzy chcg wyeliminowac¢ nieporozumienia oraz
budowa¢ autorytet oparty na profesjonalnym dialogu. W trakcie dwéch blokéw zajeciowych uczestnicy przejda droge od analizy wtasnego
stylu komunikacji po wypracowanie konkretnych zasad konstruktywnego feedbacku i rozwigzywania konfliktéw. Celem szkolenia jest
wyposazenie kadry w praktyczne narzedzia, ktére pozwolg przeksztatci¢ codzienng komunikacje w skuteczny instrument zarzadzania
zespotem, zwiekszajacy zaangazowanie i kulture wzajemnego szacunku.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- . . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Komunikacja
Pawet

w firmie - od Zajecia L. 26-09-2026 08:00 10:00 02:00
N Pyrzynski
teorii do

praktyki
- Przerwa - 26-09-2026 10:00 10:15 00:15

Style

komunikacji a L. Pawet
s Zajecia 26-09-2026 10:15 12:15 02:00
efektywnosé

Pyrzynski
zarzadzania
- Przerwa - 26-09-2026 12:15 12:30 00:15

Bariery

w komunikacji L Pawet
. Zajecia o 26-09-2026 12:30 14:30 02:00
i techniki ich Pyrzynski

pokonywania

- Przerwa - 26-09-2026 14:30 15:00 00:30



Przedmiot /
temat

Sztuka

precyzyjnego
przekazu

Warsztat
precyzji

Sztuka

feedbacku
(czesé 1): Jak
udzielaé
informacji
zwrotnej, aby
wspierac
rozwdj
pracownika.

o7 B

Sztuka

feedbacku
(czesc 2):
Techniki
przyjmowania
krytyki i
otwartego
stuchania.

@m-

Zarzadzanie
réznorodnosci
a: Jak
skutecznie
komunikowaé
siez
zespotami o
réznych
doswiadczeni
achi
postawach.

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Pawet
Pyrzynski

Data realizacji
zajeé

26-09-2026

26-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

Godzina
rozpoczecia

15:00

15:30

08:30

10:00

10:15

12:15

12:30

13:30

Godzina
zakonczenia

15:30

16:00

10:00

10:15

12:15

12:30

13:30

14:00

Liczba godzin

00:30

00:30

01:30

00:15

02:00

00:15

01:00

00:30



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Negocjacje i
dialog w
konflikcie:
Narzedzia L Pawet
X X Zajecia L
rozwigzywani Pyrzynski
a sporéw w
zespole
poprzez
dialog.

Wdrozenie

standardow:

Wypracowani

e zasad

skutecznej Zajecia
komunikacji

do

stosowania w

Pawet
Pyrzynski

codziennej
pracy.

Pawet
Pyrzynski

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji
zajeé

27-09-2026

27-09-2026

27-09-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:30

16:00

Liczba godzin

16:00
13:30
00:30
02:00
18:30
Cena
1 590,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:30

16:00

16:30

Liczba godzin

01:30

00:30

00:30

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 590,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 99,38 PLN

Koszt osobogodziny netto 99,38 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Pawet Pyrzynski

‘ ' Pawet Pyrzynski — trener, doradca i nauczyciel akademicki
z dwudziestoletnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen, doradztwa
oraz pracy rozwojowej z organizacjami, firmami i samorzadami.
Certyfikowany trener IBM w zakresie Design Thinking — Certified
Enterprise Design Thinking Practitioner oraz Design Thinking
Co-Creator. Absolwent London School of Business Administration -
Strategic Leadership and Corporate Direction oraz Communication
Skills for Leaders. W swojej pracy wspiera zaréwno firmy polskie, jaki
miedzynarodowe, w tym dziaty B+R, pomagajac im rozwija¢ innowacyjne
rozwigzania, usprawnia¢ procesy, wdraza¢ nowe produkty i ustugi oraz
wzmacnia¢ kompetencje zespotoéw. Od wielu lat zwigzany jest rowniez z
sektorem ekonomii spotecznej jako doradca, trener i ekspert
wspétpracujacy z licznymi Osrodkami Wsparcia Ekonomii Spoteczne;.
Autor podcastu Social Business Podcast na Spotify oraz kanatu
SociallyEconomic na Tik Toku. Podczas szkolen szczegdlny nacisk
ktadzie na praktyczne zdobywanie wiedzy, rozwijanie konkretnych
umiejetnosci, nowoczesne technologie (ktérych jest fanem) oraz
przektadanie omawianych zagadnien na realne i efektywne dziatania
uczestnikow. Jego podejscie tgczy doswiadczenie biznesowe,
kompetencje trenerskie, znajomos$¢ proceséw innowacyjnych oraz
umiejetnos¢ pracy z réznorodnymi grupami odbiorcow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty dla uczestnikdw zostang przekazane najpézniej dzien po ukorfczeniu ustugi.



Warunki techniczne

Szkolenie online.
Wymagania techniczne:

Komputer podtgczony do Internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek.

Kontakt

h E-mail szkolenia@fundacjaetrp.pl

Telefon (+48) 517 147 731

ARIEL BANASZEWSKI



