Mozliwos$¢ dofinansowania

Wspotpraca, komunikacja i
odpowiedzialno$¢ w zespole z
Q¥ oW wykorzystaniem LEGO® SERIOUS PLAY®

Numer ustugi 2026/08/19/38516/3753805

GROW OUTDOOR ® Poznar
KATARZYNA O Ust oleni
MUZYCZYSZYN Ustuga szkoleniowa
¥ stacjonarna
* K Kk Kk Kk 46/5 -
{2 Zajecia grupowe
338 ocen

® 07:30h
£ 20.10.2026 do 20.10.2026

Informacje podstawowe

1 783,50 PLN brutto
1450,00 PLN netto
237,80 PLN brutto/h
193,33 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do menedzeréw, lideréw, kierownikéw,

koordynatoréw, cztonkéw zespotdw oraz specjalistéw HR, ktérzy chca
rozwija¢ kompetencje w zakresie wspotpracy zespotowej, komunikacji,

odpowiedzialnosci i zaangazowania.

Grupa docelowa ustugi

Ustuga jest przeznaczona dla oséb, ktére chca lepiej rozumie¢
mechanizmy wptywajace na wspétprace, dostrzegac rézne perspektywy

w zespole oraz dobiera¢ dziatania wzmacniajgce odpowiedzialno$¢ za

wspolny rezultat.

Nie jest wymagane wczesniejsze doswiadczenie w pracy metodg LEGO®

SERIOUS PLAY®.
Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 12
Data zakornczenia rekrutacji 05-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji uczestnikow w zakresie analizowania czynnikow wptywajacych na
wspotprace zespotowg oraz dobierania sposobow komunikaciji i dziatania, ktére wzmacniajg odpowiedzialnos¢,
zaangazowanie i realizacje wspolnych celéw.

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik identyfikuje czynniki wspierajgce i utrudniajgce wspotprace, analizuje sytuacje
zespotowe z uwzglednieniem réznych perspektyw oraz dobiera zasady komunikac;ji i dziatania sprzyjajace

odpowiedzialnosci i efekt

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Identyfikuje czynniki wptywajace na
jakos¢ wspotpracy zespotowe;j.

Analizuje sytuacje zespotowe z
uwzglednieniem réznych perspektyw,
rél i zaleznosci.

Dobiera zasady komunikacji i
wspotpracy do potrzeb zespotu.

Dobiera dziatania wzmacniajace
odpowiedzialnos¢ i zaangazowanie w
zespole.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

rozpoznaje czynniki wspierajace
wspétprace,

identyfikuje bariery utrudniajace
wspotprace,

wskazuje wptyw komunikacji i sposobu
dziatania na funkcjonowanie zespotu.

rozpoznaje rézne perspektywy
uczestnikéw sytuacji,

identyfikuje zaleznos$ci wptywajace na
wspotprace,

wskazuje mozliwe zrédta
nieporozumien i napie¢.

dobiera spos6b komunikacji do
przedstawionej sytuaciji,

wskazuje zasady wspierajace wymiane
informaciji i wspotprace,

rozpoznaje dziatania wspierajgce
osigganie wspodlnego celu.

rozpoznaje zachowania wspierajagce
odpowiedzialnos¢,

dobiera dziatania zwiekszajace
zaangazowanie we wspdlny rezultat,
wskazuje sposéb przetozenia ustalen
zespotowych na konkretne dziatania.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut 1. LEGO® SERIOUS PLAY® - wspadlny jezyk pracy

e wprowadzenie do sposobu pracy metodg LEGO® SERIOUS PLAY®,
¢ zasady budowania modeli i nadawania im znaczenia,
e éwiczenia rozwijajgce umiejetnosé pracy metoda.

Modut 2. Co buduje dobrg wspétprace, a co jg utrudnia?

Praca z indywidualnymi modelami uczestnikéw:

e czym jest skuteczna wspétpraca,

e zachowania i warunki wspierajgce wspétprace,

¢ bariery komunikacyjne i organizacyjne,

¢ odpowiedzialno$¢ indywidualna a odpowiedzialno$¢ zespotowa,
e wptyw roznych sposobow dziatania na innych cztonkéw zespotu,
¢ rozne perspektywy na te samg sytuacje.

Modut 3. Zespot jako system - role, oczekiwania i zaleznosci

e czego potrzebujemy od innych, aby skutecznie realizowa¢ swoja role,
e czego inni moga potrzebowac od nas,

¢ zaleznosci pomiedzy rolami i zadaniami,

e miejsca, w ktérych najczesciej powstajg nieporozumienia,

e przeptyw informacji i odpowiedzialnosci,

e wptyw indywidualnych dziatan na wynik catego zespotu.

Praca pozwala zobaczy¢ wspétprace nie jako sume indywidualnych zachowan, lecz jako system wzajemnych zaleznosci.

Modut 4. Wspélny model efektywnej wspotpracy

Uczestnicy wykorzystujg indywidualne perspektywy do stworzenia wspdélnego modelu przedstawiajacego warunki skutecznej wspotpracy.
Praca obejmuje:

¢ uzgadnianie elementow istotnych dla catej grupy,

e budowanie wspdlnego rozumienia celu,

¢ okreslanie oczekiwan wobec sposobu wspoétpracy,

e komunikacje pomiedzy réznymi perspektywami,

¢ podejmowanie decyzji dotyczacych elementow wspdlnego modelu,
¢ okreslenie odpowiedzialnosci za rezultat zespotu.

Modut 5. Co moze zaktoci¢ wspotprace?

Praca z sytuacjami i zdarzeniami wptywajgcymi na funkcjonowanie zespotu.

Uczestnicy analizujg wptyw wybranych zdarzen na wspélny model oraz okreslajg, jakie reakcje pomagajg zespotowi utrzymac zdolno$¢ do
wspotpracy.



Modut 6. Zasady wspodtpracy — od modelu do dziatania

e jakie zasady wspierajg skuteczng wspétprace,

e jak komunikowa¢ oczekiwania i potrzeby,

¢ jak wzmacniaé odpowiedzialno$¢ zamiast przerzucania odpowiedzialnosci,
¢ jak reagowaé, kiedy uzgodnienia nie sg realizowane,

¢ jak dbac o przeptyw informaciji,

e jak przektada¢ wspodlne ustalenia na codzienng praktyke.

Uczestnicy formutujg kluczowe zasady i dziatania, ktére moga wykorzystaé w swoich zespotach.

Walidacja efektow uczenia sie

Walidacja odbywa sie w formie testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie.
Test sktada sie z pytart zamknietych oraz krétkich sytuacji zespotowych. Uczestnik na podstawie opisanych przypadkoéw:

* identyfikuje bariery i czynniki wspierajgce wspotpraceg,

e rozpoznaje rézne perspektywy i zaleznosci,

» dobiera adekwatny sposéb komunikacji,

* wybiera dziatania wzmacniajgce odpowiedzialnos¢ i zaangazowanie.

Czas walidacji: 20 minut.

Metody pracy

Szkolenie ma charakter praktyczny i warsztatowy.
Gtéwna metoda pracy jest LEGO® SERIOUS PLAY®. W trakcie szkolenia wykorzystywane beda:

e budowanie modeli indywidualnych,

e tworzenie modeli wspdlnych,

e praca metaforg,

e storytelling,

« refleksja i pytania pogtebiajace,

¢ analiza ré6znych perspektyw,

e praca nad zalezno$ciami pomiedzy elementami systemu,

¢ dyskusja moderowana,

e przenoszenie wnioskéw z modeli na rzeczywiste sytuacje zespotowe.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina
- Prowadzacy y . A
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

LEGO®

SERIOUS

PLAY® -

wprowadzenie

do metody i Zajecia
budowanie

umiejetnosci

pracy z

modelem

Katarzyna

20-10-2026 09:00 09:40
Muzyczyszyn

Liczba godzin

00:40



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

@D c

buduje dobra
wspotprace, a

cona X L Katarzyna
utrudnia? Zajecia 20-10-2026 09:40 10:45 01:05

Indywidualne Muzyczyszyn
modele i

rézne

perspektywy

- Przerwa - 20-10-2026 10:45 11:00 00:15

Zesp6t

jako system -
role, L Katarzyna
. X Zajecia 20-10-2026 11:00 12:15 01:15
oczekiwania, Muzyczyszyn
komunikacja i

zaleznosci
- Przerwa - 20-10-2026 12:15 12:45 00:30

Wspéiny

model X L Katarzyna

efektywnej Zajecia 20-10-2026 12:45 14:00 01:15
. . Muzyczyszyn

wspétpracy i

odpowiedzial

nosci

- Przerwa - 20-10-2026 14:00 14:15 00:15

Co
moze zaktécié
) ?
ws;?oiprace. o Katarzyna
Bariery, Zajecia 20-10-2026 14:15 15:15 01:00
. Muzyczyszyn
zdarzenia i
reakcje
zespotu

Zasady

wspétpracy —
od wspdlnego L Katarzyna
Zajecia 20-10-2026 15:15 16:10 00:55
modelu do Muzyczyszyn
konkretnych

dziatan

AGNIESZKA
- Walidacja 20-10-2026 16:10 16:30 00:20
RADKIEWICZ

Podsumowanie



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 07:30
w tym suma godzin zajeé 06:10
w tym suma godzin walidacji 00:20
w tym suma przerw 01:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 08:30
Cennik
r

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1783,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 450,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 237,80 PLN
Koszt osobogodziny netto 193,33 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 07:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
M

O

122

AGNIESZKA RADKIEWICZ

Agnieszka Radkiewicz Trener w firmie szkoleniowej TRAKT. Wspiera organizacje w dziataniach
rozwojowych. Pomaga wypracowaé rozwigzania w konflikcie, wzmacnia poczucie zespotowosci w
organizacjach. Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen z zakresu kompetencji sprzedazowych, czy
tez rozwoju osobistego (np. asertywnos$¢ w kontakcie z Klientem).

222

Katarzyna Muzyczyszyn

Katarzyna Muzyczyszyn — trenerka biznesu, coach, mediatorka i facylitatorka. Certyfilkowana
facylitatorka metody LEGO® SERIOUS PLAY®, ktérg wykorzystuje w pracy nad wspotpraca,
komunikacja, odpowiedzialnoscig, zaangazowaniem oraz rozwigzywaniem rzeczywistych wyzwan
zespotow i organizaciji.

Specjalizuje sie w pracy z menedzerami i zespotami w obszarze komunikacji, przywédztwa,
konfliktéw, bezpieczenstwa psychologicznego i budowania efektywnej wspétpracy. Jako mediatorka
wspiera organizacje w diagnozowaniu zrédet napie¢, prowadzeniu trudnych rozméw oraz
odbudowywaniu wspotpracy w sytuacjach konfliktowych.

W pracy wykorzystuje metody facylitacyjne i coachingowe oraz narzedzia wspierajgce diagnoze i
rozwoj zespotéw, m.in. LEGO® SERIOUS PLAY®, Action Learning, Facet5®, Insights Discovery® i
CliftonStrengths®.

Prowadzi szkolenia, warsztaty i procesy rozwojowe dla kadry menedzerskiej oraz zespotéw z
réznych branz, m.in. produkcyjnej, finansowej, IT, logistycznej, FMCG i energetycznej. Jej warsztaty
opierajg sie na aktywnym zaangazowaniu uczestnikdw, pracy na réznych perspektywach oraz
przektadaniu wypracowanych wnioskéw na konkretne zasady i dziatania mozliwe do zastosowania
w codziennej pracy.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

W trakcie szkolenia uczestnicy korzystajg z zestawdw klockéw przeznaczonych do pracy metodg LEGO® SERIOUS PLAY®.

Uczestnicy otrzymajg réwniez materiaty podsumowujace prace warsztatowa, obejmujace:

czynniki wspierajace efektywng wspétprace,

pytania pomocne w diagnozie sytuacji zespotowej,

zasady wspierajgce komunikacje i odpowiedzialnosé,

wskazowki dotyczace przektadania ustaler zespotowych na konkretne dziatania.

Warunki uczestnictwa

Brak dodatkowych wymagan formalnych.

Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 6—12 osob.



Kazdy uczestnik aktywnie pracuje z wtasnym zestawem klockéw i bierze udziat w kolejnych etapach warsztatu.

Informacje dodatkowe

Szkolenie wykorzystuje metode LEGO® SERIOUS PLAY® jako narzedzie rozwoju kompetencji wspotpracy, komunikacji i
odpowiedzialnosci zespotowe;.

Ustuga nie jest szkoleniem certyfikujagcym do prowadzenia warsztatéw metodg LEGO® SERIOUS PLAY®.

Adres

ul. Jana Henryka Dagbrowskiego 42
60-483 Poznan

woj. wielkopolskie

Kontakt
.:A\\

\ Katarzyna Muzyczyszyn
N

E-mail katarzyna@grow.edu.pl
Telefon (+48) 733 745 898



