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Szkota Coachow Akademii SET Online ed. 8 400,00 PLN brutto

101 - szkolenie w formule zdalnej 8 400,00 PLN netto
116,67 PLN brutto/h

116,67 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/08/17/5493/3750289

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{2 Zajecia grupowe

®© 72:00h

5 26.09.2026 do 23.01.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwdj, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Grupa docelowa ustugi

Ustuga adresowana do os6b indywidualnych.

Uczestnikiem moze by¢ kazdy, kto chce rozwijaé kompetencje
profesjonalnego coacha wedtug standardéw i Kodeksu Etycznego ICF.
Trenerzy, menadzerowie, dyrektorzy, konsultanci, doradcy zawodowi i
wszyscy Ci, ktérzy wykorzystujg badz chcieliby wykorzystywaé coaching
W Swojej pracy oraz osoby zainteresowane rozwojem zawodowym i
osobistym.

Nie ma wymagan wstepnych, warunku wyksztatcenia czy doswiadczenia.

Szkota uczy coachingu od podstaw.

Minimalna liczba uczestnikow 8

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 25-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego prowadzenia sesji i proceséw coachingowych relacji 1:1, w oparciu o
kluczowe kompetencje coachingowe International Coach Federation.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik stosuje wybrane techniki i
modele pracy indywidualnej w relacji
coachingowej

Uczestnik wiasciwie stosuje petle
coachingowa i prezentuje gtéwne
umiejetnosci coacha w prowadzonej
sesji.

Uczestnik podczas prowadzenia sesji
coachingowej pracuje z warto$ciami,
emocjami i przekonaniami Klienta.

Uczestnik stosuje zasady
kontraktowania i prowadzenia sesji
coachingu w biznesie.

Uczestnik prowadzi sesje coachingowa
w oparciu o model GROW i stosuje
odpowiednie techniki na jego
poszczegolnych etapach.

Uczestnik buduje partnerska relacje w
sesji coachingowe;j.

Uczestnik prowadzi sesje coachingowa
z zachowaniem zasad poufnosci i w
bezpiecznych warunkach okazujac
klientowi zrozumienie, wsparcie i
szacunek, ale bez przejmowania
odpowiedzialnosci na realizacje celu
klienta.

Kryteria weryfikacji

Opisuje modele behawioralne w
coachingu.

Wymienia i charakteryzuje techniki
pracy coacha.

Definiuje, czym jest petla coachingowa i
definiuje kluczowe umiejetnosci
coacha: stuchanie, zadawanie pytan i
odzwierciedlanie.

Omawia znaczenie wartosci, przekonan
i emociji w pracy coacha. Rozréznia
wartosci od przekonan.

Wyjasnia specyfike coachingu w
biznesie, zasady kontaktowania i
prowadzenia sesji tréjstronne;j.

Uczestnik definiuje model GROW i
charakteryzuje narzedzia do pracy na
réznych jego etapach: koto zycia, praca
z wizjg, technika reinkarnacji, model
zasoboéw.

Planuje i kontraktuje z klientem
przebieg sesiji, uzgadnia odpowiedni dla
klienta styl pracy coachingowe;j.

Uczestnik stosuje zasady kodeksu
etycznego coacha. Ustala z Klientem
zasady pracy, sposob kontrolowania
przebiegu sesji oraz odpowiedzialnosé
zarealizacje celu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

SZKOLA COACHOW:

SESJE SZKOLENIOWE Cykl warsztatéw, ktdre rozwijaja wszystkie kluczowe kompetencje coachingowe konieczne do pracy w roli Coacha na
poziomie Associate Certified Coach (ACC) - zgodnie z wymogami International Coach Federation (ICF) oraz na poziomie CCA zgodnie z
wymogami SET Accreditatipn Program.

MENTOR COACHING GRUPOWY /8 godzin/ Warsztaty coachingowe zapewniajgce wymagana dla akredytacji ACC ilo$¢ godzin Mentor
Coachingu.

ZJAZD 1 / sobota — niedziela / COACHING — MODELE | TECHNIKI Podstawy praktykowania. 4 x 4 godziny Specyfika pracy w relacji
indywidualnej: « Typy i rodzaje coachingu. « Coaching umiejetnosci, efektywnosci i rozwoju. « Mentoring wspierajacy i dyrektywny. « Coaching i
mentoring w organizacjach biznesowych — podejscie systemowe. Warunki i zasady coachingu « Budowanie relacji w pracy indywidualnej.
Techniki budowania relacji: o Kontakt. o Kontrakt. Coaching w oparciu o0 model GROW: + Model GROW i inne modele behawioralne. « Definiowanie
celéw w coachingu i mentoringu. * Praca na zasobach w coachingu i mentoringu. « Elastycznos¢ modelu GROW. Techniki pracy coacha: « Praca z
metaforg. « Praca ze skalami. « Zmiana perspektywy. * Antyporadnik. + Superdroga *

ZJAZD 2 / sobota - niedziela / COACHING — UMIEJETNOSCI Techniki zaawansowane i trening umiejetnosci coachingowych. 4 x 4 godziny
Umiejetnosci coacha: « Petla coachingowa: o Zadawanie pytan. o Stuchanie. o Odzwierciedlanie. Znaczenie przegladu: * Sesja przegladowa. *
Rozszerzenie modelu GROW. Techniki stosowane na réznych etapach GROW: « Praca z generalnym celem. « Coaching mocnych cech. + Coaching
tozsamosci. * Technika inkarnaciji.

ZJAZD 3/ sobota - niedziela / COACHING — ZASADY Rozwdj potencjatu coachingowego i pogtebianie samoswiadomosci coacha. 4 x 4 godziny
Mysli - Jak mysle o sobie? Jak mysle o innych? « Wartosci i przekonania coacha. « Coaching wartosci. « Coaching przekonan. Emocje - Co méwia
mi moje emocje? Co méwig mi emocje Klientéw? - Emocje jako zrédto informaciji. « Inteligencja emocjonalna coacha: o rozpoznawanie emocji. o
wykorzystywanie emocji. o rozumienie emocji. o zarzgdzanie emocjami. - Coaching emocji. Zachowania - Jaki jest moj styl coachingowy? « Style
coachingowe. » M¢j styl coachingowy - Jakim coachem jestem?

ZJAZD 4 / sobota - niedziela / COACHING W BIZNESIE Projektowanie i realizacja programoéw coachingowych w organizacjach. 4 x 4 godziny
Coaching w biznesie: » Specyfika coachingu w biznesie + Klient-Coach-Sponsor, czyli relacja tréjstronna. o Sesja tréjstronna o Co wystaé¢ przed
sesjg tréjstronng o Cele i zasady prowadzenia sesji tréjstronnej « Kiedy coaching w biznesie sie sprawdza Coaching jako proces: * Sesja zerowa *
Cele w coachingu * Sesja podsumowujgca proces coachingowy * Ocena efektywnosci procesu coachingowego Narzedzia wykorzystywane w
coachingu biznesowym: « Arkusze i testy « Formalna strona coachingu biznesowego - co warto wiedzie¢ *

ZJAZD 5 MENTORCOACHING - COACHING JAKO PROFESJA - Wymogi akredytacyjne. 8 godzin Akredytacja coachingowa: « Akredytacja ICF.
Kompetencje kluczowe ICF: « Przeglad kompetencji kluczowych. - Kompetencje kluczowe a model kompetencji coacha Grupy SET. Trening
umiejetnosci coachingowych: « Superwizje sesji coachingowych z rozwojowa informacjg zwrotng oraz test wiedzy.

Walidacja przeprowadzona za pomocg testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie (test przygotowany w arkuszach Google).

Uczestnik otrzymuje autorski podrecznik szkoleniowy w formie papierowej oraz teczke na notatki i materiaty dodatkowe rozdawane podczas
zajec. Uczestnik otrzymuje réwniez dostep do platformy elearningowej Moodle, gdzie ma dostep do wszystkich materiatéw z zajec.



Warunki niezbedne do spetnienia, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu:

* zaangazowanie, otwarta postawa uczestnikow, ktorzy planujg wykorzystywac coaching lub jego elementy w swojej pracy

¢ dla lepszego przyswojenia wiedzy uczestnik otrzymuje zadania wdrozeniowe do wykonania miedzy zajgciami

¢ dlalepszego przyswojenia wiedzy uczestnik ma mozliwo$¢ powrotu do materiatéw z zaje¢ udostepnionych na platformie elearningowej
MOODLE.

Grupa docelowa - Kazdy kto chce rozwija¢ kompetencije profesjonalnego coacha wedtug standardéw i Kodeksu Etycznego ICF. Trenerzy,
menadzerowie, dyrektorzy, konsultanci, doradcy zawodowi i wszyscy Ci, ktérzy wykorzystujg badz chcieliby wykorzystywa¢ coaching w swojej
pracy oraz osoby zainteresowane rozwojem zawodowym i osobistym.

Warunki organizacyjne:

e C¢wiczenia prowadzone sg w parach lub tréjkach

e trener prowadzi sesje demo w celu zaprezentowania narzedzi/modelu
e dyskusja

¢ udzielanie informacji zwrotnej

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 28

Przedmiot / Typ p d Data realizacji Godzina Godzina
rowadzacy

- . . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Coachin Beata
modele |g Zajecia Tarnowska- 26-09-2026 09:00 12:00 03:00
Kupn
techniki pny
2728 |d Przerwa - 26-09-2026 12:00 13:00 01:00
Conehi
,g Zajecia Tarnowska- 26-09-2026 13:00 17:00 04:00
modele i Kupn
techniki upny
in Beata
oaching Zajecia Tarnowska- 27-09-2026 09:00 12:00 03:00
modele i Kubn
techniki pny
5228 Przerwa - 27-09-2026 12:00 13:00 01:00
Comonin
.g Zajecia Tarnowska- 27-09-2026 13:00 17:00 04:00
modele i Kupn
techniki pny

7228 .
- Arkadiusz

Coaching - Zajecia Gérski 17-10-2026 09:00 12:00 03:00
umiejetnosci

8728 | Przerwa - 17-10-2026 12:00 13:00 01:00



Przedmiot /
temat

Coaching -
umiejetnosci

Coaching -
umiejetnosci

oD

Coaching -
umiejetnosci

Coaching -
zasady

-

Coaching -
zasady

Coaching -
zasady

@3-

Coaching w
biznesie

an-

Coaching w
biznesie

22728
Coaching w
biznesie

&n-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Arkadiusz
Gorski

Arkadiusz
Gorski

Arkadiusz
Gorski

Katarzyna
Dudalska-
Gosz

Katarzyna
Dudalska-
Gosz

Katarzyna
Dudalska-
Gosz

Katarzyna
Dudalska-
Gosz

Arkadiusz
Gorski

Arkadiusz

Gorski

Arkadiusz
Gorski

Data realizacji
zajeé

17-10-2026

18-10-2026

18-10-2026

18-10-2026

28-11-2026

28-11-2026

28-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

29-11-2026

19-12-2026

19-12-2026

19-12-2026

20-12-2026

20-12-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

17:00

12:00

13:00

17:00

12:00

13:00

17:00

12:00

13:00

17:00

12:00

13:00

17:00

12:00

13:00

Liczba godzin

04:00

03:00

01:00

04:00

03:00

01:00

04:00

03:00

01:00

04:00

03:00

01:00

04:00

03:00

01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
Arkadi
Coaching w Zajecia rradiusz 20-12-2026 13:00 17:00 04:00
. . Gorski
biznesie
Coaching jako Zajecia Marcin Szpak 23-01-2027 09:00 12:00 03:00
profesja
26228 Przerwa - 23-01-2027 12:00 13:00 01:00
Coaching jako Zajecia Marcin Szpak 23-01-2027 13:00 16:30 03:30
profesja
28728 Walidacja - 23-01-2027 16:30 17:00 00:30
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 72:00
w tym suma godzin zajeé 62:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 09:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 84:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 400,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 116,67 PLN
Koszt osobogodziny netto 116,67 PLN



Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 72:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 4

O
—

1z4

Arkadiusz Gorski

Trener, Coach i Konsultant. W branzy szkoleniowej pracuje od 2012 roku. Specjalizuje sie w
projektowaniu i prowadzeniu szkolen z zakresu obstugi klienta, proceséw sprzedazy oraz
doskonalenia kompetencji miekkich. Wspiera treneréw w rozwoju umiejetnosci zaréwno podczas
zaje¢ grupowych na sali szkoleniowej jak i w relacji indywidualne;j.

Doswiadczenie w sprzedazy, obstudze klienta oraz zarzgdzaniu zespotem zdobywat w
miedzynarodowej firmie zajmujacej sie sprzedazg, w instytucji finansowej oraz w consultingu. Ma na
koncie przepracowane ponad 1000 godzin pracy w roli trenera biznesu w latach 2019-2020-2021-
2022-2023.

224

Beata Tarnowska-Kupny

Menadzer, Przedsigbiorca, Certyfikowany Trener Biznesu Akademii SET®, Certyfikowany coach
International Coach Federation (ICF) na poziomie Professional Certified Coach (PCC), Certyfikowany
konsultant badania Ocena 360°. Przez ponad 25 lat zarzagdzata zespotami taricucha dostaw i
zakupow w korporacjach polskich i miedzynarodowych, 10-letnie doswiadczenie w branzy
szkoleniowe;j.

Specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu komunikacji, transformujgcego leadershipu, strategicznego
podejs$cia w zarzgdzaniu, motywowania zespotu, budowania zaangazowania, informacji zwrotnej,
trudnych rozmoéw, inteligencji emocjonalnej, empatycznego zarzadzania, delegowania,
proaktywnosci, kreatywnego myslenia, rozumienia potrzeb i oczekiwan otoczenia biznesowego,
budowania wartosci wtasnej i autorytetu — w formule przywddztwa blisko cztowieka, a takze
coachingu i kompetencji coachingowych.

Prowadzi programy rozwojowe, szkolenia, coaching biznesowy dla kadry zarzadzajacej, executive
coaching dla wyzszej kadry managerskiej, a takze szkolenia z zakresu zakupdéw. Jest autorkg
metody rozwojowej EFFECT®. Ponad 1500 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i
mentoringowej w latach 2019-2020-2021-2022-2023.

3z4

Katarzyna Dudalska-Gosz

Trener, Coach certyfikowany na poziomie ACC przez International Coach Federation, Menadzer z
doswiadczeniem w zarzgdzaniu zespotami sprzedazowymi oraz Sprzedawca z kilkunastoletnim
stazem. Cztonek ICF Polska. Jako trener specjalizuje sie w szkoleniach z szeroko pojetego obszaru
sprzedazy i zarzgdzania zespotami sprzedazowymi. Jako coach specjalizuje sie w prowadzeniu
coachingu indywidualnego.



Doswiadczenie, wiedza i liczne sukcesy na polu sprzedazowym pozwalajg jej na tworzenie
efektywnych, zgodnych z potrzebami klienta szkolen. Posiada ponad 1 000 godzin pracy na sali
szkoleniowej w latach 2019-2020-2021-2022-2023.

4z4

O Marcin Szpak

‘ ' Trener, Konsultant i Coach certyfikowany na poziomie ACC przez International Coach Federation.
Dyrektor ds. rozwoju w Grupie SET.
Jako trener specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu rozwoju kompetencji coachingowych oraz
trenerskich. Duza wiedza i doswiadczenie w pracy z trenerami i coachami pozwala mu efektywnie
prowadzi¢ zajecia w Szkole Treneréw Biznesu Akademii SET® oraz Szkole Coachéw Akademii
SET®.
Absolwent Wyzszej Szkoty Pedagogicznej Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Warszawie na
kierunku Pedagogika Pracy i Doradztwo Zawodowe, Uniwersytetu Opolskiego na kierunku Terapia
Pedagogiczna i Doradztwo Zawodowe oraz Watbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Przedsiebiorczosci na kierunku Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi. Ponadto absolwent | edycji Szkoty
Trenerow Biznesu Akademii SET® i | edycji Szkoty Treneréw Konsultantéw Akademii SET®
Posiada ponad 3000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szkoleniowej w tym ponad 1000 godzin
pracy z trenerami i coachami w latach 2019-2020-2021-2022-2023.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty w formie papierowej (podrecznik i handouty wysytane kurierem przed szkoleniem. Koszt wysytki ponosi
ustugodawca) oraz elektronicznej, wraz z dostepem do platformy, na ktérej zamieszczone sg wszystkie materiaty, wykorzystywane
podczas zajeé.

Warunki uczestnictwa

Kazdy kto chce rozwija¢ kompetencje profesjonalnego coacha wedtug standardéw i Kodeksu Etycznego ICF. Trenerzy, menadzerowie,
dyrektorzy, konsultanci, doradcy zawodowi i wszyscy Ci, ktérzy wykorzystujg badz chcieliby wykorzystywac¢ coaching w swojej pracy oraz
osoby zainteresowane rozwojem zawodowym i osobistym.

Warunkiem zaliczenia jest udziat co najmniej w 80% zajec¢.

Informacje dodatkowe

Metody interaktywne i aktywizujace:

e wirtualna tablica - MIRO

¢ dyskusje online i fora

e praca w grupach online - tgczenie uczestnikédw w grupy i praca w osobnych pokojach na platformie ZOOM

e prowadzenie sesji DEMO przez trenera oraz sesje prowadzone przez uczestnikdw - potaczone z informacjg zwrotna
¢ wspdlne tworzenie materiatéw - wpisywanie propozycji, pomystéw uczestnikéw np. na tablicy MIRO

e praca na case studies

¢ metody wizualizacji - diagramy, mapy mysli - utatwiajgce zapamietywanie



Warunki techniczne

WYMAGANIA TECHNICZNE:
« Sprzet: komputer z kamerg i mikrofonem (wbudowane lub zewnetrzne)
Na kazdy dzien szkolenia uczestnik otrzyma osobny link. Link wazny jest w dniu szkolenia.

« Potaczenie z Internetem: potgczenie z Internetem o minimalnych parametrach: pobieranie 5 mb/s, i wysytanie minimum 1 mb/s.
Predko$¢ swojego Internetu mozesz sprawdzi¢ tu: https://www.speedtest.net

+ Miejsce do pracy: pomieszczenie, w ktorym bedziesz mie¢ stabilny sygnat WiFi i warunki do spokojnej rozmowy wideo.

« Aplikacja: Przed rozpoczeciem szkolenia pobierz i zainstaluj aplikacje ZOOM. Znajdziesz jg na tej stronie:
https://zoom.us/download#client_4meeting Aplikacja jest bezptatna i bezpieczna; nie przesyta zadnych Twoich prywatnych informacji do
nas. UWAGA: Aplikacja jest rowniez dostepna na telefon lub tablet. Jednoczes$nie zalecamy by korzystac¢ z aplikacji na komputer.

Kontakt

ﬁ E-mail anna.polawska@grupaset.pl

Telefon (+48) 502 508 286

Anna Potawska



