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Kategoria

3 581,76 PLN brutto
2912,00 PLN netto
223,86 PLN brutto/h
182,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

W ramach szkolenia wsparciem moga zostac¢ objete nastepujgce grupy:

¢ wtasciciele

e pracownicy petnigcy funkcje kierownicza
e pracownicy przewidziani do objecia funkgciji

kierowniczej/menadzerskiej

e pracownicy zespotu HR

Grupa docelowa ustugi e pracownicy odpowiedzialni za polityke personalng firmy lub

zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Aby wzigé udziat w szkoleniu uczestnik powinien posiada¢ wiedze i
umiejetnosci z zakresu komunikaciji interpersonalnej oraz podstawowe

kompetencje menedzerskie. Wymagana jest takze znajomos¢ zasad

zarzadzania zasobami ludzkimi oraz otwarto$¢ na prace w

zréznicowanym srodowisku.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 12-10-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do efektywnego wykorzystania potencjatu pracownikéw z réznych pokolen oraz
mozliwosci wynikajgcych z budowania zréznicowanych wiekowo zespotow i catej organizaciji, zapewnienia
poszczegd6lnym grupom wiekowym odpowiedniego wsparcia w pracy i rozwoju zawodowego, budowania rozwigzan
opartych na intermentoringu oraz przeciwdziatania procesom zwigzanym z wypaleniem zawodowym poprzez tworzenie
$Srodowiska pracy sprzyjajacego dtugotrwatemu zaangaz. i efektywnosci pracownikéw

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie procesow
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wiasnej firmy

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania
pozwalajg na bardziej racjonalne
efektywne wykorzystanie zasobdéw
ludzkich w przedsigebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku

Przygotowuje charakterystyke

pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne nieporozumienia

Kryteria weryfikacji

Wymienia gtéwne czynniki
demograficzne wptywajace na strukture
wiekowa spoteczenstwa

Charakteryzuje skutki starzenia sie
spoteczenstwa dla organizaciji, takie jak
zmiany w strukturze zatrudnienia

Analizuje wptyw zmian
demograficznych na firme

Wykazuje $wiadomos¢ potrzeby
dostosowan do zmian demograficznych

Wymienia co najmniej trzy dziatania
poprawiajagce efektywnos¢ zarzadzania
zasobami ludzkimi w zréznicowanym
wiekowo zespole

Wdraza dziatania sprzyjajace
efektywnemu wykorzystaniu zasobéw
ludzkich

Opisuje cechy charakterystyczne dla
réznych grup wiekowych

Rozpoznaje potencjalne konflikty
wynikajace z réznic
miedzypokoleniowych i proponuje ich
mozliwe rozwigzania

Wspiera otwartg komunikacje miedzy
pokoleniami

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
»50+"

Identyfikuje potrzeby (w tym takze
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych
grup wiekowych pracownikéw

Identyfikuje oczekiwania i aspiracje
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikéw

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikéw

Kryteria weryfikacji

Wymienia regulacje prawne wspierajace
zatrudnienie oséb starszych

Wymienia korzysci ptynace z wdrazania
regulacji prawnych w firmie

Wskazuje zastosowanie przepisow w
praktyce firmy

Promuje postawy réwnego traktowania
wiekowego

Opisuje kluczowe elementy kampanii
spotecznej dotyczacej ,50+"

Proponuje dziatania adaptujace
kampanie spoteczne do specyfiki
wiasnej firmy

Wymienia potrzeby zdrowotne i
zawodowe réznych grup wiekowych

Dobiera dziatania wspierajace
dobrostan pracownikéw

Uwzglednia indywidualne potrzeby w
planowanych dziataniach

Opisuje typowe aspiracje zawodowe

(np. awans u mtodszych, stabilnosé¢ u
starszych) oraz potrzeby edukacyjne

réznych pokolen

Opracowuje strategie wspierania
rozwoju zawodowego dla réznych grup
wiekowych

Wymienia mocne strony réznych
pokolen (np. doswiadczenie starszych,
innowacyjno$¢ mtodszych) oraz
korzysci ptynace z ich wspétpracy

Planuje dziatania wykorzystujace
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikéw

Wspiera inkluzyjne podejscie w zespole

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Inicjuje i wspiera efektywna prace
zréznicowanych wiekowo zespotéw

Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji i doswiadczen
miedzy pracownikami reprezentujacymi
rézne pokolenia

Wdraza rozwigzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym

Wprowadza rozwigzania pozwalajgce
wiaczyé pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac ich potencjat

Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegélnie ,starszych”
pracownikéw

Kryteria weryfikacji

Wymienia czynniki efektywnosci
zespotéw miedzypokoleniowych (np.
jasne role, mentoring) oraz bariery ich
pracy

Tworzy rozwigzania wspierajgce
wspotprace

Buduje atmosfere szacunku i zaufania

Wymienia co najmniej trzy rozwigzania
wspierajgce wymiane kompetenciji
miedzy pokoleniami

Projektuje dziatania wspierajace
wymiang wiedzy

Wspiera kulture dzielenia sie
doswiadczeniem

Wymienia praktyki zachowywania
wiedzy (np. bazy wiedzy, shadowing)

Wdraza narzedzia do transferu know-
how

Wymienia rozwigzania wspierajgce
wigczenie pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze

Dobiera narzedzia integrujace
pracownikéw

Promuje wspoétprace
miedzypokoleniowa

Wymienia przyczyny wypalenia (np.
przeciagzenie obowigzkami, brak
rozwoju) oraz symptomy w réznych
grupach wiekowych

Wymienia dziatania zapobiegajace
wypaleniu zawodowemu starszych
pracownikéw

Opracowuje dziatania prewencyjne

Reaguje empatycznie i wspiera
dobrostan zespotu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujacych rézne
pokolenia

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z ré6znych pokolen, na biezaco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia

Tworzy atmosfere sprzyjajaca petnej
integraciji i zaangazowania w prace

Kryteria weryfikacji

Opisuje znaczenie réznorodnosci
wiekowej dla firmy oraz korzysci z niej

ptynace

Tworzy zespoly oparte na potencjale
pokoleniowym

Wspiera wartosci réwnosci i integracji

Opisuje zasady kultury opartej na
szacunku (np. rownosé, uznanie
kompetenc;ji) oraz korzysci z jej
wdrazania

Inicjuje dziatania promujace wzajemny
szacunek

Buduje relacje oparte na zaufaniu

Wymienia techniki komunikacji
miedzypokoleniowej oraz typowe
bariery komunikacyjne

Rozwiazuje konflikty miedzy
pokoleniami

Tworzy otwartg i bezpieczng przestrzen
do dialogu

Wymienia czynniki sprzyjajace
integracji oraz sposoby budowania
zaangazowania

Projektuje dziatania angazujace rézne
grupy wiekowe

Tworzy srodowisko sprzyjajgce
przynaleznosci

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

NAZWA KOMPETENCJI: ZARZADZANIE WIEKIEM | WSPOLPRACA MIEDZYPOKOLENIOWA
GRUPA KOMPETENCJI: KOMPETENCJE PROFESJONALNE
PRZYGOTOWANIE UCZESTNIKOW PRZED ROZPOCZECIEM SZKOLENIA:

Przed szkoleniem uczestnik otrzyma liste rekomendowanych publikacji (artykuty branzowe, raporty o rynku pracy, opracowania HR) oraz
zestaw pytan samooceny kompetencji w zakresie zarzadzania potencjatem pracownikéw. Pozwoli to wyréwnaé poziom wiedzy oraz
utatwi¢ aktywny udziat w zajeciach praktycznych.

PROGRAM SZKOLENIA:
MODUL 1: ZMIANY DEMOGRAFICZNE | ICH WPLYW NA RYNEK PRACY | FIRME (DZIEN 1)
Teoria (20 min):

» Trendy demograficzne w Polsce i Europie (starzenie sie spoteczernstwa, zmiana pokoleri)
e Wptyw zmian na funkcjonowanie firm i rynku pracy
e Prognozy i wyzwania na przyszto$¢

Praktyka (70 min):

¢ Analiza danych statystycznych (Eurostat, GUS)
e Studium przypadku: Jak demografia wptyneta na rozwdj firmy?
¢ Dyskusja: Jak zmiany demograficzne dotyczg naszej organizacji?

MODUL 2: CHARAKTERYSTYKA GRUP POKOLENIOWYCH W MIEJSCU PRACY (DZIEN 1)
Teoria (20 min):

e Baby Boomers, Gen X, Millennials, Gen Z - cechy, wartosci, potrzeby
e Style pracy i komunikacji
« Zrédta nieporozumien miedzypokoleniowych

Praktyka (70 min):

« Cwiczenie: ,Profil pokolenia” — grupowa charakterystyka wybranych generagii
e Case study: Konflikt pokoleniowy — analiza i propozycje rozwigzania
¢ Dyskusja: Jak nasze pokolenia wspotpracujg?

MODUL 3: EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE POTENCJALU PRACOWNIKOW W ROZNYM WIEKU (DZIEN I)
Teoria (15 min):

e Zarzadzanie réznorodno$cig wiekowa



¢ Motywatory i ograniczenia w réznych grupach wiekowych
e Znaczenie inkluzywnosci i elastycznego podejscia

Praktyka (75 min):

 Cwiczenie zespotowe: ,Wiekowy miks — korzy$ci i zagrozenia”
e Burza mézgéw: Co juz robimy dobrze, co mozemy poprawic¢?
e Tworzenie mapy zasobow i potrzeb zespotéw miedzypokoleniowych

MODUL 4: KOMUNIKACJA | BUDOWANIE SZACUNKU W ZESPOLACH POKOLENIOWYCH (DZIEN 1)
Teoria (15 min):

¢ Bariery komunikacyjne miedzy pokoleniami
e Kultura pracy oparta na wzajemnym szacunku i zaufaniu

Praktyka (60 min):

¢ Symulacje: ,Rozmowa pokoleniowa” — éwiczenia w parach
¢ Dyskusja moderowana: Co wspiera integracje i porozumienie?
¢ Scenki konfliktowe — jak je rozbroi¢?

MODUL 5: REGULACJE PRAWNE | DOBRE PRAKTYKI ZATRUDNIANIA 0SOB 50+ (DZIEN I)
Teoria (15 min):

e Przepisy prawne dotyczace réznorodnosci wiekowej
e Programy wsparcia zatrudnienia os6b starszych
¢ Przyktady firm skutecznie wdrazajgcych polityke pro-age

Praktyka (60 min):

e Studium przypadku: ,Senior w zespole” — analiza skutecznego wdrozenia
« Cwiczenie: Ocenianie zgodno$ci praktyk firmy z regulacjami

MODUL 6: ADAPTACJA KAMPANII SPOLECZNYCH DO REALIOW FIRMY (DZIEN )
Teoria (10 min):

¢ Przeglad kampanii spotecznych promujgcych zatrudnianie 50+
¢ Elementy skutecznej kampanii

Praktyka (60 min):

e Warsztat: Tworzenie koncepcji kampanii dostosowanej do branzy uczestnikéw
¢ Prezentacja projektéw i feedback grupowy

MODUL 7: POTRZEBY, ASPIRACJE | BEZPIECZENSTWO ZAWODOWE W ROZNYCH GRUPACH WIEKOWYCH (DZIEN II)
Teoria (15 min):

e Potrzeby zdrowotne, psychologiczne, rozwojowe
e Jak dopasowa¢ oferte rozwoju i wsparcia

Praktyka (55 min):

o Cwiczenie: Tworzenie profilu potrzeb pokoleniowych
e Praca w grupach: Plan dziatafh wspierajgcych rézne grupy wiekowe

MODUL 8: ZAPOBIEGANIE WYPALENIU ZAWODOWEMU (DZIEN I1)
Teoria (10 min):

e Czym jest wypalenie zawodowe?
e Czynniki ryzyka dla pracownikéw 50+

Praktyka (50 min):



¢ Analiza objawdw wypalenia na podstawie scenariuszy
¢ Opracowanie firmowych dziatan zapobiegawczych
¢ Checklista dobrostanu zespotu

MODUL 9: BUDOWANIE ZESPOLOW WIEKOWO ZROZNICOWANYCH (DZIEN II)
Teoria (10 min):

e Strategiczne podejscie do réznorodnosci w zespotach
e Mentoring, coaching, transfer wiedzy

Praktyka (50 min):

 Cwiczenie zespotowe: ,Projekt Dream Team” — budowa zespotu réznorodnego wiekowo
* Tworzenie planéw mentoringowych i integracyjnych

PODSUMOWANIE (DZIEN [1)]
Praktyka (10 min):

¢ Przypomnienie kluczowych wnioskéw i narzedzi
e Omowienie planéw wdrozenia w organizacji
¢ Dyskusja koricowa: Co zabieram do mojej firmy?

WALIDACJA (DZIEN II)
Praktyka (150 min):

¢ Metody walidacji: test teoretyczny, obserwacja w warunkach symulowanych, debata ustrukturyzowana, analiza dowodéw i deklaraciji
e Walidacja obejmuje catos¢ procesu, az do momentu uzyskania efektéw uczenia sie. Ocena efektéw ksztatcenia w odniesieniu do
kryteriéw weryfikacji wskazanych w tabeli efektéw uczenia sie

METODY WALIDACJI | PROGI ZALICZENIA:

e Test teoretyczny — prég zaliczenia: min. 70% poprawnych odpowiedzi

e Obserwacja w warunkach symulowanych - prég zaliczenia: wykonanie min. 70% zadan zgodnie z kryteriami

¢ Debata ustrukturyzowana — prég zaliczenia: aktywne uczestnictwo oraz przedstawienie minimum 2 merytorycznych argumentéw
zgodnych z kryteriami oceny

¢ Analiza dowoddw i deklaracji - zaliczenie nastepuje, gdy uczestnik przedstawi komplet wymaganych materiatéw/dokumentéw oraz
uzasadnien potwierdzajacych osiggniecie min. 70% wskazanych kryteriéw weryfikacji

OPIS PRZEBIEGU WALIDACJI:

Walidacja zostanie przeprowadzona stacjonarnie, w miejscu realizacji ustugi, przez zewnetrznego walidatora, ktéry nie prowadzit zajeé
szkoleniowych. Pozwoli to na zapewnienie petnej rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia a walidacjg. Walidacja obejmuje
nastepujace etapy:

¢ test teoretyczny - uczestnicy otrzymaja test obejmujacy pytania weryfikujgce wiedze w zakresie efektéw uczenia sie przypisanych do
tej metody walidacji. Test zostanie rozdany, zebrany oraz oceniony przez walidatora. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum
70% poprawnych odpowiedzi

¢ debata ustrukturyzowana - zostanie przeprowadzona i moderowana przez walidatora. Forma ta pozwala na jednoczesng weryfikacje
kilku kryteriow. Walidator bedzie korzystat ze zbiorczej karty obserwacji, w ktérej odnotuje spetnienie poszczegdlnych kryteridw, a
takze ewentualne uwagi i spostrzezenia. Od uczestnikdw wymagane jest aktywne uczestnictwo oraz przedstawienie minimum
dwdéch merytorycznych argumentéw. Metoda ta umozliwi zweryfikowanie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych
przez uczestnika

 analiza dowodéw i deklaracji - trener zbierze od uczestnikéw materiaty w papierowej i przekaze je walidatorowi. Walidator dokona
ich oceny w odniesieniu do kryteriéw, a zaliczenie nastagpi po spetnieniu co najmniej 70% wymagan. Metoda ta umozliwi
zweryfikowanie umiejetnosci nabytych przez uczestnika

¢ obserwacja w warunkach symulowanych — w ramach walidacji zaplanowano cztery ¢wiczenia symulacyjne, w ktérych uczestnicy
zostang podzieleni na mniejsze grupy. Walidator bedzie obserwowat przebieg pracy uczestnikow i dokumentowat wyniki w zbiorczej
karcie obserwacji. Metoda ta umozliwi zweryfikowanie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych przez uczestnika.
Przyktad ¢wiczenia: ,Projekt Dream Team 360°” — uczestnicy otrzymujg zestaw ,kart pracownikdw” reprezentujgcych ré6zne
pokolenia, z opisem ich mocnych stron i ograniczen. Zadaniem uczestnikdw jest zbudowanie zespotu projektowego, przydzielenie
rél i zadan tak, aby maksymalnie wykorzysta¢ potencjat, zapewni¢ inkluzywnos¢ i stworzy¢ poczucie przynaleznosci. Walidator
ocenia, czy uczestnicy odpowiednio dobierajg role, integrujg ré6zne pokolenia oraz budujg srodowisko sprzyjajace wspotpracy i



przynaleznosci (weryfikowane kryteria: efektywne wykorzystanie zasobdéw, wspieranie inkluzywnosci, integracja, tworzenie zespotéw,
przynaleznos¢)

Po zakonczeniu walidacji kazdy uczestnik otrzyma informacje zwrotng oraz dokument potwierdzajgcy nabycie kompetenciji.
PODZIAL GODZIN TEORETYCZNYCH | PRAKTYCZNYCH:

e Godziny teoretyczne: 2 godz. 10 min.
e Godziny praktyczne: 11 godz. 50 min.

WARUNKI ORGANIZACYJNE:

¢ Fakt uczestnictwa w kazdym dniu szkolenia oraz w walidacji musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na li$cie obecnosci

 Ustuga bedzie realizowana przy wykorzystaniu metod aktywizujgcych uczestnikéw wskazanych w programie (m.in. studium
przypadku, dyskusja, case study, burza mézgéw, ¢wiczenia w parach)

 Ustuga bedzie realizowana w godzinach zegarowych (1 godzina = 60 min.) Przerwy sg wliczone w czas ustugi rozwojowej - podczas
kazdego dnia szkoleniowego zaplanowane sg 2 przerwy x 15 min oraz 1 przerwa x 30 min.

o Cwiczenia praktyczne beda przeprowadzane w mniejszych zespotach sktadajacych sie z 2-3 oséb. Kazda grupa bedzie
heterogeniczna, ztozona z uczestnikdw o réznym doswiadczeniu, rolach i celach. Taki podziat sprzyja wymianie ré6znorodnych
perspektyw i kreatywnemu rozwigzywaniu probleméw

¢ Szkolenie bedzie odbywac sie w przyjaznej i otwartej atmosferze, sprzyjajgcej nauce i wymianie doswiadczer miedzy uczestnikami,
co pozwoli na maksymalne wykorzystanie potencjatu szkolenia

e Dostawca zapewni uczestnikom wsparcie poszkoleniowe, takie jak dostep do dodatkowych materiatéw oraz mozliwos¢ konsultacji
z trenerem po zakonczeniu szkolenia

INFORMACJE DODATKOWE:

e Dostawca Ustug i Przedsigbiorca sg zobowigzani do umozliwienia Operatorowi lub upowaznionym podmiotom monitorowania i
kontroli realizacji ustugi, jej zgodnosci z programem, harmonogramem oraz dokumentacjg. Wizyta monitoringowa moze zosta¢
przeprowadzona bez uprzedniego informowania Przedsigbiorcy oraz Dostawcy Ustug

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje szkolen, ktérych obowigzek przeprowadzenia wobec pracownika zatrudnionego na danym
stanowisku wynika z odrebnych przepiséw prawa, w szczegélnosci wstepnych i okresowych szkolen z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz szkoleri okresowych potwierdzajgcych kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku pracy

» Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills)

¢ Ustuga rozwojowa nie moze byé swiadczona przez Operatora lub Partnera realizujgcego Regionalny Program/FERS ani przez
podmioty powigzane z nimi kapitatowo lub osobowo

e Pomiedzy Dostawca Ustugi rozwojowej a pracodawca lub osobg dorosta korzystajaca ze wsparcia nie mogag wystepowac
powigzania kapitatowe ani osobowe

¢ Ustuga rozwojowa nie moze obejmowac¢ wzajemnego $wiadczenia ustug o zblizonej tematyce pomiedzy Dostawcami ustug
korzystajgcymi z dofinansowania

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L, . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut

1: Zmiany

demograficzn

eiich wptyw

na rynek Zajecia Tomasz Witek 13-10-2026 09:00 10:30 01:30
pracy i firme

(teoria - 20

min, praktyka

- 70 min)



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Przerwa

-

Modut
2:

Charakterysty
ka grup
pokoleniowyc
h w miejscu
pracy (teoria -
20 min,
praktyka - 70
min)

Zajecia

Przerwa

on-

Modut

3: Efektywne
wykorzystanie
potencjatu
pracownikéw
W réznym
wieku (teoria -
15 min,
praktyka - 75
min)

Zajecia

Przerwa

-

Modut
4:

Komunikacja i
budowanie
szacunku w
zespotach
pokoleniowyc
h (teoria- 15
min, praktyka
- 60 min)

Zajecia

Modut
5: Regulacje
prawnei
dobre praktyki
zatrudniania
os6b 50+
(teoria - 15
min, praktyka
- 60 min)

Zajecia

Prowadzacy

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Data realizacji
zajeé

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

15:45

Godzina
zakonczenia

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

15:45

17:00

Liczba godzin

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

01:15

01:15



Przedmiot /
temat

Modut

6: Adaptacja
kampanii
spotecznych
do realiéw
firmy (teoria -
10 min,
praktyka - 60
min)

@

Modut

7: Potrzeby,
aspiracje i
bezpieczenst
wo zawodowe
w réznych
grupach
wiekowych
(teoria- 15
min, praktyka
- 55 min)

Modut
8:

Zapobieganie
wypaleniu
zawodowemu
(teoria- 10
min, praktyka
- 50 min)

Em-

Modut

9: Budowanie
zespotéw
wiekowo
zréznicowany
ch (teoria- 10
min, praktyka
- 50 min)

-

Podsumowani
e (praktyka)

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Data realizacji
zajeé

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:10

10:25

11:35

12:35

13:05

14:05

14:20

14:30

Godzina
zakonczenia

10:10

10:25

11:35

12:35

13:05

14:05

14:20

14:30

17:00

Liczba godzin

01:10

00:15

01:10

01:00

00:30

01:00

00:15

00:10

02:30



Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 16:00

w tym suma godzin zaje¢ 11:30

w tym suma godzin walidacji 02:30

w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3581,76 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2912,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 223,86 PLN
Koszt osobogodziny netto 182,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O,
M

1z1

Tomasz Witek

Certyfikowany trener, coach i doradca biznesowy z ponad 10-letnim do$wiadczeniem w realizacji
projektow rozwojowych w zakresie zarzadzania, komunikacji, psychologii EGO oraz rozwoju
kompetencji menedzerskich. Praktyk pracy z kadrg menedzerska, specjalizujgcy sie w rozwoju
kompetenciji liderskich, budowaniu kultury organizacyjnej i standaryzacji proceséw HR.

Aktualno$¢ doswiadczenia i kwalifikacji (5 lat):

W ostatnich 5 latach prowadzit projekty rozwojowe i szkoleniowe z zakresu zarzgdzania zasobami
ludzkimi, komunikacji w organizacji, motywowania, budowania zaangazowania i polityki personalne;j
dla takich instytucji jak: NAT sp. z 0.0., Wojskowe Centrum Rekrutacji, Chorggiew Opolska ZHP. W
2020 roku ukonczyt Kurs Pedagogiczny, uzyskujac formalne kwalifikacje trenerskie.

Spetnienie wymogu godzinowego (120 h / 24 m-ce):

W ciggu ostatnich dwéch lat (24 miesiecy) wstecz od dnia rozpoczecia ustugi zrealizowat ponad
150 godz. szkolen dla oséb dorostych z zakresu zarzgdzania wiekiem i wspotpracy
migdzypokoleniowej.

Doswiadczenie zawodowe:

Wiasciciel i Prezes spotki BCSD Tomasz Witek odpowiedzialny za rekrutacje oraz rozwdj zespotow.
Ekspert i konsultant w zakresie wdrazania systeméw ocen okresowych, standardéw menedzerskich,
proceséw onboardingu i rozwoju lideréw w firmach z branz: administracja publiczna, przemyst,
handel i ustugi. Cztonek SPMiM w Polsce.

Wyksztatcenie:
Kurs Pedagogiczny (2020) - aktualne uprawnienia dydaktyczne
Kurs Treneréw Zarzadzania Matrik

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW:

¢ teczka zawierajgca informacje o projekcie oraz notatnik i dtugopis do notowania wtasnych obserwaciji, refleksji i waznych punktéw

podczas szkolenia

¢ autorskie materiaty dydaktyczne w formie wydrukéw obejmujgce skrypt oraz zestaw ¢wiczen praktycznych — zostang udostepnione
uczestnikom w wersji papierowej w dniu szkolenia

¢ wykaz ksigzek, artykutéw, stron internetowych i innych zrodet, ktére moga pomdéc w pogtebieniu wiedzy i umiejetnosci

Warunki uczestnictwa

WARUNKI NIEZBEDNE DO SPELNIENIA PRZEZ UCZESTNIKOW POZWALAJACE NA OSIAGNIECIE GLOWNEGO CELU USLUGI ORAZ
NABYCIA KOMPETENCJI:

¢ Wyksztatcenie: brak minimalnych wymagan

e Doswiadczenie zawodowe: brak wymogu minimalnego stazu pracy
¢ Wiedza i umiejetnosci wstepne: uczestnik powinien posiada¢ podstawowe umiejetnosci komunikacji interpersonalnej oraz
kompetencje menedzerskie. Wymagana jest takze znajomo$¢ zasad zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz otwarto$¢ na prace w



zréznicowanym $rodowisku

¢ Aktywnos¢: udzielanie informacji, aktywny udziat zajeciach oraz éwiczeniach praktycznych, dzielenie sie doswiadczeniem i wiedzg z
innymi uczestnikami

¢ Frekwencja: minimalny poziom obecno$ci wynoszacy 80%

¢ Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie oraz certyfikat - warunkiem ich uzyskania jest uczestnictwo w co
najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie walidacji (test teoretyczny, obserwacja, debata, analiza dowoddw) zgodnie z
progami zaliczen opisanymi w sekcji Ramowy program ustugi

Informacje dodatkowe

INFORMACJE DODATKOWE:

e Dostawca zapewnia realizacje ustugi zgodnie ze Standardami dostepnosci 2021-2027, uwzgledniajgc potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami. Uczestnik ze szczegdlnymi potrzebami powinien zgtosic¢ je Organizatorowi co najmniej 3 dni przed
rozpoczeciem ustugi

e Ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania finansowane w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych sg zwolnione z VAT
(§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozp. MF 2 20.12.2013 r.). W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania ponizej 70% obowigzuje stawka
VAT 23%

¢ Cena ustugi rozwojowej nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkédw
trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, kosztéw dojazdu i zakwaterowania oraz jest adekwatna do zakresu
i cen rynkowych

¢ Ustuga realizowana jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami VAT oraz Regulaminem BUR

Adres

ul. Koscielna 20/14
34-400 Nowy Targ

woj. matopolskie

Sala szkoleniowa firmy BCSD Tomasz Witek sp. z 0.0.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Matgorzata Smolen

m E-mail kontakt@tomaszwitek.pl

Telefon (+48) 884 700 426



