Mozliwos$¢ dofinansowania

Umowy energetyczne w praktyce - 2 078,70 PLN brutto

szkolenie z analizg istniejgcych projektow 1690,00 PLN netto
# umow oraz wskazaniem kwestii 173,23 PLN brutto/h
SEMPER

watpliwych. 140,83 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/08/07/8282/3734963 177,78 PLN cena rynkowa @

Centrum Organizacji

Szkolen i
Konferencji SEMPER & Ustuga szkoleniowa
Magdalena [ zdalna w czasie rzeczywistym

Wolniewicz-Kesaria
iewicz ! & Zajecia grupowe

Fkokkk 45/5  @© 12:00h
3388 ocen £ 21.06.2027 do 22.06.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo ogélne

Szkolenie jest skierowane do pracownikéw dziatéw sprzedazy
przedsiebiorstw energetycznych prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie
. obrotu, oraz przedsiebiorstw przesytowych i dystrybucyjnych, nabywcéw
Grupa docelowa ustugi . . ST .
gazu i energii elektrycznej, jak rowniez do jednostek sektora finanséw
publicznych dokonujgcych zakupéw w trybie przepiséw dotyczacych
zamowien publicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

20-06-2027

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

W trakcie szkolenia eksperci firmy SEMPER zaprezentujg podstawowe umowy energetyczne obowigzujgce w obrocie
prawnym na podstawie praktycznych przyktadéw obowigzujgcych umoéw, sposoby zawierania i zmiany umowy, w tym
umowy z udziatem konsumentéw, gtéwne postanowienia umoéw okreslajgce przede wszystkim prawa i obowigzki stron
oraz zakres odpowiedzialno$ci.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

W trakcie szkolenia eksperci firmy
SEMPER zaprezentujg podstawowe
umowy energetyczne obowigzujagce w
obrocie prawnym na podstawie

praktycznych przyktadéw Szkolenie wpisuje sie w nowe obowigzki
obowiazujacych uméw, sposob rzedsiebiorstw energetycznych
‘_NIqZL.Uq_ y 'u W, SP y przecsien! W_ gety Z y' Wywiad swobodny
zawierania i zmiany umowy, w tym dotyczacych zmiany obowigzujacych
umowy z udziatem konsumentéw, umow.

gtéwne postanowienia umow
okreslajace przede wszystkim prawa i
obowigzki stron oraz zakres
odpowiedzialnosci.

Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Prosimy o traktowanie liczby zapiséw widocznych w BUR wytacznie orientacyjnie. Rejestracje poprzez BUR sg tylko czescig zapiséw na
szkolenie, poniewaz prowadzimy réwniez nabér komercyjny, ktérego liczba uczestnikdw nie jest widoczna w systemie BUR. Zachecamy
do rezerwaciji miejsca - grupy szkoleniowe sg tworzone réwniez na podstawie zapiséw spoza BUR.

1. Ogdlne regulacje dotyczace zobowigzan umownych
a. Pojecie i wyktadnia oswiadczen woli
b. Wady o$wiadczenia woli (brak $wiadomosci lub swobody w podjeciu decyzji i wyrazenia woli, pozornos¢, grozba)

c. Uchylanie sie od skutkéw o$wiadczenia woli



d. Wyktadnia umowy

e. Wygasniecie umowy

f. Zasada swobody umoéw i jej granice

2. Zawieranie umow

a. Zawarcie umowy

b. Uchylenie sie od zawarcia umowy

¢. Zmiana umowy (zmiana umowy w przypadku zmiany Instrukcji Ruchu i Eksploatacji sieci,

d. Tryby zawierania umowy (oferta, aukcja, przetarg, negocjacje, umowy adhezyjne)

e. Uprawnienia Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki w sprawach spornych dotyczacych odmowy zawarcia umoéw energetycznych
f. Projekty uméw

g. Zmiana sprzedawcy

h. Prawo wyboru sprzedawcy

i. Obowigzki informacyjne przedsiebiorstw energetycznych

3. Zawieranie uméw z konsumentami

a. Pojecie wzorcéw umownych

b. Charakter prawny wzorca

C. Zawarcie Umowy przy uzyciu wzorca

d. Niedozwolone postanowienia umowne w umowach konsumenckich

e. Umowy zawierane z konsumentem poza lokalem przedsiebiorstwa

f. Umowy z konsumentem zawierane na odlegtosc¢

g. Prawa konsumenta w umowach energetycznych — Zbiér praw konsumenta

4. Budowa uméw energetycznych na podstawie przyktadowych uméw sprzedazy i dystrybucji oraz umowy kompleksowej
a. Komparycja umowy

* Preambuta

« Strony umowy (osoba fizyczna, osoby prawne, Jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, koscielne osoby prawne)

* Reprezentacja pomiotéw przy zawieraniu umowy (spoétki, spotdzielnie i wspolnoty mieszkaniowe, fundacje, stowarzyszenia, Skarb
Panstwa, jednostki samorzadu terytorialnego), petnomocnictwo a prokura

b. Podstawowe postanowienia umowne w umowach
+ Stownik poje¢

* Przedmiot umowy

+ Wymagalno$¢ swiadczen

* Miejsce wykonania umowy

+ Podstawowe obowigzki stron

+ Sposdb, miejsce i termin spetnienia Swiadczenia

+ Odpowiedzialnos¢ za szkody

« Fakturowanie i rozliczenie ptatnosci



* Odsetki

* Kara umowna

+ Whasciwos¢ sadu

c. Zatgczniki do umow

+ 0gdlne warunki umowy (OWU)

5. Wady czynnosci prawnych

a. Niewaznos$¢ umowy

b. Bezskutecznos$é czynnosci prawnych

6. Rodzaje uméw w prawie energetycznym.

¢. Umowa o przytgczenie do sieci

d. Umowa sprzedazy

e. Umowa o $wiadczenie ustug

a. Przesytania,

b. dystrybucji

f. Umowa kompleksowa

g. Umowa o $wiadczenie ustug magazynowania paliw gazowych

h. Umowa o $wiadczenie ustug skraplania gazu ziemnego

i. Generalna umowa dystrybucji

j- Umowa sprzedazy rezerwowej

7. Umowa o przytaczenie.

a. Pojecia stosowane w umowach o przytaczenie (pojecia sieci, instalacji wewnetrznej, przytacza, rozgraniczenie wtasnosci sieci)
b. Obowigzek przytgczenia

c. Okreslenie warunkdéw przytaczenia

d. Zaliczka na poczet optaty za przytaczenie

e. Zasady dokonywania przytaczenia i odmowa przytaczenia

f. Plany rozwoju przedsiebiorstw energetycznych a obowigzek przytaczenia

g. Odpowiedzialnos¢ stron

+ Odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorcy sieciowego wobec podmiotu przytgczanego

+ Uprawnienia podmiotu przytgczanego oraz uprawnienie do zgdania usuniecia wad przytgczenia)
+ Wykonanie zastepcze

8. Umowa sprzedazy energii elektrycznej i gazu na przyktadach uméw energetycznych

* miejsce dostarczenia paliw gazowych lub energii do odbiorcy

+ ilos$¢ paliw lub energii w podziale na okresy umowne, moc umowng oraz warunki wprowadzania jej zmian,
« cena i grupy taryfowe stosowane w rozliczeniach i warunki wprowadzania zmian tej ceny i grupy taryfowej
+ sposob prowadzenia rozliczen

« bonifikaty za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow



+ odpowiedzialnos$¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy

« okres obowigzywania umowy i warunki jej rozwigzania

9. Umowa o $wiadczenie ustug przesytania lub dystrybucji paliw gazowych lub energii na przyktadach uméw energetycznych
* moc umowna i warunki wprowadzania jej zmian

+ ilos$¢ przesytanych paliw gazowych lub energii w podziale na okresy umowne,

* miejsca dostarczania paliw gazowych lub energii do sieci i ich odbioru z sieci,

- standardy jakosciowe

+ warunki zapewnienia niezawodnosci i ciggtosci dostarczania paliw gazowych lub energii

« stawki optat i grupy taryfowe stosowane w rozliczeniach oraz warunki wprowadzania zmian tych stawek i grupy taryfowe;j,
* spos6b prowadzenia rozliczen

« parametry techniczne paliw gazowych lub energii

+ wysokos¢ bonifikaty za niedotrzymanie tych parametréw oraz standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw

+ odpowiedzialnos$¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy

« okres obowigzywania umowy i warunki jej rozwigzania

10. Umowa kompleksowa

+ Publicznoprawny obowigzek swiadczenia ustugi kompleksowe;j

* Umowa kompleksowa zawarta na podstawie art. 5 ust. 3 Prawa energetycznego

+ Umowa kompleksowa zawarta w imieniu i na rzecz odbiorcy

+ Prawo rezygnac;ji z ustugi kompleksowe;j.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu realizacji ustugi. Ostateczne informacje zostang przekazane uczestnikom
najpoézniej na 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia. Zmiana harmonogramu nie wptywa na catkowity wymiar godzin szkolenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 5

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- . . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

Umowy

energetyczne
w praktyce -
szkolenie z
analiza
Trener

istniejacych Zajecia 21-06-2027 09:00 14:00 05:00
L SEMPER
projektow

umow oraz
wskazaniem
kwestii
watpliwych.

275 o Przerwa - 21-06-2027 14:00 15:00 01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . X B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia
Umowy
energetyczne
w praktyce -
szkolenie z
analiza
s I Trener
istniejgcych Zajecia 22-06-2027 09:00 13:00 04:00
" SEMPER
projektow
uméw oraz
wskazaniem
kwestii
watpliwych.
- Przerwa - 22-06-2027 13:00 14:00 01:00
525 Walidacja - 22-06-2027 14:00 15:00 01:00
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 12:00
w tym suma godzin zaje¢ 09:00
w tym suma godzin walidaciji 01:00
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 13:15

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 078,70 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1690,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 173,23 PLN

Koszt osobogodziny netto 140,83 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Trener SEMPER

‘ ' Trener SEMPER

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgcg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Dla jednostek budzetowych finansujgcych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkédw publicznych stawka podatku VAT
=ZW.

Informacje dodatkowe

¢ wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z Internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

¢ szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

* bierzesz udziat w petnowarto$ciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

e pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

e podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikow zadajgc pytania, na ktére mozna odpowiedzieé¢ w czasie rzeczywistym



otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

otrzymujesz indywidualng karte rabatowg upowazniajgcg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki techniczne

Wymagania techniczne:

» Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)

Wymagania sprzetowe:

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik - minimalna predkos$¢ tacza: 512
KB/sek

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu
zakonczenia szkolenia

Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tacznie dZzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

ﬁ E-mail a.poznanska@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



