Mozliwos$¢ dofinansowania

CENTRUM SZKOLEN INZYNIERSKICH

EMT-SYSTEMS
Spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

ok ok Kok 4675
3 244 oceny

Szkolenie: Zarzadzanie Utrzymaniem
Ruchu zgodne z TPM. Lider w Dziale
Utrzymania Ruchu (TPM2)

Numer ustugi 2026/08/05/5274/3731403

© Gliwice

& Ustuga szkoleniowa

¥ stacjonarna

{2 Zajecia grupowe

®© 21:00h

5 28.10.2026 do 30.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Techniczne / Inzynieria i metrologia

Szkolenie dedykowane dla:

3 073,77 PLN brutto
2 499,00 PLN netto
146,37 PLN brutto/h
119,00 PLN netto/h
208,33 PLN cena rynkowa @

e Liderzy i kierownicy dziatu utrzymania ruchu, inzynierowie i specjalisci
utrzymania ruchu, menadzerowie odpowiedzialni za wdrazanie zmian

w utrzymaniu ruchu, trenerzy wewnetrzni oraz koordynatorzy dziatu

utrzymania ruchu, technicy utrzymania ruchu
e Osoby, ktére chca poprawi¢ wspoétprace miedzy produkcija a dziatem

utrzymania ruchu

e Szkolenie kierowane jest réwniez do osdb, ktére petnig funkcje lideréow

i chca rozwija¢ swoje umiejetnosci w zakresie zarzadzania zespotem
oraz wdrazania zaawansowanych metod TPM (np. do brygadzistéw
produkcji w zaktadach, w ktérych majg powstaé komérki

autonomicznego utrzymania ruchu)

Grupa docelowa ustugi

Ustuga réwniez adresowana dla uczestnikéw projektu

¢ "Opolskie Ksztatcenie Ustawiczne",
e "Kierunek — Rozwdj",

e MP i/lub dla Uczestnikow Projektu NSE,

¢ Lubuskie Bony Rozwojowe.

Ustuga rozwojowa skierowana jest rowniez do uczestnikow innych

projektow.
Wymagania wstepne:

Brak

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikéw 12



Data zakornczenia rekrutacji 26-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego tworzenia - jako Lider, odpowiedniego srodowiska pracy w dynamicznej firmie
z uwzglednieniem przywddczych kompetenc;ji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji
analizuje rézne typy osobowosci w celu Test teoretyczny z wynikiem
budowania efektywnych zespotéw generowanym automatycznie

Definiuje sposoby Zarzadzania
Ie sp y ; stosuje odpowiedni styl przywédztwa w

celu zmaksymalizowania wydajnosci i
zadowolenia zespotu

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Utrzymaniem Ruchu zgodnie z TPM
jako Lider w dziale Utrzymania Ruchu,
uwzgledniajac wptyw na srodowisko
oraz promujac w zespole ekologiczne
rozwigzania, ktdre wspierajg samodzielnie i odpowiedzialnie
zrébwnowazony rozwoj wykonuje prace z zakresu zarzadzania
utrzymaniem ruchu jako Lider,
zachowujac zasady bezpieczenstwa i
wspétpracujac w grupie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyrazZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Niniejsze szkolenie ma na celu kompleksowe wsparcie 0séb dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy planujg podnie$¢ swoje
umiejetnosci/kompetencje, umozliwiajgce rozwdj w kierunku umiejgtnosci zawodowych, niezbednych do podjecia pracy w sektorze
zielonej gospodarki, ponadto niezbednych z punktu widzenia regionalnych/lokalnych specjalizacji dla Slaska (RIS, PRT) przyktadowo z
obszaru technologicznego:

e LOGISTYKA | TRANSPORT (6.3 Technologie informacyjne dla logistyki i transportu),
¢ PRZEMYSt MASZYNOWY | MOTORYZACYJNY (7.3 Technologie projektowanie i wytwarzania w przemysle motoryzacyjnym).

Walidacja:

Wybrana metoda walidacji szkolenia: ,Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie”, dla ktorej nie jest wymagane
wprowadzenie osoby walidujgcej ustuge w sekcji oséb prowadzacych. Uczestnik szkolenia wypetnia test pod koniec szkolenia w aplikaciji
dostepnej na komputerze w sali szkoleniowej EMT-Systems.

Program:

Program ustugi obejmuje 21 godzin zegarowych.

Dzien 1: 7 godzin zegarowych

Dzien 2: 7 godzin zegarowych

Dzien 3: 7 godzin zegarowych

Czes$c¢ teoretyczna trwa 6 godzin, a czes$¢ praktyczna 15 godzin.
Program szkolenia:

Dzier 1

¢ Rola lidera
e Oczekiwania stawiane wobec lidera wptywajgce pozytywnie na dtugoterminowg efektywnos¢ i skutecznosc¢ dziatania cztonkéow
zespotu
e Poprawianie relacji miedzy kierownictwem a pracownikami
e Strategia skutecznego zarzadzania
* Nowe kompetencije liderskie
¢ Ocena obecnych umiejetnosci przywddczych
¢ 10 cech skutecznego lidera

e Cztery style zarzagdzania model Kena Blancharda
e 4 typy przywoédztwa sytuacyjnego
e Dostosowanie stylu zarzadzania do konkretnej sytuacji oraz poziomu rozwoju pracownikéw
¢ Rozwijanie umiejetnosci wspotpracownikdéw i pomaganie w osigganiu celéw

¢ Model SCARF - wprowadzenie do neuronauki
e Model SCARF
¢ Neuronauka w celu zwiekszenia potencjatu liderskiego
e 5 kluczowych potrzeb naszego mézgu
¢ Do czego dazymy, a czego unikamy

e Tworzenie odpowiedniego $rodowiska pracy
e Wptyw Srodowiska na atmosfere w pracy
e Tworzenie Inkluzywnego $srodowiska pracy
e Benefity odpowiedniego rozpoczecia dnia
¢ Dlaczego ludzie odchodzg z pracy

o Cwiczenia



Dzien 2

e Zarzadzanie réznymi typami osobowosci model DISC Williama Marstona

Mocne i stabe strony komunikacji

Model rozumienia réznic behawioralnych

Umiejetnosci odczytywania typédw osobowosci spotykanych w pracy
Strategie dostosowania komunikacji do réznych typéw osobowosci

¢ Motywacja i angazowanie pracownikow

Piramida potrzeb Maslowa

Co nas motywuje i dlaczego pracownicy tracg motywacje

Narzedzia motywacyjne lidera w praktyce - co sprawia, ze lider jest godny zaufania
Co sprawia, ze ludzie chetnie wykonuja polecenia przetozonego

¢ Budowanie efektywnych zespotéw

5 cech najlepszych zespotow
Jak zbudowa¢ skuteczny zespét i jakich btedéw unikac
Cel i rodzaje zespotdéw wystepujgcych w miejscu pracy

e Skuteczna praca zespotowa i wspotpraca

Spojne zasady i polityka wewnetrzna przedsiebiorstwa
Dlaczego zespoty i liderzy nie wspotpracuja ze sobag
Dlaczego zadowolenie klienta jest najwazniejsze
Cechy zespotéw skutecznych i nieskutecznych
Skutecznos$¢ pracy obecnego zespotu

o Cwiczenia

Dzien 3

e Rozwigzywanie probleméw z wydajnoscia

Dlaczego pracownicy nie robig tego, czego oczekujemy - przyczyny stabej wydajnosci
Jak poprawi¢ nasza skutecznos¢

Podstawy zarzadzania wydajnoscia

Znaczenie udzielania jasnych i szczegétowych instrukcji

Jasne wskazéwki w czynnosciach zwigzanych z praca

¢ Efektywna komunikacja - metoda FUKO

Model FUKO

Udzielanie konstruktywnej informacji zwrotnej (asertywnej i skupionej na faktach)
Podstawowe umiejetnos$ci komunikacyjne skutecznych przetozonych

Werbalne i niewerbalne czynniki skutecznej komunikacji

Model aktywnego stuchania

e Zarzadzanie konfliktem - model NVC Marshala Rosenberga

Jak komunikowa¢ sie skutecznie i nie tworzy¢ konfliktéw w zespole
Model NVC (eliminujacy: osadzanie, krytykowanie, a wprowadzajacy zrozumienie i ciekawos¢)
Model NVC w pracy — éwiczenia praktyczne

e Wdrazanie zmian wg modelu ADCAR

Model ADCAR

Dlaczego wdrazanie zmian jest trudne - typowe reakcje ludzi na zmiany - krzywa zmiany
Jak przeprowadzi¢ zmiane

Planowanie i zarzadzanie dziataniami zwigzanymi z wdrazaniem zmiany
Zaangazowanie pracownikow we wprowadzanie zmian

Rola i obowigzki lidera podczas procesu wdrazania zmiany

o Cwiczenia
¢ Walidacja

Warunki niezbedne do osiagniecia celu ustugi

Brak

Warunki organizacyjne:

Stanowiska dla kursantéw zostaty specjalistycznie wyposazone.



Czes¢ praktyczna szkolenia polega na warsztatach prowadzonych na ,zywym organizmie”, realnych przyktadach i danych z r6znych
przedsigbiorstw — studium przypadkéw, analiza dokumentow.

Uczestnicy poznajg zasady TPM w kontek$cie odpowiedzialnego zarzadzania zasobami, budowania kultury ciggtego doskonalenia oraz
wdrazania praktyk, ktére sprzyjajg ograniczaniu strat, poprawie niezawodnosci maszyn i efektywniejszemu wykorzystaniu energii.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 30

Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Rola

lidera,

Oczekiwania

stawiane

wobec lidera

wptywajace

pozytywnie na L
dtugotermino Zajecia
wa
efektywnos¢ i
skutecznosé
dziatania
cztonkow
zespotu

Poprawianie
relacji miedzy
kierownictwe
ma
pracownikami
, Strategia
skutecznego
zarzadzania,
Nowe
kompetencje
liderskie,
Ocena
obecnych
umiejetnosci
przywdédczych

Zajecia

3730 o Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Trzasko$

Marcin
Trzaskos$

Data realizacji

zajeé

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

11:15

Liczba godzin

01:00

01:00

00:15



Przedmiot /
temat

@m 10

cech
skutecznego
lidera, Cztery
style
zarzadzania
model Kena
Blancharda, 4
typy
przywdédztwa
sytuacyjnego
Dostosowanie
stylu
zarzadzania
do konkretnej
sytuacji oraz
poziomu
rozwoju
pracownikéw

Rozwijanie
umiejetnosci
wspotpracow
nikéw i
pomaganie w
osiagganiu
celoéw, Model
SCARF -
wprowadzenie
do
neuronauki,
Model SCARF

e

Neuronauka w
celu
zwiekszenia
potencjatu
liderskiego.5
kluczowych
potrzeb
naszego
mozgu, Do
czego
dazymy, a
czego
unikamy,
Tworzenie
odpowiednieg
o $rodowiska
pracy,

an-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Trzaskos$

Marcin
Trzasko$

Marcin
Trzaskos$

Data realizacji
zajeé

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:00

13:00

13:30

14:45

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

13:30

14:45

15:00

Liczba godzin

00:45

01:00

00:30

01:15

00:15



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

@D Woiyw

Srodowiska
na atmosfere
W pracy,
Tworzenie
Inkluzywnego
Srodowiska
pracy,
Benefity
odpowiednieg
0 rozpoczecia
dnia,
Dlaczego
ludzie
odchodza z
pracy,
Cwiczenia

Marcin

Zajecia
Je Trzaskos$

Zarzadzanie

réznymi

typami

osobowosci

model DISC

Williama

Marstona, Zajecia Marcin
Mocne i stabe Trzaskos
strony

komunikaciji,

Model

rozumienia

réznic

behawioralny

ch

Umiejetnosci

odczytywania

typow

osobowosci

spotykanych

W pracy,

Strategie Zajecia Marcin
dostosowania Trzasko$
komunikaciji

do roznych

typow

osobowosci,

Motwacja i

angazowanie

pracownikéw

Przerwa -

@D

Data realizacji
zajeé

28-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

Godzina
rozpoczecia

15:00

08:00

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

16:00

09:00

10:00

10:15

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

00:15



Przedmiot /
temat

Piramida
potrzeb
Maslowa, Co
nas motywuje
i dlaczego
pracownicy
traca
motywacje,
Narzedzia
motwacyjne
lideraw
praktyce - co
sprawia, ze
lider jest
godny
zaufania

14730 &)
sprawia, ze
ludzie chetnie
wykonuja
polecenia
przetozonego,
Budowanie
efektywnych
zespotéw, 5
cech
najlepszych
zespotow, Jak
zbudowaé
skuteczny
zesp6t i jakich
btedéw
unikaé

(1508

Typ

Prowadzac
aktywnosci acy
Zaieci Marcin

ajecia

1€ Trzaskos$
Zaiecia Marcin

e Trzasko$
Przerwa -

Data realizacji
zajeé

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:15

11:00

12:00

Godzina
zakonczenia

11:00

12:00

12:30

Liczba godzin

00:45

01:00

00:30



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

@E celi

rodzaje
zespotéw
wystepujacyc
h w miejscu
pracy,
Skuteczna
praca
zespotowa i
wspétpraca,
Spéjne
zasady i
polityka
wewnetrzna
przedsiebiorst
wa, Dlaczego
zespoly i
liderzy nie
wspétpracuja
ze soba

Zajecia

- Przerwa

Dlaczego
zadowolenie
klienta jest
najwazniejsze
, Cechy
zespotow
skutecznych i Zajecia
nieskutecznyc
h,
Skutecznos$é
pracy
obecnego
zespotu,
Cwiczenia

Prowadzacy

Marcin
Trzaskos$

Marcin
Trzaskos$

Data realizacji
zajeé

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

13:45

14:00

Godzina . i
, i Liczba godzin
zakonczenia

13:45 01:15
14:00 00:15
15:00 01:00



Przedmiot /
temat

Rozwigzywani
e problemoéw
z
wydajnoscia,
Dlaczego
pracownicy
nie robig tego,
czego
oczekujemy -
przyczyny
stabej
wydajnosci,Ja
k poprawié
nasza
skutecznosg,
Podstawy
zarzadzania
wydajnoscia

Znaczenie
udzielania
jasnych i
szczegotowyc
h instrukgiji,
Jasne
wskazowki w
czynnosciach
zwigzanych z
praca
Efektywna
komunikacja -
metoda FUKO
Model FUKO

Udzielanie
konstruktywn
ej informacji
zwrotnej
(asertywnej i
skupionej na
faktach)
Podstawowe
umiejetnosci
komunikacyjn
e skutecznych
przetozonych
Werbalne i
niewerbalne
czynniki
skutecznej
komunikaciji

T
P . Prowadzacy
aktywnosci
Zaiecia Marcin

1€ Trzaskos$
Zaieci Marcin
ajecia

e Trzasko$
Zaieci Marcin
ajecia

I¢ Trzaskos$
Przerwa -

Data realizacji
zajeé

30-10-2026

30-10-2026

30-10-2026

30-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:30

09:15

10:00

Godzina
zakonczenia

08:30

09:15

10:00

10:15

Liczba godzin

00:30

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy L . ; X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

D Vode!

aktywnego

stuchania

Zarzadzanie

konfliktem -

model NVC

Marshala Marcin

Zajecia , 30-10-2026 10:15 11:00 00:45
Rosenberga Trzaskos$
Jak

komunikowaé
sie skutecznie
i nie tworzy¢
konfliktéw w
zespole

@D Vode!

NVC

(eliminujacy:

osadzanie,

krytykowanie,

a

wprowadzajac

y zrozumienie X

i ciekawos¢) Zajecia Marcin 30-10-2026 11:00 12:00 01:00
Trzasko$

Model NVC w

pracy —

éwiczenia

praktyczne

Wdrazanie

zmian wg

modelu

ADCAR

- Przerwa - 30-10-2026 12:00 12:30 00:30

G Vode

ADCAR

Dlaczego

wdrazanie

zmian jest

trudne - X

typowe Zajecia Marcin 30-10-2026 12:30 13:00 00:30
. . Trzasko$

reakcje ludzi

na zmiany -

krzywa

zmiany Jak

przeprowadzi

¢ zmiane



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Planowanie i
zarzadzanie
dziataniami
zwigzanymi z
wdrazaniem
zmiany Zajecia
Zaangazowan
ie
pracownikéw
we
wprowadzani
e zmian

28730 | Przerwa

Rola

obowiazki

lidera

podczas L
Zajecia

procesu

wdrazania

zmiany

Cwiczenia

30230 Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Marcin
Trzaskos$

Marcin
Trzaskos$

Marcin
Trzasko$

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

30-10-2026

30-10-2026

30-10-2026

30-10-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

13:45

14:00

14:45

Liczba godzin

21:00

17:45

00:15

03:00

24:00

Godzina
zakonczenia

13:45

14:00

14:45

15:00

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:15

r

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3073,77 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 499,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 146,37 PLN
Koszt osobogodziny netto 119,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 21:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Marcin Trzaskos

‘ . Specjalista z dziedziny Optymalizacja procesoéw produkcji, dedykowany prowadzacy z zakresu
Utrzymanie ruchu. W EMT-Systems posiada 7-letnie doSwiadczenie w prowadzeniu zaje¢
dydaktycznych. W ciggu ostatnich pieciu lat z zakresu Utrzymanie ruchu przeprowadzit nastepujaca
liczbe szkolen: ok. 59. Posiada szeroka wiedze techniczng oraz kilkuletnie doswiadczenie
praktyczne, ktére zdobyt w znanych zaktadach przemystowych. Specjalizacja: Optymalizacja
procesow produkcji (Utrzymanie ruchu). Wyksztatcenie: srednie techniczne

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw szkolenia otrzymuje autorski skrypt szkoleniowy z tematyki kursu oraz materiaty piSmiennicze (notes, dtugopis).

Warunki uczestnictwa

Po dokonaniu zgtoszenia skontaktujemy sie w celu potwierdzenia mozliwosci uczestnictwa i podpisania umowy na realizacje szkolenia.



Informacje dodatkowe

Przed zgtoszeniem na ustuge prosimy o kontakt w celu potwierdzenia dostepnosci wolnych miejsc.

Emt-Systems Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do nieuruchomienia szkolenia w przypadku niewystarczajacej liczby zgtoszen (min. 6
uczestnikow). Uczestnik zostanie poinformowany o najblizszym mozliwym do zrealizowania terminie.

Istnieje mozliwos$¢ zwolnienia ustugi z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r.
w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (DZ.U.2013, poz. 1722 z p6zn. zm.), w
przypadku, gdy Przedsigbiorca/uczestnik otrzyma dofinansowanie na poziomie co najmniej 70% ze srodkéw publicznych. Warunkiem jest
dostarczenie do firmy szkoleniowej o$wiadczenia na co najmniej 1 dzien roboczy przed szkoleniem, jesli nie, nalezy doliczy¢ podatek VAT
w wysokosci 23%.

Poczestunek kawowy i obiadowy nie jest wliczony w cene kursu.

Zostata podpisana umowa z WUP Krakéw i WUP Torun.

Adres

ul. Bojkowska 35A
44-100 Gliwice

woj. Slaskie

Siedziba Centrum Szkolen Inzynierskich, na ktorg sktadajg sie biura, pracownie i laboratoria szkoleniowe - znajduje sie w
doskonatej lokalizacji, niedaleko zjazdu z A4 (zjazd Sosnica). Szkolenia prowadzone sg w budynku nr 3 Cechownia przy
ulicy Bojkowskiej 35A na terenie kompleksu inwestycyjnego "Nowe Gliwice".

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail agnieszka.franc@emt-systems.pl

Telefon (+48) 501 322 109

AGNIESZKA FRANC



