Mozliwos$¢ dofinansowania

Ryzyka zwigzane z prowadzeniem domu 4 000,00 PLN brutto

seniora oraz sposoby zarzadzania nim 4 000,00 PLN netto
307,69 PLN brutto/h

307,69 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/08/04/215197/3729363

XPERTEO SPOLKA Z
OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS
clA [ stacjonarna

© Gdansk

& Ustuga szkoleniowa

{2 Zajecia grupowe
® 13:00h
£ 24.09.2026 do 25.09.2026

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do kadry zarzadzajacej, dyrektorow, menedzerow,
wiascicieli oraz pracownikéw placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke
(domow seniora, doméw pomocy spotecznej — DPS, prywatnych i
. publicznych obiektow opiekuriczych). Ustuga dedykowana jest osobom
Grupa docelowa ustugi T ] i ] . )
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo prawne, organizacyjne, finansowe i
zdrowotne placéwki, a takze osobom przygotowujgcym organizacje do
zewnetrznych procedur kontrolnych oraz wdrazajgcym wewnetrzne systemy
zarzadzania ryzykiem i audytu.

Minimalna liczba uczestnikéw 3

Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakonczenia rekrutacji 23-09-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Nabycie przez uczestnikédw kompleksowej wiedzy i praktycznych umiejetnosci z zakresu identyfikacji, analizy oraz
wdrazania strategii zarzgdzania ryzykiem prawnym, finansowym, kadrowym i operacyjnym w domu seniora. Cel obejmuje



opanowanie zasad przygotowania placowki i personelu do kontroli organdw zewnetrznych, wdrozenie autorskich
procedur audytu wewnetrznego oraz rozwigzan zwigkszajgcych bezpieczeristwo mieszkancow i kadry.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik zna podstawy prawno-
administracyjne prowadzenia domu
seniora, wymogi dotyczace
dokumentacji placéwki, zasady nadzoru
oraz identyfikuje rodzaje ryzyk (prawne,
finansowe, kadrowe, operacyjne,
epidemiologiczne, reputacyjne).

Uczestnik potrafi analizowaé
dokumenty prawne, wdrazac¢ strategie
zarzadzania ryzykiem, przygotowaé
placéwke i personel do kontroli
zewnetrznych oraz stosowacé autorskie
procedury audytu wewnetrznego.

Uczestnik jest gotow do
odpowiedzialnego koordynowania
proceséw zarzadzania ryzykiem oraz
budowania poczucia bezpieczenstwa i
spokoju wéréd mieszkancow i
personelu podczas procedur
kontrolnych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik prawidtowo wymienia i
charakteryzuje kluczowe akty prawne
regulujace funkcjonowanie domu
seniora oraz poprawnie wskazuje
gtéwne obszary ryzyk w placéwce
opiekunczej.

Test teoretyczny

Uczestnik poprawnie rozwigzuje
zadania testowe z zakresu reakcji na
sytuacje kryzysowe, doboru procedur
minimalizujgcych ryzyko oraz zasad
przygotowania dokumentacji na
przypadek kontroli.

Test teoretyczny

Uczestnik wykazuje zrozumienie
etycznych i spotecznych aspektow
zarzadzania placéwka opiekuricza oraz
roli komunikacji w sytuacjach trudnych.

Test teoretyczny

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

DZIEN 1 (24.09.2026)
Modut I: Akty prawno-administracyjne (09:00 - 10:30)

¢ Analiza Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2024 r. poz. 1283 t.j.)
¢ Rozporzadzenie MRPiPS z dnia 28 sierpnia 2020 r. w sprawie wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie placéwek

zapewniajacych catodobowg opieke (regulacje dla podmiotéw prywatnych)
¢ Rozporzadzenie MRPIPS z dnia 24 stycznia 2024 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (standardy ustug bytowych, opiekunczych i

wspomagajacych)
e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

10:30-10:45 — Przerwa
Modut II: Praktyczne przygotowanie do kontroli organéw zewnetrznych (10:45 - 12:15)

¢ Omowienie podstawowej i wymaganej dokumentacji placéwki

¢ Nadzdr zewnetrzny i wewnetrzny: przygotowanie pracownikéw do kontroli (szkolenia, checklisty)
¢ Prowadzenie petnej i aktualnej dokumentacji medycznej i administracyjnej

e Wdrozenie procedur audytu wewnetrznego w obiekcie

12:15-13:00 - Przerwa obiadowa
Modut I11: Identyfikacja ryzyk cz. 1 — Ryzyko ekonomiczne (13:00 - 15:30)

* Ryzyko finansowe (wysokie koszty utrzymania obiektu, niewystarczajgca liczba mieszkancéw)
¢ Niestabilnos¢ przychodéw oraz zaleznos$¢ od dotaciji i dofinansowan

¢ Ryzyka kadrowe: migracja pracownikéw, brak wykwalifikowanej kadry

¢ Niewyptacalnos¢ senioréw lub ich rodzin

¢ Ryzyko wzrostu kosztéw operacyjnych, inflacja oraz ryzyko kar i kontroli

Modut IV: Wymiana doswiadczen (15:30 - 16:00)

e Dyskusja oraz analiza praktycznych przypadkdw uczestnikdw szkolenia
DZIEN 2 (25.09.2026)

Modut I: Identyfikacja ryzyk cz. 2 — Ryzyko spoteczne (09:00 - 10:30)

* Ryzyko reputacyjne (ze szczegélnym uwzglednieniem zagrozen z prowadzenia portali spotecznosciowych)
¢ Ryzyko etyczne zwigzane z wewnetrzng strukturg organizacyjna
¢ Ryzyko zdrowotno-epidemiologiczne i jego wptyw na funkcjonowanie obiektu

10:30 - 10:45 — Przerwa
Modut II: Dziatania minimalizujace ryzyka cz. 1 — Ryzyko finansowe (10:45 - 12:15)

¢ Pozyskiwanie dotacji i dofinansowan

e Strategie pozyskiwania pensjonariuszy i biezgca analiza finanséw

¢ Przyktadowe dziatania zmieniajace strategie funkcjonowania obiektu
¢ Autorska metoda wdrazania audytu wewnetrznego

12:15-13:00 - Przerwa obiadowa
Modut lll: Dziatania minimalizujace ryzyka cz. 2 — Ryzyko spoteczne (13:00 - 14:30)

e Bezpieczna aktywnosc¢ placoéwki w mediach spotecznosciowych
e Strukturyzacja organizacji — autorski model funkcjonowania domu seniora
¢ Profilaktyka i systemy wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami

Walidacja efektéw uczenia sie (14:30 - 15:00)

» Weryfikacja wiedzy uczestnikdw w formie testu teoretycznego



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 12

Przedmiot /
temat

Modut I:

Akty prawno-
administracyj
ne

en

Modut

IIl: Praktyczne
przygotowani
e do kontroli
organéw
zewnetrznych

-

Modut

1R
Identyfikacja
ryzykcz. 1 -
Ryzyko
ekonomiczne

Modut

IV: Wymiana
doswiadczen

Modut I:

Identyfikacja
ryzyk cz. 2 -
Ryzyko
spoteczne

@D

Modut

Il: Dziatania
minimalizujac
eryzykacz. 1
- Ryzyko
finansowe

o2 B

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Paulina
Flicinska

Paulina
Flicinska

Paulina
Flicinska

Paulina
Flicinska

Paulina

Flicinska

Paulina
Flicinska

Data realizacji
zajec

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

15:30

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

15:30

16:00

10:30

10:45

12:15

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

02:30

00:30

01:30

00:15

01:30

00:45



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Modut

Ill: Dziatania
minimalizujac

Zaieci
eryzykacz. 2 Aecia
- Ryzyko
spoteczne
12212 Walidacja
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Paulina
Flicinska

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
25-09-2026 13:00
25-09-2026 14:30

Liczba godzin

13:00
10:30
00:30
02:00
14:30
Cena
4000,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

4 000,00 PLN

307,69 PLN

307,69 PLN

Liczba godzin

Godzina . i
, i Liczba godzin
zakonczenia

14:30 01:30

15:00 00:30



Liczba godzin zegarowych ustugi 13:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Paulina Flicinska

‘ ' Praktyk zarzadzania placéwkami opiekuniczymi oraz ekspertka z zakresu funkcjonowania sektoréw
NGO z ponad 20-letnim doswiadczeniem zawodowym. Posiada wyksztatcenie prawnicze
(absolwentka Prawa na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, 2011) oraz ukoriczone studia z
zakresu ESG Management (Collegium Da Vinci Poznan, 2024) i OSINT (LABA IT, 2026). Specjalizuje
sie w prawnych, organizacyjnych i finansowych aspektach prowadzenia domoéw seniora, zarzadzaniu
ryzykiem, przygotowywaniu placéwek do kontroli zewnetrznych oraz pozyskiwaniu wielozrédtowego
finansowania dla obiektéw opiekuriczych. Posiada udokumentowane do$wiadczenie w zarzgdzaniu
domem seniora (m.in. Lesny Dom Seniora Piastowo w latach 2023-2025). W swojej karierze
szkoleniowo-doradczej przeszkolita ponad 1000 uczestnikéw z obszaru zarzadzania, procedur
bezpieczenstwa oraz analizy ryzyk w jednostkach opieki catodobowe;j.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnik ustugi otrzymuje komplet autorskich materiatéw szkoleniowych w formie drukowanej, w tym:

e Skrypt szkoleniowy obejmujgcy zagadnienia prawne, finansowe i organizacyjne w domach seniora.
¢ Pakiet autorskich wzoréw dokumentaciji i procedur audytu wewnetrznego.

e Checklisty przygotowujgce placéwke oraz personel do kontroli organéw zewnetrznych.

¢ Drukowang prezentacje multimedialna.

¢ Notatnik oraz przybory do pisania.

e Serwis kawowy oraz poczestunek podczas przerw.

Informacje dodatkowe

e Szczegdtowe informacje organizacyjne oraz doktadna lokalizacja sali szkoleniowej zostang przestane uczestnikom na adres e-mail
najpézniej na 3 dni przed rozpoczeciem ustugi.

¢ Walidacja efektdéw uczenia sie (test wiedzy) odbedzie sie w formie pisemnej na miejscu, na zakonczenie drugiego dnia zajec.

e W cenie ustugi zapewniony jest serwis kawowy oraz poczestunek podczas przerw.

Adres

Gdansk
Gdansk

woj. pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi



e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail grabowym94@gmail.com

Telefon (+48) 690 468 037

MICHAL GRABOWY



