
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny
Usługa przygotowuje uczestnika do świadomego wykorzystania narzędzi AI w pracy zawodowej i procesach firmy
poprzez dobieranie generatywnych modeli AI do zadań zawodowych, formułowanie poleceń kierowanych do modeli AI,
weryfikowanie wyników pod kątem ograniczeń i typowych błędów, przyporządkowywanie zastosowań AI do obszarów
funkcjonowania firmy, bezpieczne i zgodne z prawem korzystanie z narzędzi AI oraz planowanie etapów wdrożenia AI w
organizacji.

Możliwość dofinansowania

KAROLINA DZIDA -
MAJ

    5,0 / 5

5 ocen

Zwiększ efektywność w swojej firmie
dzięki AI – szkolenie 1-dniowe
Numer usługi 2026/08/04/234128/3729342

1 574,40 PLN brutto

1 280,00 PLN netto

196,80 PLN brutto/h

160,00 PLN netto/h

284,58 PLN cena rynkowa

 Poznań

 Usługa szkoleniowa

 stacjonarna

 Zajęcia grupowe

 08:00 h

 17.03.2027 do 17.03.2027



Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Właściciele firm, menedżerowie oraz pracownicy MŚP i osoby
prowadzące działalność gospodarczą, którzy chcą wykorzystać narzędzia
sztucznej inteligencji w codziennej pracy i procesach firmy. Szkolenie dla
osób rozpoczynających pracę z narzędziami AI lub korzystających z nich
doraźnie, które chcą robić to świadomie, bezpiecznie i zgodnie z
przepisami.

Minimalna liczba uczestników 8

Maksymalna liczba uczestników 20

Data zakończenia rekrutacji 16-03-2027

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usług Szkoleniowo– Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje zasady działania
generatywnych modeli AI oraz ich
zastosowanie w pracy zawodowej.

Rozróżnia zadania, w których
zastosowanie modelu generatywnego
jest uzasadnione, i takie, w których jest
nieuzasadnione.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wskazuje rodzaj narzędzia AI właściwy
dla opisanego zadania zawodowego.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Rozróżnia zasady formułowania
poleceń kierowanych do modeli AI.

Identyfikuje w opisanym poleceniu
brakujące elementy (kontekst, rola, cel,
format wyniku, ograniczenia).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wskazuje polecenie prowadzące do
trafniejszego wyniku dla podanego
zadania.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Rozpoznaje ograniczenia i typowe błędy
wyników generowanych przez narzędzia
AI.

Identyfikuje w podanym przykładzie
odpowiedź nieprawdziwą, nieaktualną
lub stronniczą.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wskazuje sposób weryfikacji wyniku
przed jego wykorzystaniem w pracy.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Przyporządkowuje zastosowania AI do
obszarów funkcjonowania firmy.

Dobiera zastosowanie narzędzia AI do
obszaru (praca biurowa, marketing i
sprzedaż, finanse, obsługa klienta,
rekrutacja, analityka, logistyka, badania
i rozwój).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Ocenia zasadność użycia narzędzia AI
w opisanym procesie.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Charakteryzuje zasady bezpiecznego i
zgodnego z prawem korzystania z
narzędzi AI.

Rozróżnia dane, które można i których
nie można wprowadzać do narzędzi AI
(dane osobowe, tajemnica
przedsiębiorstwa, dane klientów).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wskazuje obowiązki organizacji
wynikające z art. 4 rozporządzenia (UE)
2024/1689 oraz z przepisów o ochronie
danych osobowych.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Charakteryzuje etapy wdrożenia
narzędzi AI w organizacji.

Wskazuje kolejność działań przy
wdrożeniu narzędzia AI w opisanym
procesie firmowym.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Identyfikuje ryzyka wdrożeniowe oraz
sposoby ich ograniczenia.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje i kompetencje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty
związane ze wsparciem zawierają opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają, że
walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia się kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraźnie z nim powiązane inne dokumenty związane ze wsparciem potwierdzają
zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie realizowane w godzinach zegarowych, w formie warsztatów komputerowych z zakresu praktycznego wykorzystania narzędzi
sztucznej inteligencji w pracy i procesach firmy.

Zakres tematyczny:

Przyszłość pracy i biznesu we współpracy z AI.
Narzędzia AI jako wirtualny asystent w codziennej pracy.
Zasady komunikacji z modelami AI (prompting).
Ograniczenia narzędzi AI i weryfikacja wyników – na co należy uważać.
Obszary wsparcia AI: praca biurowa, marketing i sprzedaż, finanse, obsługa klienta, rekrutacja, analityka, logistyka, badania i rozwój.
Podstawy etyczne i prawne wykorzystania AI, w tym obowiązek kompetencji w zakresie AI wynikający z art. 4 rozporządzenia (UE)
2024/1689 (AI Act).
Wdrożenie narzędzi AI w firmie.

Czas trwania usługi

Szkolenie trwa od 8:00 do 16:00. Usługa obejmuje łącznie 8 godzin zegarowych, w tym 6 godzin 40 minut zajęć, 20 minut walidacji oraz 60
minut przerw, zgodnie z harmonogramem.

Warunki organizacyjne

Grupa liczy od 8 do 20 uczestników. Zajęcia odbywają się stacjonarnie w sali szkoleniowej w Poznaniu, wyposażonej w projektor z
ekranem, flipchart i dostęp do Wi-Fi. Każdy uczestnik pracuje na samodzielnym stanowisku – własnym laptopie z przeglądarką
internetową i dostępem do internetu.

Organizacja warsztatów komputerowych

Trener omawia i pokazuje na ekranie kolejne zagadnienia, a uczestnicy wykonują ćwiczenia indywidualnie, każdy na własnym laptopie,
korzystając z narzędzi AI dostępnych przez przeglądarkę internetową. Konta w wykorzystywanych narzędziach AI uczestnicy zakładają w
trakcie zajęć.

Organizacja walidacji



Walidacja odbywa się na zakończenie szkolenia w formie testu teoretycznego online, rozwiązywanego indywidualnie i samodzielnie na
własnym laptopie lub smartfonie uczestnika z dostępem do internetu; test otwierany jest przez link lub kod QR. Test składa się z pytań
zamkniętych, co najmniej jednego do każdego kryterium weryfikacji, w tym pytań opartych na opisach sytuacji zawodowych. Wynik
generowany jest automatycznie przez system testowy na podstawie klucza odpowiedzi, bez udziału osoby prowadzącej w ocenie.
Pozytywny wynik walidacji uzyskuje uczestnik, który udzieli co najmniej 70% poprawnych odpowiedzi. Osoba wskazana w harmonogramie
przy pozycji „Walidacja” pełni wyłącznie funkcję techniczną (udostępnienie testu, czuwanie nad samodzielną pracą uczestników), co
zapewnia rozdzielenie procesu kształcenia od walidacji.

Harmonogram
Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 10

Przyszłość
pracy z AI;
narzędzia AI
jako wirtualny
asystent

Zajęcia
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 08:00 09:30 01:30

2 z 10  - Przerwa - 17-03-2027 09:30 09:45 00:15

3 z 10  Zasady
komunikacji z
modelami AI
– prompting

Zajęcia
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 09:45 11:15 01:30

4 z 10  - Przerwa - 17-03-2027 11:15 11:30 00:15

5 z 10  Obszary
wsparcia AI w
codziennej
pracy firmy

Zajęcia
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 11:30 13:00 01:30

6 z 10  - Przerwa - 17-03-2027 13:00 13:15 00:15

7 z 10

Ograniczenia
AI, ochrona
danych oraz
podstawy
prawne i
etyczne

Zajęcia
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 13:15 14:30 01:15

8 z 10  - Przerwa - 17-03-2027 14:30 14:45 00:15

9 z 10

Wdrożenie
narzędzi AI w
firmie

Zajęcia
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 14:45 15:40 00:55



Podsumowanie

Cennik

Jeżeli korzystasz z dofinansowania i usługa stanowi usługę kształcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z usługą lub dostawą towarów ściśle związaną z usługami kształcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to możesz mieć możliwość skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, jeśli usługa w
całości jest finansowana ze środków publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień w
przypadku, gdy usługa jest finansowana w co najmniej 70% ze środków publicznych.

Cennik

Liczba godzin usługi

Przedmiot /
temat

Typ
aktywności

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

10 z 10  - Walidacja
KAROLINA
DZIDA

17-03-2027 15:40 16:00 00:20

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych usługi 08:00

w tym suma godzin zajęć 06:40

w tym suma godzin walidacji 00:20

w tym suma przerw 01:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 09:15

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 1 574,40 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 1 280,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 196,80 PLN

Koszt osobogodziny netto 160,00 PLN



Prowadzący
Liczba prowadzących: 1

1 z 1

KAROLINA DZIDA

Karolina Dzida-Maj od ponad 20 lat zarządza wdrożeniami narzędzi cyfrowych w organizacjach,
przeprowadzając dotychczas ponad 400 szkoleń biznesowych oraz blisko 1100 konsultacji B2B,
potwierdzonych planami rozwoju wypracowanymi z klientami. Doświadczenie z wdrażaniem
rozwiązań opartych na sztucznej inteligencji budowała już jako właścicielka agencji marketingowej
(2011–2017), realizując projekty unijne obejmujące planowanie, realizację i wdrożenie aplikacji z
elementami sztucznej inteligencji (branża mHealth), w tym zarządzanie budżetami i zespołem
projektowym.
Od 2024 roku, jako Dyrektor ds. Rozwoju Klienta i współwłaścicielka SparkFlowPro w Poznaniu,
projektuje programy i materiały z wykorzystaniem narzędzi AI oraz współtworzy aplikacje
powstające w oparciu o rozwiązania sztucznej inteligencji, łącząc tę pracę z projektowaniem
procesów rozwojowych dla klientów firmy. W codziennej pracy z treścią i komunikacją wykorzystuje
modele językowe do tworzenia i optymalizacji materiałów, co daje jej praktyczną, a nie wyłącznie
teoretyczną znajomość możliwości i ograniczeń tych narzędzi w środowisku biznesowym.
Ukończyła studia MBA na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu (2014–2016), studia
magisterskie z zarządzania w specjalizacji coaching i rozwój zawodowy oraz studia podyplomowe z
psychologii zarządzania w WSB Merito Poznań (2016–2020). Posiada certyfikat Coach IACBE
(2020) oraz PRINCE2® Foundation in Project Management, AXELOS (2019).

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Po zakończeniu szkolenia uczestnicy otrzymują e-mailem prezentację szkoleniową w formacie PDF, obejmującą wszystkie tematy
programu: przyszłość pracy i biznesu we współpracy z AI, narzędzia AI jako wirtualny asystent, zasady komunikacji z modelami AI
(prompting), ograniczenia narzędzi AI i weryfikację wyników, obszary wsparcia AI w firmie, podstawy etyczne i prawne wykorzystania AI, w
tym obowiązki wynikające z art. 4 rozporządzenia (UE) 2024/1689 (AI Act), oraz wdrożenie narzędzi AI w firmie.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie skierowane do osób pełnoletnich. Nie jest wymagane wykształcenie kierunkowe ani wiedza techniczna. Wymagana jest
podstawowa umiejętność obsługi komputera i przeglądarki internetowej. Udział w szkoleniu wymaga własnego laptopa z dostępem do
internetu; założenie kont w wykorzystywanych narzędziach AI odbywa się w trakcie zajęć.

Informacje dodatkowe

Szkolenie kończy się walidacją efektów uczenia się w formie testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie. Certyfikat
ukończenia otrzymują uczestnicy, którzy zaliczą test z wynikiem co najmniej 70%.

Podstawa prawna - zwolnienie z VAT

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych usługi 08:00



Usługa jest zwolniona z podatku od towarów i usług na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r.
w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (Dz. U. z 2023 r. poz. 955 z późn. zm.) - jako usługa
kształcenia zawodowego finansowana w co najmniej 70% ze środków publicznych. Dostawca usług jest czynnym podatnikiem VAT i nie korzysta
ze zwolnienia podmiotowego, o którym mowa w art. 113 ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług. Warunkiem zastosowania zwolnienia jest
finansowanie usługi w co najmniej 70% ze środków publicznych. Uczestnik lub pracodawca składa w tym zakresie oświadczenie przed
rozpoczęciem usługi. Faktura zostanie wystawiona ze stawką „zw".

Adres
Poznań

Poznań

woj. wielkopolskie

Usługa realizowana w sali szkoleniowej w Poznaniu. Sala znajduje się na 2. piętrze budynku wyposażonego w windę.
Budynek jest w pełni dostosowany do potrzeb osób z niepełnosprawnościami, w tym osób poruszających się na
wózkach. Dogodny dojazd komunikacją miejską. W pobliżu dostępny parking publiczny, z miejscami dla osób z
niepełnosprawnością.

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Kontakt


Martyna Urbaniak

E-mail biuro@sparkflowpro.pl

Telefon (+48) 514 763 743


