Mozliwos$¢ dofinansowania

Zarzadzanie wiekiem i wspétpraca 2 200,00 PLN brutto

FPD spétka z
ograniczong
odpowiedzialnoscig
* K Kk KKk 47/5
3847 ocen

{2 Zajecia grupowe

® 13:00h

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

™) miedzypokoleniowa.
+ D Numer ustugi 2026/08/03/51161/3725883 169,23 PLN brutto/h

& Ustuga szkoleniowa

5 28.09.2026 do 29.09.2026

2 200,00 PLN netto

169,23 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Ustuga skierowana jest do:
+ whascicieli,
« pracownikéw petnigcych funkcje kierownicza,

« pracownikéw przewidzianych do objecia funkc;ji
kierowniczej/menadzerskiej,

+ pracownikéw zespotu HR,

+ pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng firmy lub
zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

Wsparcie Przedsiebiorcéw i ich pracownikéw

18

27-09-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest nabycie kompetencji “Zarzadzanie wiekiem i wspétpracg miedzypokoleniowq”. Ustuga przygotowuje do
wykorzystania potencjatu pracownikéw z réznych pokolen, mozliwosci wynikajacych z budowania zréznicowanych
wiekowego zespotdw i catej organizacji. Zapewnienia poszczegdlnym grupom wiekowym odpowiedniego wsparcia w
pracy i rozwoju. Budowania rozwigzan opartych o intermentoring. Przeciwdziatania procesom zwigzanym z wypaleniem
zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA:

Opisuje znaczenie proceséw
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zmiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

WIEDZA:

Identyfikuje dziatania pozwalajace na
bardziej racjonalne i efektywne
wykorzystanie zasobéw ludzkich w
przedsiebiorstwach dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

WIEDZA:

Przygotowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne
nieporozumienia.

WIEDZA:

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

UMIEJETNOSCI:

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
#50+".

UMIEJETNOSCI:

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikoéw.

Kryteria weryfikacji

Omawia wptyw zmian demograficznych
i pokoleniowych na funkcjonowanie
przedsigbiorstwa oraz organizacje
pracy.

Rozréznia dziatania wspierajace
efektywne zarzadzanie pracownikami
reprezentujgcymi rézne grupy wiekowe.

Charakteryzuje réznice pokoleniowe
dotyczace komunikacji, organizacji
pracy i korzystania z technologii.

Opisuje prawa i obowiazki pracodawcy
zwigzane z zatrudnianiem pracownikéw
50+ oraz wskazuje rozwigzania
wspierajace ich aktywnos$é zawodowa.

Dostosowuje dziatania i komunikaty
kampanii spotecznych do potrzeb
pracownikéw oraz specyfiki organizaciji.

Analizuje kompetencje pracownikéw z
réznych grup wiekowych oraz proponuje
sposoby wykorzystania ich potencjatu w
organizaciji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

UMIEJETNOSCI: Organizuje dziatania wspierajace

L R wspotprace oraz wymiane doswiadczen Obserwacja w warunkach
Inicjuje i wspiera efektywng prace . . .
L . i pomiedzy pracownikami réznych symulowanych
zréznicowanych wiekowo zespotéw. ,
pokolen.
UMIEJETNOSCI:
Buduje rozwigzania pozwalajace na Projektuje rozwigzania wspierajace .
. s . . . L Obserwacja w warunkach
wymiane kompetencji i doswiadczen transfer wiedzy i doswiadczen miedzy

. . . . . . . symulowanych
miedzy pracownikami reprezentujgcymi pracownikami.

rézne pokolenia.

UMIEJETNOSCI:
Wdraza rozwigzania ukierunkowane na . i

. L Opracowuje procedury przekazywania .
zachowanie w firmie wiedzy, . . : .. Obserwacja w warunkach

o L. o wiedzy oraz monitoruje skutecznosé
doswiadczen i kompetencji . o, symulowanych
o . wdrazanych dziatan.

pracownikéw w wieku

przedemerytalnym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
(POSTAWY):

Buduje kulture pracy opartg na
wzajemnym szacunku wobec

Promuje postawy szacunku wobec
réznorodnosci wiekowej oraz wspiera
dziatania integrujace pracownikéw.

Obserwacja w warunkach
symulowanych
potencjatu i postaw pracownikéw

reprezentujacych rézne pokolenia.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

(POSTAWY): . . L
. T . . Wspiera kulture dialogu oraz wyjasnia .
Efektywnie objasnia sie z pracownikami . . . Obserwacja w warunkach
sytuacje konfliktowe pomiedzy
symulowanych

z réznych pokolen, na biezaco wyjasnia pracownikami réznych pokoler.

wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1

e Znaczenie procesow demograficznych oraz wptywu zmian pokoleniowych na funkcjonowanie przedsigbiorstwa (pre-test, dyskusja)

e |dentyfikacja zmian demograficznych zachodzacych w Polsce i Europie oraz ich wptywu na rynek pracy i organizacje pracy (dyskusja)
e Rozpoznanie potrzeb i oczekiwarn pracownikdw reprezentujacych rézne grupy wiekowe (dyskusja, ¢wiczenia)

e Charakterystyka pokolen funkcjonujacych na rynku pracy oraz analiza réznic w stylach pracy i komunikacji (¢wiczenia)

e |dentyfikacja zrodet konfliktéw wynikajacych z réznic pokoleniowych oraz sposoboéw ich rozwigzywania (dyskusja)

e Budowanie atmosfery wspdtpracy i wzajemnego szacunku pomiedzy pracownikami réznych pokolen (dyskusja)

Dzien 2

¢ QOcena potencjatu i kompetencji pracownikéw reprezentujgcych rézne grupy wiekowe (¢wiczenia, dyskusja)

¢ Projektowanie dziatan wspierajgcych wspétprace zespotéw wielopokoleniowych (burza mézgow)

e Wadrazanie rozwigzan wspierajgcych transfer wiedzy i doswiadczen pomiedzy pracownikami (dyskusja)

¢ |dentyfikowanie dziatar wspierajgcych aktywnos¢ zawodowa pracownikéw 50+ oraz adaptacja kampanii spotecznych do potrzeb organizacji
(dyskusja)

e Rozpoznawanie przyczyn i symptoméw wypalenia zawodowego oraz projektowanie dziatan wspierajgcych dobrostan pracownikéw (dyskusja,
¢wiczenia)

e Ksztaltowanie kultury organizacyjnej opartej na wspotpracy, integracji i zaangazowaniu pracownikéw réznych pokolen (dyskusja)

e Walidacja (test teoretyczny- post test, obserwacja w warunkach symulowanych)

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

- Prowadzac Liczba godzin
temat aktywnosci acy 9

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Znaczenie

proceséw

demograficzn

ych oraz

wptywu zmian

pokoleniowyc L Marcin
Zajecia L 28-09-2026 09:00 10:30 01:30

hna Wrzoskiewicz

funkcjonowan

ie

przedsiebiorst

wa (pre-test,

rozmowa na

Zywo)

- Przerwa - 28-09-2026 10:30 10:45 00:15



Przedmiot /
temat

Identyfikacja
zmian
demograficzn
ych
zachodzacych
w Polsce i
Europie oraz
ich wptywu na
rynek pracy i
organizacje
pracy
(rozmowa na
Zywo)

D

Rozpoznanie
potrzeb,
oczekiwan
pracownikéw
reprezentujac
ych rézne
grupy
wiekowe(roz
mowa)Charak
terystyka
pokolen
funkcjonujacy
ch na rynku
prac, analiza
réznic w
stylach pracy i
komunikac;ji(¢
wiczenia)

@

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Wrzoskiewicz

Marcin
Wrzoskiewicz

Data realizacji
zajeé

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:15

12:45

13:45

Godzina
zakonczenia

12:15

12:45

13:45

14:00

Liczba godzin

01:30

00:30

01:00

00:15



Przedmiot /
temat

Identyfikacja
zrédet
konfliktow
wynikajacych
zréznic
pokoleniowyc
h,sposoby
rozwigzywani
a(rozmowa)B
udowanie
atmosfery
wspétpracy i
wzajemnego
szacunku
pomigdzy
pracownikami
réznych
pokoleri(rozm
owa)

Ocena

potencjatu i
kompetenciji
pracownikéw
reprezentujac
ych rézne
grupy
wiekowe
(¢wiczenia,
rozmowa na
Zywo)

-

Projektowanie
dziatan
wspierajacych
wspotprace
zespotéw
wielopokoleni
owych(rozmo
wa na
zywo)Wdraza
nie rozwigzan
wspierajacych
transfer
wiedzy i
doswiadczen
pomiedzy
pracownikami
(rozmowa na
Zywo)

11215

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Wrzoskiewicz

Marcin
Wrzoskiewicz

Marcin
Wrzoskiewicz

Data realizacji
zajeé

28-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

15:00

10:30

10:45

12:15

12:45

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:30

00:30



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Identyfikowan
ie dziatan
wspierajacych
aktywnosé
zawodowa
pracownikéw
50+ oraz Zajecia
adaptacja
kampanii
spotecznych
do potrzeb
organizacji
(rozmowa na
Zywo)

- Przerwa

Rozpoznawan
ie przyczyni
symptomow
wypalenia
zawodowego
oraz
projektowanie Zajecia
dziatan
wspierajacych
dobrostan
pracownikéw
(rozmowa na
Zywo,
éwiczenia)

Ksztattowanie

kultury

organizacyjne

j opartej na

wspotpracy,

integraciji i L.
. . Zajecia

zaangazowani

u

pracownikéw

réznych

pokolen

(rozmowa na

Zywo)

- Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Marcin
Wrzoskiewicz

Marcin
Wrzoskiewicz

Marcin
Wrzoskiewicz

Data realizacji
zajeé

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

Godzina
rozpoczecia

12:45

13:45

14:00

15:00

15:30

Godzina
zakonczenia

13:45

14:00

15:00

15:30

16:00

Liczba godzin

01:00

00:15

01:00

00:30

00:30



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 13:00
w tym suma godzin zajeé 10:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 14:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2200,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 169,23 PLN
Koszt osobogodziny netto 169,23 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 13:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Marcin Wrzoskiewicz

‘ ' Specjalista w zakresie zarzadzania i sprzedazy, pedagog oraz doradca zawodowy. Posiada szeroka
wiedze i umiejetnosci zwigzane z zarzgdzaniem firma, zarzgdzaniem procesami i jakoscia,
budowaniem zespotu oraz sprzedazga. Jest trenerem biznesu oraz wieloletnim praktykiem biznesu



na réznych szczeblach.

Przez ponad 15 lat wspiera rozwéj managerdéw i specjalistow réznych branz, gtéwnie w matych i
$rednich przedsiebiorstwach, poprzez ré6znorodne formy szkolen stacjonarnych, field coaching,

doradztwo, indywidualny coaching biznesowy i rozwojowy oraz szkolenia online. Realizuje wiele
projektéw sprzedazowych zaréwno jako trener, jak i przedsiebiorca.

Posiada ponad 10 lat doswiadczenia w prowadzeniu szkolen z zakresu zarzgdzania firma,
zarzadzania procesami i jakoscig, budowania zespotu, sprzedazy, komunikacji interpersonalnej oraz
radzenia sobie ze stresem. Pracuje jako wyktadowca i trener w Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w todzi oraz w FPD SP. Z 0.0.

Trener posiada co najmniej 120 godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej
tematyce dla dorostych w ostatnich 2 latach (24 miesiecy) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.
Jest certyfikowanym konsultantem metody Insights Discovery oraz posiada certyfikat ACC ICF jako
coach. Jest rowniez akredytowanym coachem i mediatorem.

Adres e-mail specjalisty: mwrzoskiewicz.mw@gmail.com

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Dzien 1: Prezentacja PDF (cze$¢ 1) celem utrwalenia informacji przekazanych w trakcie pierwszego dnia szkolenia drogg mailowa.
Dzien 2: Prezentacja PDF (czes$¢ 2)
* e-materiaty w formacie PDF.

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe po odbytym szkoleniu.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za posrednictwem
Bazy oraz spetnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez operatora, do ktérego sktadajg Paristwo dokumenty o dofinansowanie.

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/ certyfikat a warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co najmniej 80 % zaje¢
oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu wiedzy oraz pozytywna ocena w ramach obserwacji w warunkach symulowanych, prowadzona podczas
aktywnosci uczestnika z trenerem, zgodnie z okreslonymi kryteriami weryfikaciji.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.

Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych. Cena jest adekwatna do jej zakresu.

Informacje dodatkowe

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. Przerwy wliczone sg w czas ustugi rozwojowej.A
Dostawca o$wiadcza ze:
- brak jest powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy dostawcg ustugi a pracodawcg lub osobg dorostg korzystajgca ze wsparcia,

- ustuga rozwojowa nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie albo przez podmiot powigzany
kapitatowo lub osobowo z Operatorem lub partnerem.



Warunki techniczne

- ustuga rozwojowa zostanie przeprowadzona za posrednictwem platformy ClickMeeting,

- uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzgtowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamera, mikrofonem i gto$nikami (warunek konieczny); procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany
czterordzeniowy) lub Core i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany
Windows 11), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S; w zaleznosci od platformy/rodzaju komunikatora, aktualne
wersje przegladarki np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

- uczestnik dysponuje tagczem sieciowym spetniajgcym nastepujace parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna predkos¢
pobierania 2 Mb/s, predkos$¢ wysytania 512 kb/s;

- uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;
- Dostawca Ustug udostepni link umozlwiajgcy uczestnictwo w ustudze zdalnej przez caly okres jej trwania;

- w przypadku ustugi szkoleniowej, liczba uczestnikéw umozliwia wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.).

Kontakt

ﬁ E-mail a.jonca@fpd.pl

Telefon (+48) 574 157 925

ALEKSANDRA KOZAK



