Mozliwos$¢ dofinansowania

Executive Master of Business 19 000,00 PLN brutto
ﬁ Administration MBA w branzy HoReCa z 15447,15PLN netto

wykorzystaniem technologii VR 7917 PLN brutto/h
64,36 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/08/02/184712/3725020

. © Gdarisk
WYZSZA SZKOLA
TURYSTYKI | & Studia podyplomowe
HOTELARSTWAW [ stacjonarna
GDANSKU {8 Zajecia grupowe z praktyka indywidualng

Brak ocen dla tego dostawcy ® 240:00 h
£ 10.10.2026 do 27.06.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Studia podyplomowe MBA dedykowane zaréwno mtodym, jak i
doswiadczonym menedzerom, ktérzy chcg poznaé, stosowaé oraz
rozwing¢ warsztat narzedziowy (metodyczny) w zarzadzaniu obiektami i
zespotami ludzkimi w branzy HoReCa. Posiadanie doswiadczenia w tym
zakresie jednakze nie jest warunkiem koniecznym uczestnictwa w studia
MBA, lecz z pewnoscig utatwi udziat w zajeciach.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 6
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 09-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR ) . : .
wyzszym i nauce (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, z pézn. zm.)

Zakres uprawnien studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Celem studiéw jest przygotowanie stuchaczy do profesjonalnego zarzgdzania przedsiebiorstwem w branzy HoReCa.
Stuchacze ,MBA” beda mieli dostep m.in. do szczegétowych informaciji z zakresu zarzadzania, w tym strategicznych,



finansowych, marketingowych, operacyjnych i innych. Celem jest takze zrozumienie, jak dziata, czy tez powinna dziataé
firma w branzy HoReCa jako catos¢.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Samodzielnie analizuje rachunek
zyskow i strat (P&L) oraz raporty Prezentacja
zarzadcze w standardzie USALI.

Oblicza kluczowe metryki efektywnosci

i zyskownosci (RevPAR, GOPPAR, ADR, Prezentacja
Stuchacz potrafi zarzadzaé Food/Beverage Cost).
rentownoscia, polityka cenowa i

strukturg kosztéw obiektu HoReCa w

oparciu o analityke finansowa. Projektuje strategie dynamicznego

zarzadzania cenami i restrykcjami (LOS, Prezentacja
MinLOS) w zaleznos$ci od popytu.

Formutuje rekomendacje operacyjne
redukujace odchylenia kosztowe od Prezentacja
zatozonego budzetu.

Dobiera styl przywédztwa do
dojrzatosci oraz cech pokoleniowych (X,
Y, Z) pracownikow.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Projektuje punkty styku (Customer

Journey Map) taczace automatyzacije Al Obserwacja w warunkach
z zachowaniem ludzkiej goscinnosci symulowanych

(human touch).

Stuchacz potrafi zarzadza¢
zréznicowanym zespotem oraz jakoscia
obstugi w podrézy goscia z

wykorzystaniem algorytmow Al i Reaguje zgodnie z procedurami

symulacji VR. kryzysowymi i standardami reklamaciji
w warunkach stresowych.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wykorzystuje gogle i aplikacje VR do

prowadzenia immersyjnych instruktazy i Obserwacja w warunkach
treningéw stanowiskowych dla symulowanych
personelu.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wyznacza mierzalne cele biznesowe
projektu w oparciu o metodologie Prezentacja
SMART.

Przeprowadza rzetelng prognoze
finansowa wykazujaca mierzalny zwrot Prezentacja
z inwestycji (ROI/NPV).

Stuchacz potrafi samodzielnie
przygotowac i obroni¢ biznesowy
projekt strategiczny o mierzalnym

zwrocie z inwestycji. Przedstawia zatozenia strategii w

L . . . Prezentacja
spos6b jasny, biznesowy i przekonujacy.

Rzeczowo argumentuje swoje decyzje
menedzerskie podczas sesji pytan i Prezentacja
odpowiedzi (Q&A).

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewtaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 1. Czy dokument jest wydany przez podmiot systemu oswiaty lub szkolnictwa wyzszego na podstawie
odrebnych przepiséw?

TAK
ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, 1871 1897)

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku
Nazwa Podmiotu certyfikujacego Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku

Program

e Zarzadzanie procesem inwestycyjnym w branzy hotelarskiej,
e Systemy hotelowe i modele zarzadzania,

e Uwarunkowania prawne w hotelarstwie,

e Zarzadzanie budynkiem,

¢ Organizacja pionéw operacyjnych,

e Zarzadzanie gastronomig hotelowa,

e Komunikacja marketingowa,

e Sprzedaz i dystrybucja,

¢ Organizacja wydarzen przemystu spotkan,

¢ Revenue Management,

¢ Organizacja i zarzadzanie strefg spa&wellness,
e Rachunkowos$¢ zarzadcza,



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 74

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Executive

Master of

Business

Administratio Lilianna

n MBAw Zajecia Falencikowsk 10-10-2026 09:00 12:00 03:00
branzy a

HoReCa z

wykorzystanie

m technologii

VR

- Przerwa - 10-10-2026 12:00 13:00 01:00

Executive

Master of

Business

Administratio Lilianna

n MBAw Zajecia Falencikowsk 10-10-2026 13:00 16:00 03:00
branzy a

HoReCa z

wykorzystanie

m technologii

VR

Executive

Master of

Business

Administratio Lilianna

n MBAw Zajecia Falencikowsk 11-10-2026 09:00 12:00 03:00
branzy a

HoReCa z

wykorzystanie

m technologii

VR

(5274 B Przerwa - 11-10-2026 12:00 13:00 01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

am-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

11-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

24-10-2026

25-10-2026

25-10-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

@3-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

(i727: 3

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

25-10-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

22-11-2026

22-11-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

o 7: B

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

&m-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

22-11-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

s 7: B

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

@m-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

13-12-2026

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

17-01-2027

17-01-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

em-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

&

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

17-01-2027

06-02-2027

06-02-2027

06-02-2027

07-02-2027

07-02-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

em-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

07-02-2027

13-03-2027

13-03-2027

13-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

14-03-2027

03-04-2027

03-04-2027

03-04-2027

04-04-2027

04-04-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

em-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Em-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

04-04-2027

24-04-2027

24-04-2027

24-04-2027

25-04-2027

25-04-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

em-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

em-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

25-04-2027

08-05-2027

08-05-2027

08-05-2027

09-05-2027

09-05-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

@m-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

@]

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

09-05-2027

22-05-2027

22-05-2027

22-05-2027

23-05-2027

23-05-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

cm-

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

Executive
Master of
Business
Administratio
n MBAw
branzy
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Lilianna
Falencikowsk
a

Data realizacji
zajeé

23-05-2027

05-06-2027

05-06-2027

05-06-2027

06-06-2027

06-06-2027

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

16:00

12:00

13:00

16:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

03:00

01:00

03:00

03:00

01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
Executive
Master of
Business
Administratio Lilianna
n MBAw Zajecia Falencikowsk 06-06-2027 13:00 16:00 03:00
branzy a
HoReCa z
wykorzystanie
m technologii
VR
- Przerwa - 06-06-2027 16:00 16:15 00:15
747274 o Walidacja - 06-06-2027 16:15 17:00 00:45
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 240:00
w tym suma godzin zaje¢ 144:00
w tym suma godzin walidacji 00:45
w tym suma przerw 24:15
w tym liczba godzin zaje¢ praktycznych indywidualnych 71:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 287:30

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkow publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towarow i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych.

\.

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 19 000,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1544715 PLN
Koszt osobogodziny brutto 79,17 PLN
Koszt osobogodziny netto 64,36 PLN

W tym koszt walidacji brutto 10 000,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 8 130,08 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 1 500,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 1219,51 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 240:00

w tym liczba godzin zaje¢ praktycznych

indywidualnych 71:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Lilianna Falencikowska

‘ ' Certyfikowana trenerka STRUCTOGRAM, Trenerka Biznesu i Zmiany Zawodowej, Trenerka Marki
Osobistej, Gtowna Ksiegowa, Kanclerz WSTIH w Gdansku

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Osoba, ktéra ukonczyta studia MBA, otrzymuje $wiadectwo ukonczenia tych studiow wydane przez Wyzszg Szkote Turystyki i Hotelarstwa
w Gdansku.



Warunki uczestnictwa

1. Kwestionariusz osobowy.
2. Dyplom ukonczenia studiéw na poziomie minimum studiéw | stopnia.
3. Udokumentowane min. 3 letnie do$wiadczenie zawodowe na stanowisku kierownik/dyrektor.

4. Wniesienie optaty za 1 semestr.

Adres

ul. ks. Leona Miszewskiego 12/13
80-239 Gdansk

woj. pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

O Lilianna Falencikowska

ﬁ E-mail kanclerz@wstih.pl

Telefon (+48) 602 291 761



