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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

Szkolenie skierowane jest do HR Business Partneréw i HR Manageréw,
ktérzy chcg zdoby¢ praktyczne umiejetnosci tworzenia Agentow Al
wspierajgcych w codziennej pracy z biznesem.

20

23-09-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie "Agenci Al dla dziatéw HR — automatyzacja i wsparcie decyzji" przygotowuje uczestnikow do tworzenia
agentow Al oraz pisania promptow, poprzez projektowanie i wdrazanie agentéw Al, ktére pozwolg automatyzowac
zadania, szybciej analizowaé dane, usprawnia¢ komunikacje w zespole i podejmowac trafniejsze decyzje oparte na

inteligentnych rekomendacjach.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie tworzenia agentéw Al oraz
pisania promptow

Uczestnik tworzy agentéw Al oraz pisze
prompty

Kryteria weryfikacji

* identyfikuje obszary w ktérych Agenci
Al moga wspiera¢ HRBP i HR Managera

* definiuje sposoby lepszego
planowania i dopasowywania
komunikacji do réznych
odbiorcow,dzieki wykorzystaniu
Agentow Al

* omawia narzedzia takie jak narzedzi
Al takie jak: Chat GPT, Google Gemini i
Microsoft Copilot

* tworzy agentéw, ktérzy wspieraja m.in.

analizowanie danych HR,
przygotowywanie komunikatéw i
planéw rozwojowych oraz efektywne
wspieranie proceséw decyzyjnych

* planuje i dopasowywuje komunikacje
do réznych odbiorcéw

* przygotowuje plan komunikacji
zmiany oraz kilka wariantéw
komunikatu, ktére usprawnia przekaz,
zachowujac jego autentycznos¢ i ton
zgodny z kultura organizaciji

* przektada dane HR na czytelne
wnioski i rekomendacje dla biznesu we
wsparciu Al

* analizuje przyktadowe dane o rotacji i
zaangazowaniu, a nastepnie
opracowuje krétkie podsumowanie i
propozycje dziatan

* tworzy Agenta oraz pisze prompty,
ktére pomagaja szybciej przygotowaé
plany rozwojowe i $ciezki kariery dla
pracownikéw

* porzadkuje informacje, identyfikuje
ryzyka i przygotowuje mozliwe
scenariusze dziatan

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM

1.0twarcie i wprowadzenie:

Dowiesz sie jak Agenci Al moga wspiera¢ HRBP i HR Managera.
2.Agent ds. Komunikacji i Change Management.

Zrozumiesz, jak Agent Al moze poméc Ci lepiej planowaé i dopasowywaé komunikacje do réznych odbiorcéw. Podczas warsztatu
przygotujesz plan komunikacji zmiany oraz przygotujesz kilka wariantéw komunikatu i zobaczysz, jak mozna usprawnié¢ przekaz,
zachowujac jego autentycznos¢ i ton zgodny z kulturg organizacji.

3.Agent ds. Analiz People Insights.

Nauczysz sie przektada¢ dane HR na czytelne wnioski i rekomendacje dla biznesu we wsparciu Al. Przeanalizujesz przyktadowe dane o
rotacji i zaangazowaniu, a nastepnie opracujesz krétkie podsumowanie i propozycje dziatan, ktére mozesz od razu wykorzysta¢ w swojej
roli HRBP.

4.Agent ds. Talent Development (IDP i $ciezki kariery).

Stworzysz Agenta oraz napiszesz prompty, ktére pomoga Ci szybciej przygotowac plany rozwojowe i Sciezki kariery dla pracownikéw. Na
przyktadzie realistycznego scenariusza opracujesz plan IDP — zaréwno dla osoby z wysokim potencjatem, jak i dla pracownika, ktéry
potrzebuje wsparcia.

5.Agent ds. Employee Relations i Ryzyk.

Agent Al pomoze Ci rozwigzacé realny scenariusz z zakresu Employee Relations. Zobaczysz, jak uporzgdkowacé informacje, zidentyfikowac¢
ryzyka i przygotowa¢ mozliwe scenariusze dziatan.

6.Przeglad narzedzi Al dla HR.

Poznasz konkretne narzedzia, ktére mozesz testowaé w swojej organizacji — nie jako magiczne rozwigzania, ale jako praktyczne wsparcie
Twojej codziennej pracy. Dowiesz sie takze, na co szczegdlnie zwréci¢ uwage przy wykorzystywaniu narzedzi Al w kontekscie Al Act.

INFORMACJE DODATKOWE:



Szkolenie skierowane jest do:

HR Business Partneréw i HR Manageroéw, ktérzy chca zdobyé praktyczne umiejetnosci tworzenia Agentdw Al wspierajacych w codziennej
pracy z biznesem.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 08:00 godzin zegarowych, w tym: 03:15 godziny stanowi cze$¢ praktyczna, 03:00 godziny czes$¢ teoretyczna, 30 min.
walidacja. Podana ilos¢ godzin zegarowych szkolenia zawiera czas trwania przerw.

Walidacja:

Po szkoleniu przeprowadzana bedzie walidacja w formie testu teoretycznego. Pytania testowe przygotowane zostaty przez niezaleznego
walidatora, zapewniajgc rozdzielno$¢ funkcji uczenia od walidacji. Test przeprowadzany bedzie w formie online, poprzez wykorzystanie
platformy zewnetrznej. Osoba walidujgca nie jest obecna w czesci szkoleniowej. W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas
przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Informacje tchniczne:

W trakcie szkolenia online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktdrej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzacego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy mogg przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikdéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$¢ do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swéj ekran
- czat

- uzytkownik pracujgcy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

. ., . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Otwarcie i Zajecia Kamil Skulski 25-09-2026 09:00 10:00 01:00
wprowadzenie



Przedmiot /
temat

Agent
ds

Komunikacji i
Change
Management

en-
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ds. Talent
Development
(IDP i $ciezki
kariery)

an-
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Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

Kamil Skulski

Kamil Skulski

Kamil Skulski

Kamil Skulski

Kamil Skulski

Data realizacji
zajeé

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:15

12:00

13:00

13:45

15:00

15:15

16:30

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:00

13:00

13:45

15:00

15:15

16:30

17:00

Liczba godzin

01:00

00:15

00:45

01:00

00:45

01:15

00:15

01:15

00:30

Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 08:00

w tym suma godzin zaje¢ 06:15

w tym suma godzin walidaciji 00:30

w tym suma przerw 01:15

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 09:00



Cennik

-
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towarow scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniei w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1906,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 550,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,31 PLN
Koszt osobogodziny netto 193,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Kamil Skulski

‘ . Trener Academy of Business, Senior HR Business Partner/HR Manager
Absolwent studiéw podyplomowych na Akademii Leona Kozminskiego, Zarzadzanie projektami
sztucznej inteligenciji.
taczy technologie z HR, wdrazajgc rozwigzania Al oraz optymalizuje procesy HR.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikdéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Warunki uczestnictwa

0gdlne warunki $wiadczenia ustug poprzez Ernst & Young spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Academy of Business sp. k. dostepne sg na
stronie: https://www.academyofbusiness.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-osobom-prawnym/

Informacje dodatkowe

* Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
e Godziny realizacji poszczegdlnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Warunki techniczne

Do realizacji szkolen online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej
(na wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac¢ sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzgcego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potgczy¢ sie w dowolnym momencie).

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: Dwurdzeniowy
procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobiera¢
oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez
blokad firmowych

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos¢ do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac¢ i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swoj ekran
- czat

- uzytkownik pracujacy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego



Ustuga jest nagrywana na potrzeby ewentualnej kontroli.

W zwiazku z tym, prosimy o witaczenie kamery na czas udziatu w szkoleniu. Dziekujemy.

Kontakt

O Paulina Cierniak
h E-mail paulina.cierniak@pl.ey.com

Telefon (+48) 519 098 091



