Mozliwos$¢ dofinansowania

Jak prawidtowo rozpatrywa¢ skargi 516,60 PLN brutto

E Centrum mobbingowe po zmianie przepiséw w 2026 420,00 PLN netto

seecialisyeznyen .7 + wzory dokumentéw Praktyczne 187,85PLN brutto/h

szkolenie dla cztonkdw komisiji 152,73 PLN netto/h
antymobbingowych i pracodawcéw 165,00 PLN cena rynkowa ©

CENTRUM Numer ustugi 2026/07/31/118365/3721315

SZKOLEN

SPECJALISTYCZNY  ® Ustuga szkoleniowa

CH Danuta

[l zdalna w czasie rzeczywistym

Hamerska-Kuzniar
uzn & Zajecia grupowe

*okokok Yo 43/5 (@ 02:45h
3 oceny 59 12.11.2026 do 12.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pracy

Szkolenie przeznaczone dla:

e pracownikow zaktadu jako element przeciwdziatania mobbingowi w
miejscu pracy

¢ dziatow kadr/ptac/HR

¢ kadry kierowniczej

e pracodawcow

¢ o0s6b indywidulanych w praktyce stosujacych przepisy prawa pracy

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 10-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji cztonkéw komisji antymobbingowych, pracodawcéw oraz oséb
odpowiedzialnych za prowadzenie postepowan wyjasniajgcych w zakresie prawidtowego przyjmowania i rozpatrywania



zgtoszen mobbingowych, prowadzenia postepowan zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz sporzgdzania
dokumentacji. Szkolenie ma na celu doskonalenie umiejetnosci ograniczania ryzyka btedéw proceduralnych i
odpowiedzialnosci prawnej pracodawcy oraz cztonkéw komisji antymobbingowej

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik prawidtowo kwalifikuje
zgtoszenia dotyczace mobbingu oraz
zna zasady wszczynania i prowadzenia
postepowania antymobbingowego

Kryteria weryfikacji

rozréznia zgtoszenia wymagajace
wszczecia postepowania
antymobbingowego od innych skarg
pracowniczych

wskazuje etapy postepowania
antymobbingowego oraz zasady
powotywania komisji

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

okresla role i obowiazki cztonkéw
komisji antymobbingowej oraz
pracodawcy

dobiera wlasciwe czynnosci podczas
prowadzenia postepowania
wyjasniajgcego (wystuchanie stron,
analiza dowoddw, sporzadzanie
Uczestnik prowadzi postepowanie dokumentacji)
wyjasniajgce zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i zasadami bezstronnosci

Test teoretyczny
wskazuje zasady gromadzenia i oceny
materiatu dowodowego

sporzadza dokumentacje postepowania
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami

wskazuje mozliwe konsekwencje
nieprawidtowo przeprowadzonego
postepowania antymobbingowego

Uczestnik stosuje dziatania
ograniczajace ryzyko btedow
proceduralnych oraz odpowiedzialnosci
prawnej pracodawcy i cztonkéw komisji
antymobbingowej

dobiera wtasciwe dziatania po
zakonczeniu prac komisji zgodnie z jej

L. Test teoretyczny
ustaleniami

identyfikuje najczesciej popetniane
btedy podczas prowadzenia
postepowan antymobbingowych oraz
sposoby ich unikania

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Zgtoszenie mobbingu - krok pierwszy!

e Jakie zgtoszenia nalezy kwalifikowaé jako mobbingowe?

¢ Kto kwalifikuje, czy dane zgtoszenie wymaga powotania komisji antymobbingowej?
e Kto moze zasiada¢ w komisji antymobbingowej?

e Czy cztonek komisji antymobbingowej moze sie wytgczy¢ ze sprawy?

¢ Co gdy zgtoszenie dotyczy cztonka komisji antymobbingowej?

e Kto reprezentuje pracownika przed komisjg antymobbingowg?

e Udziat zwigzkéw zawodowych w komisji antymobbingowej?

¢ Fatszywe oskarzenia o mobbing — rola pracodawcy i komisji antymobbingowej?

e Co gdy mobbing zgtosit sam mobber?

¢ Co gdy zgtoszenie mobbingowe dotyczy samego pracodawcy?

e Zgtoszenie wzajemne pracownikédw o mobbing — czy rozpatrywac tgcznie, czy odrebnie?
e W jakiej formie ma by¢ zgtoszony mobbing?

e Co gdy pracownik sktada skarge mobbingowa procedura dla sygnalistéw?

Rozpatrzenie sprawy mobbingowej — krok drugi!

e Wszczecie procedury antymobbingowej po zgtoszeniu pracownika.

¢ Powotanie komisji antymobbingowej — formalnosci.

¢ Rozpoczecie czynnosci przez komisje — otwarcie protokotu.

¢ Wystuchanie zgtaszajgcego mobbing oraz uszczegoétowienie wniesionych zarzutéw.

¢ Dowody w postepowaniu przed komisjg antymobbingowa — wystuchanie swiadkdw, nagrania, dokumenty.

¢ Mozliwos$¢ konfrontacji przed komisja antymobbingowa.

¢ Wzywanie do ztozenia wyjasnien — czy pracownik moze odmowic stawienia sie przed komisjg i czy grozi mu za to jakas
odpowiedzialnos¢?

e Sporzadzenie protokotu z dziatania komisji antymobbingowe;j.

¢ Jakie wnioski moze zawieraé¢ protokét po zakonczeniu pracy komisji antymobbingowej?

¢ Czy komisja antymobbingowa przesadza o tym, czy mobbing wystapit czy nie?

e Jak dtugo ma trwaé postepowanie antymobbingowe?

¢ Konieczno$¢ wzmozonej uwagi Komisji w formutowaniu twierdzen zaistnienia mobbingu by nie narazi¢ sie na postepowanie o
naruszenie débr osobistych.

Podjecie dziatarn po zakoriczeniu prac komisji — krok trzeci!

e W jaki sposéb pracodawca ma zrealizowaé wnioski komisji antymobbingowej?

e Czy komisja moze wnioskowaé o zwolnienie pracownika z pracy lub natozenie na niego kary porzadkowej?

e Czy po zakoAczeniu postepowania przez komisje praocodawca powinien przeprowadzi¢ rozmowe z zgtaszajgcym mobbing?
e Jaka jest odpowiedzialno$¢ komisji antymobbingowej za zte przeprowadzenie postgpowania.

e Czy pracodawca moze nakazaé ponowne przeprowadzenie postepowania antymobbingowego?

e Czy pracodawca moze powotywac ekspertéw z zewnatrz do rozpatrzenia zgtoszenia mobbingowego?

Uczestnicy szkolenia otrzymaja:



e wzory dokumentdw wykorzystywanych podczas postepowania przed komisjg antymobbingowa,
e praktyczne wskazdéwki dotyczace prowadzenia postepowan wyjasniajacych,

e omowienie najczestszych bteddéw popetnianych przez komisje antymobbingowe i pracodawcow,
¢ odpowiedzi na pytania uczestnikow oraz analize praktycznych przypadkow.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 5

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

D Jak

prawidtowo
rozpatrywaé
skargi
mobbingowe
po zmianie
przepisow w
2026 r.? +
L Aleksander
wzory Zajecia . 12-11-2026 09:00 10:00 01:00
dokumentéw Kuzniar
Praktyczne
szkolenie dla
cztonkow
komis;ji
antymobbingo
wych i
pracodawcow

(225 R Przerwa - 12-11-2026 10:00 10:15 00:15

P Jak

prawidtowo
rozpatrywaé
skargi
mobbingowe
po zmianie
przepisow w
2026 r.? +
L Aleksander
wzory Zajecia , . 12-11-2026 10:15 11:00 00:45
; Kuzniar
dokumentow
Praktyczne
szkolenie dla
cztonkow
komis;ji
antymobbingo
wych i
pracodawcow

(425 8 Przerwa - 12-11-2026 11:00 11:15 00:15

- Walidacja - 12-11-2026 11:15 11:45 00:30



Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 02:45

w tym suma godzin zaje¢ 01:45

w tym suma godzin walidacji 00:30

w tym suma przerw 00:30
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 03:00

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 516,60 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 420,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,85 PLN
Koszt osobogodziny netto 152,73 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 02:45



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Aleksander Kuzniar

prawnik, audytor, trener z kilkunastoletnim doswiadczeniem w zakresie szkolen z prawa pracy,
RODO, BHP mobbingu i dyskryminacji, wieloletnie doswiadczenie Inspektora Pracy PIP, nadzorowat
ogdlnopolskie tematy zwigzane z czasem pracy i grafikami czasu pracy w firmach ustugowych i
produkcyjnych, specjalista z zakresu praktycznego stosowania prawa pracy i ochrony danych
osobowych, autor ponad 200 publikacji z zakresu prawa pracy ukazujgcych sie na tamach
czasopism takich jak: Rzeczpospolita, Monitor Prawa Pracy i Ubezpieczeh Spotecznych, Monitor
Ksiegowego, Sposdb Na Ptace. Autor komentarza praktycznego do Kodeksu pracy 2009, 2010, 2011,
2012,2013,2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 oraz
komentarzy do innych ustaw z zakresu prawa pracy.

Autor licznych opinii prawnych, porad prawnych, audytéw, poradnikéw w zakresie sposobu
sporzadzania regulaminu pracy, regulaminu wynagradzania, procedur antymobbingowych,
prowadzenia dokumentacji pracowniczej, planowania i rozliczania czasu pracy itd. Wystepowat
réwniez jako specjalista z zakresu prawa pracy powotany do sporzadzania opinii dla prokuratury. Od
15 lat prowadzi wyktady z zakresu prawa pracy m.in z takich tematoéw jak: "Prawo pracy dla
praktykéw", "Czas pracy"’, "Mobbing i dyskryminacja“, "Sygnalisci" "Ochrona danych osobowych",
"Odpowiedzialnos$¢ kadry kierowniczej w prawie pracy" "Zwigzki zawodowe w zaktadzie" i in.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia stacjonarnego otrzyma:

e materiaty w formie elektronicznej - opracowany przez Aleksandra Kuzniara

e certyfikat ukoriczenia szkolenia w formie elektronicznej

Warunki uczest

nictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zgtoszenie sie poprzez platforme BUR lub poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie www.szkolenia-css.pl

, telefonicznie +48 721

649 991 lub mailowo szkolenia@szkolenia-css.pl

Warunki techniczne

Ustuga odbywa sie w czasie rzeczywistym dla wszystkich uczestnikéw szkolenia za posrednictwem komunikatora ClickMeeting.

Komunikator dla uczestnikéw szkolenia ONLINE - platforma ClickMeeting bez potrzeby instalacji. Platforma dziata w chmurze, wystarczy
tylko przegladarka internetowa (np. google chrome/ refox/ opera/ safari lub Edge). Uczestnik moze potaczy¢ sie na szkolenie poprzez
komputer lub laptop lub tablet sprawnymi: gto$nikami, mikrofonem oraz kamerg. Wskazany jest dostep do Internetu o minimalnej

predkosci pobierania 2

Mb/s.

Uczestnicy otrzymajg link dostepu do szkolenia, 1 dzien przed rozpoczeciem szkolenia. Otrzymany link bedzie aktywny do czasu

zakonczenia szkolenia.

Materiaty szkoleniowe zostang przestane elektronicznie dla uczestnikéw szkolenia online przed szkoleniem w dniu szkolenia



Kontakt

ﬁ E-mail biuro@szkolenia-css.pl

Telefon (+48) 722 211 771

Danuta Hamerska



