Mozliwos$¢ dofinansowania

Facebook & Instagram - planowanie tresci, 1 968,00 PLN brutto

komunikacji i reklam w gastronomii 1600,00 PLN netto
328,00 PLN brutto/h

266,67 PLN netto/h
214,81 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/07/30/191735/3719321

"ASHANTI ATELIER"

SPOLKA Z O todz
OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa
ODPOWIEDZIALNOS

[ stacjonarna
clA o
& Zajecia grupowe
Kk ok kK 49/5  (@© 06:00h
78 ocen £ 09.11.2026 do 09.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Gastronomia

Szkolenie skierowane jest do:

e witascicieli i manageréw restauracji, baréw, kawiarni oraz bistro,

e 0s6b prowadzacych profile lokali gastronomicznych w mediach
spotecznosciowych,

¢ pracownikow lokali gastronomicznych wspétpracujacych z agencjami
marketingowymi,

¢ freelanceréw obstugujacych firmy z branzy gastronomicznej,

e 0s0b, ktére chca wykorzystywaé Facebooka i Instagrama do

Grupa docelowa ustugi

rozwijania komunikacji oraz sprzedazy lokalu gastronomicznego.

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 06-11-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem ustugi jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego planowania i prowadzenia komunikacji lokalu
gastronomicznego na Facebooku i Instagramie. Po szkoleniu uczestnik tworzy plan tresci, dobiera formaty publikacji do
potrzeb odbiorcéw, analizuje dziatania konkurencji oraz planuje podstawowe dziatania reklamowe wspierajgce sprzedaz,

rezerwacje i budowanie spotecznosci wokoét lokalu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zasady prowadzenia
komunikaciji lokalu gastronomicznego
na Facebooku i Instagramie.

Charakteryzuje podstawowe zasady
planowania i analizowania dziatan
reklamowych na Facebooku i
Instagramie.

Opracowuije plan tresci dla profilu lokalu
gastronomicznego.

Dobiera dziatania promocyjne i
reklamowe do celu lokalu
gastronomicznego.

Uwzglednia potrzeby odbiorcéw oraz
cele lokalu podczas planowania
komunikacji w mediach
spotecznosciowych.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia zastosowanie wybranych
formatéw tresci, w tym postéw i Stories,
w komunikaciji lokalu
gastronomicznego.

Wskazuje elementy wptywajace na
dopasowanie tresci do potrzeb
odbiorcow, zaangazowanie oraz
widocznos¢ profilu.

Wyjasnia réznice pomiedzy dziataniami
organicznymi a ptatnymi dziataniami
reklamowymi.

Omawia zastosowanie grup odbiorcow,
remarketingu i kampanii kierowanych
do dotychczasowych klientéw.

Dobiera tematyke i formaty publikacji
do okreslonej grupy odbiorcéw oraz
celu komunikacyjnego.

Przygotowuje plan publikacji
obejmujacy posty i Stories na wybrany
okres.

Analizuje przedstawione dziatania
konkurencyjnego lokalu i wskazuje
rozwigzania mozliwe do wykorzystania
we wiasnej komunikacji.

Dobiera cel, grupe odbiorcéw i sposéb
prowadzenia podstawowego dziatania
reklamowego oraz uzasadnia swéj
wybor.

Uzasadnia dobor tresci, odnoszac go do
potrzeb okreslonej grupy odbiorcéw.

Wskazuje mozliwy wptyw zaplanowane;j
komunikacji na rozpoznawalnosé,
zaangazowanie odbiorcéw lub sprzedaz
lokalu.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Wykorzystuje informacje zwrotng
podczas doskonalenia planu
komunikaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Wskazuje element przygotowanego
planu wymagajacy korekty po
otrzymaniu informacji zwrotnej.

Wprowadza uzasadniong zmiane do
planu tresci lub dziatania
promocyjnego.

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Planowanie komunikacji lokalu gastronomicznego

¢ okreslanie celéw prowadzenia komunikacji w mediach spotecznos$ciowych,

e rozpoznawanie potrzeb i zachowan odbiorcéw lokalu,
e tworzenie tresci wspierajgcych sprzedaz, rezerwacje i budowanie spotecznosci,

e ograniczanie chaotycznych i przypadkowych dziatan publikacyjnych.

Instagram w gastronomii

¢ rdznice pomiedzy kontem osobowym i firmowym,

¢ poszukiwanie inspiracji do publikacji,
e przygotowywanie postéw przy uzyciu telefonu, z uwzglednieniem typéw zdje¢, aplikaciji i filtrow,

e tworzenie tresci dopasowanych do potrzeb klientow,

¢ wykorzystanie Stories w codziennej komunikacji z odbiorcami,

e analiza dziatan konkurencji,

* roznice pomiedzy korzystaniem z Instagrama na urzadzeniu mobilnym i komputerze,

¢ planowanie postéw i Stories,

e wykorzystanie automatyzacji oraz bezptatnych dziatan zwiekszajacych zasigg, widocznos¢ i zaangazowanie.



Facebook dla lokali gastronomicznych

¢ udostepnianie tresci z Instagrama i wptyw sposobu publikacji na zasieg,

¢ wykorzystanie funkcji Facebooka do promocji lokalu,

* tworzenie angazujgcych postow,

¢ planowanie i publikowanie tresci z wykorzystaniem dostepnych narzedzi,

¢ analiza dziatan reklamowych konkurencji,

¢ budowanie bazy klientéw,

¢ wykorzystanie automatyzacji i rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji w komunikacji oraz obstudze odbiorcéw.

Reklamy na Facebooku i Instagramie

¢ podstawowe mozliwosci systemu reklamowego,

e okreslanie celéw dziatan reklamowych,

¢ dobieranie grup odbiorcéw,

¢ remarketing i niestandardowe grupy odbiorcéw,

e kampanie kierowane do dotychczasowych klientow,

¢ podstawowe schematy lejkéw marketingowych stosowanych w gastronomii.

Praca warsztatowa

e opracowanie planu tresci dla lokalu gastronomicznego,

¢ dobdr formatéw publikacji do potrzeb odbiorcow,

¢ analiza przyktadowych dziatan konkurenciji,

¢ przygotowanie rekomendacji dotyczacej podstawowego dziatania reklamowego,
e omowienie przygotowanych rozwigzan i wprowadzenie korekt.

Walidacja obejmuje wywiad swobodny stuzacy weryfikacji efektéw z zakresu wiedzy oraz obserwacje w warunkach symulowanych

stuzaca weryfikacji umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Uczestnik wykonuje zadania zgodnie z kryteriami weryfikacji okreslonymi dla
ustugi.

Poszczegdlne zagadnienia moga by¢ realizowane w ramach tgczonych blokéw tematycznych, z uwzglednieniem poziomu
zaawansowania uczestnikéw, organizacji pracy oraz specyfiki analizowanych dziatari komunikacyjnych. Zmiana kolejno$ci realizacji
zagadnien nie wptywa na osiggniecie wszystkich zaplanowanych efektéw uczenia sie ani realizacje petnego programu ustugi.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L, . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Analizowanie

celow

komunikacji

lokalu Bartosz

gastronomicz Zajecia L 09-11-2026 10:00 10:45 00:45
Paczyniski

nego oraz

potrzeb

odbiorcow na

Facebooku i

Instagramie



Przedmiot /
temat

Dobieranie
tematow i
formatéw
tresci, w tym
postow i
Stories, do
komunikacji
lokalu
gastronomicz
nego

em-

Planowanie
publikacji
oraz
wykorzystywa
nie dziatan
zwiekszajacyc
h zasieg,
widocznosé i
zaangazowani
e odbiorcow

Wykorzystywa
nie funkgji
Facebooka i
Instagrama
oraz narzedzi
wspierajacych
planowanie i
automatyzac;j
¢ komunikaciji

am-

Analizowanie
komunikac;ji i
dziatan
reklamowych
konkurencyjn
ych lokali
gastronomicz
nych

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Bartosz
Paczynski

Bartosz
Paczynski

Bartosz
Paczynski

Bartosz
Paczyniski

Data realizacji
zajeé

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

11:30

11:45

12:30

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

12:30

13:00

13:30

14:30

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:30

00:30

01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy . . B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
Dobieranie
celéw, grup
odbiorcéw i
I Bartosz
podstawowyc Zajecia Lo 09-11-2026 14:30 15:15 00:45
p Paczynski
h schematéw
reklamowych
na Facebooku
i Instagramie
9210 g Przerwa - 09-11-2026 15:15 15:30 00:15
- Walidacja - 09-11-2026 15:30 16:00 00:30
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 06:00
w tym suma godzin zaje¢ 04:30
w tym suma godzin walidaciji 00:30
w tym suma przerw 01:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 06:30

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1968,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 600,00 PLN




Koszt osobogodziny brutto 328,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 266,67 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 06:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Bartosz Paczynski

‘ ' Praktyk marketingu internetowego, wtasciciel agencji Social Media Content Hero oraz
Agenc;ji360.com, a takze Interim Marketing Director. Specjalizuje sie we wdrazaniu dziatan z zakresu
marketingu cyfrowego, ukierunkowanych na osigganie celéw biznesowych klientéw. Jest
certyfikowanym ekspertem Google Ads, strategiem i liderem projektéw realizowanych zgodnie z
metodyka Agile, certyfikowanym Scrum Masterem, posiadaczem certyfikatu DIMAQ Professional
oraz akredytowanym trenerem IAB Polska. Prowadzi zajecia jako wyktadowca akademicki w
Akademii Leona Kozminskiego, Uniwersytecie WSB Merito oraz Collegium Da Vinci. Opracowat
ponad 180 strategii digital marketingowych, przeprowadzit ponad 600 sesji doradczych oraz
przeszkolit ponad 20 000 oso6b. Prowadzi szkolenia ukierunkowane na rozwoj praktycznych
kompetencji zawodowych uczestnikow w obszarze marketingu internetowego. W ostatnich 5 latach
aktywnie dziata jako trener i konsultant, stale rozwijajac swoje kompetencje zawodowe oraz
dydaktyczne.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zakonczeniu szkolenia oraz pozytywnym przejs$ciu walidacji uczestnik otrzymuje certyfikat potwierdzajgcy udziat w ustudze oraz
osiagniecie efektéw uczenia sie.

Organizator zapewnia profesjonalng sale szkoleniowg oraz materiaty i wyposazenie niezbedne do realizacji ¢wiczen warsztatowych, z
wyjatkiem laptopa i zasilacza, ktére uczestnik zapewnia we wtasnym zakresie.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik jest zobowigzany do zabrania na szkolenie wtasnego, sprawnego laptopa oraz zasilacza umozliwiajgcego korzystanie z
urzadzenia przez caty czas trwania szkolenia.

Warunkiem zaliczenia szkolenia jest potwierdzenie obecnosci na 80%-100% czasu trwania ustugi (w zaleznosci od wymogow operatora)
wiasnorecznym podpisem na licie obecnosci oraz pozytywne przej$cie walidacji efektow uczenia sie zgodnie z zasadami okreslonymi
dla danej ustugi.



Informacje dodatkowe

Szkolenie prowadzone jest w formule warsztatowej, z wykorzystaniem przyktadéw dziatari komunikacyjnych i reklamowych stosowanych
przez lokale gastronomiczne.

Ustuga korzysta ze zwolnienia z podatku VAT w przypadku finansowania ze $rodkéw publicznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Adres

ul. Henryka Sienkiewicza 82/84
90-318 L6dz

woj. tédzkie

Ustuga realizowana jest w profesjonalnej sali szkoleniowej dostosowanej do prowadzenia zaje¢ warsztatowych.
Obiekt zlokalizowany jest w centrum todzi.

Mozliwy dojazd komunikacjg miejskg. W bezposrednim sgsiedztwie obiektu zlokalizowane sg przystanki autobusowe i
tramwajowe.

Szczegoétowe informacje dotyczace dojazdu oraz lokalizacji rekomendowanych miejsc parkingowych uczestnicy
otrzymujg droga mailowg przed rozpoczeciem ustugi.

W okolicy znajduja sie punkty gastronomiczne, sklepy oraz baza noclegowa.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Widi
e Obiekt posiada winde.

Kontakt

ﬁ E-mail bur@ashanti.pl

Telefon (+48) 693 693 116

KATARZYNA MAJEWSKA



