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Agenci Al (low-code/no-code) i
automatyzacja proceséw biznesowych

w Numer ustugi 2026/07/29/47449/3717857

ALX Academy Sp. z

© warszawa

0.0.
& Ustuga szkoleniowa

Kk Kk 4675 ¥ stacjonarna

8 ocen

{2 Zajecia grupowe
® 28:00h
£ 24.09.2026 do 07.10.2026

Informacje podstawowe

3 677,70 PLN brutto
2990,00 PLN netto
131,35 PLN brutto/h
106,79 PLN netto/h
183,33 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Grupa docelowa to przede wszystkim osoby, ktére chca praktycznie

wykorzystywac¢ sztuczng inteligencje do usprawniania pracy i proceséw w
firmie. Szkolenie jest skierowane do menedzerdw, analitykdw, product

ownerdw, specjalistéw IT, developeréw oraz os6b odpowiedzialnych za

wdrazanie automatyzacji i rozwigzan Al w organizacji.

Idealnymi odbiorcami sg uczestnicy, ktérzy chca nauczyé sie projektowac i

budowac¢ agentéw Al, tworzy¢ asystentédw wspierajacych prace zespotéw,
Grupa docelowa ustugi integrowac Al z narzedziami firmowymi oraz automatyzowac zadania w

obszarach takich jak obstuga klienta, sprzedaz, marketing, HR, analiza danych

czy raportowanie.

Szkolenie bedzie odpowiednie zaréwno dla oséb technicznych, jak i

nietechnicznych, poniewaz wykorzystuje podejscie low-code/no-code oraz

narzedzia automatyzacyjne, m.in. n8n, Make, Zapier czy integracje z API. Nie
jest to kurs wytacznie dla programistéw — wazniejsze jest zrozumienie

proces6w biznesowych i potrzeba ich usprawniania za pomoca Al.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 30

Data zakonczenia rekrutacji 23-09-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do praktycznego wykorzystania agentéw Al i narzedzi automatyzacji w
procesach biznesowych. Po kursie uczestnik bedzie umiat projektowac¢ proste workflow, tworzyé asystentéw Al,
integrowaé narzedzia takie jak n8n, Make lub Zapier z ustugami firmowymi, wykorzystywa¢ API oraz automatyzowaé
powtarzalne zadania. Bedzie potrafit ocenié, ktére procesy warto usprawni¢ za pomoca Al i przygotowac¢ koncepcje
wdrozenia.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje przyktady zadan nadajacych

sie do automatyzaciji, okresla cel Test teoretyczny z wynikiem
automatyzaciji oraz uzasadnia wybér generowanym automatycznie
procesu do usprawnienia.

Uczestnik potrafi rozpoznaé¢ procesy
biznesowe, ktére mozna usprawni¢ lub
zautomatyzowac z wykorzystaniem Al.

Tworzy schemat przeptywu dziatan,

konfiguruje podstawowe kroki Test teoretyczny z wynikiem
automatyzacji oraz testuje poprawnosé generowanym automatycznie
dziatania przygotowanego workflow.

Uczestnik potrafi projektowaé proste
workflow i automatyzacje z uzyciem
narzedzi low-code/no-code.

Przygotowuje scenariusz dziatania

Uczestnik potrafi tworzy¢ i . i
) , agenta Al, formutuje polecenia, -
wykorzystywaé prostych asystentéw lub . . . Test teoretyczny z wynikiem
integruje go z wybranym narzedziem i

agentow Al wspierajgcych prac enerowanym automatycznie
9 . pierajacych prace sprawdza, czy agent wykonuje zadanie g y y
uzytkownika.

zgodnie z zatozeniami.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

1. Czym sa agenci Al i dlaczego zrewolucjonizujg Twdj biznes?
— Czym rézni sie agent Al od klasycznego czatu?

— Typy agentoéw: refleksyjne, deliberatywne, hybrydowe

— Samodzielnos¢, pamied, kontekst — kluczowe cechy agentéw

— Case studies: agenci Al w obstudze klienta, sprzedazy, analizie danych i HR

2. 0d prompta do architektury

— Komponenty agenta: pamig¢, planner, toolsety, funkcje systemowe

— Architektury LLM + agent (LangChain, AutoGen, CrewAl — omdwienie)

— Przeglad bibliotek i frameworkéw: LangChain, OpenAgents, AutoGPT, MetaGPT, AgentOps
— Srodowiska i przygotowanie warsztatowe:

— Omdwienie narzedzi: OpenAl Playground, LangChain, AgentScope, Flowise, SuperAgent — Wstep do integracji z narzedziami
zewnetrznymi (Google, Notion, Zapier, API)

— Cwiczenia: Uczestnicy projektujg pierwszego agenta (diagram blokowy)

— Demo: interaktywny agent z pamiecia i prostym planowaniem

3. Tworzenie i Rozwijanie Agentéw Al w Praktyce - budujemy agenta od podstaw:
— Wybdr frameworka i konfiguracja srodowiska

— Implementacja agenta z dostepem do zewnetrznego API (np. pogodowego lub firmowego) — Pamie¢ krotkotrwata i dtugotrwata — RAG
vs LangChain Memory — Toolsy: jak uczy¢ agenta wykonywac konkretne zadania (kod, e-mail, Excel, przeszukiwanie PDF)

— Agenci z funkcja reasoning — tworzenie logicznych sekwencji dziatan

— Planowanie i decydowanie: jak agent podejmuje decyzje krok po kroku?

— Chain of Thought i Tree of Thought w praktyce

— Fine-tuning vs system prompt engineering

— Agenci wspodtpracujacy i autonomiczne zespoty

— Wstep do multi-agentéw: jak komunikuja sie ze sobg?

— Rola lidera, wykonawcy i analityka w systemie agentowym

— Demo: zespdt agentdw rozwigzujacy ztozony problem (projekt, analiza, komunikacja)
— Cwiczenia: Tworzenie agenta taczacego sie ze wskazang baza wiedzy

— Tworzenie dwdch agentéw pracujgcych wspdlnie nad zadaniem (plan + wykonanie)



4. Integracja, Automatyzacja i Skalowanie Agentéw Al = automatyzacja procesow:

— Jak agent przetwarza dane z CRM, ERP, arkuszy, e-maili?

— Praktyczne use-case'y z marketingu, sprzedazy i HR

— Agent jako osobisty asystent lub zautomatyzowany konsultant

— Integracja z narzedziami — Zapier, Make, Notion, e-mail

— taczenie agenta z kalendarzem, e-mailem, wewnetrznym systemem zgtoszen

— Tworzenie agenta raportujgcego (dashboard + automatyczne alerty)

— Monitoring, bezpieczenstwo i ograniczenia agentéw

— Jak testowaé, oceniaé i logowaé zachowania agentéw

— Bezpieczenstwo danych w systemach agentowych

— Jak nie pozwoli¢ agentowi ,wymysla¢” — oméwienie halucynacji

— WALIDACJA

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 21

Przedmiot / Typ

- Prowadzac
temat aktywnosci acy

= covm

sg agenci Al i

dlaczego L TOMASZ
L Zajecia

zrewolucjoniz KANIECKI

uja Twoj

biznes?

- Przerwa -

EEZID Czym

sg agenci Al i

dlaczego - TOMASZ
. Zajecia

zrewolucjoniz KANIECKI

uja Twoj

biznes?

4721 Przerwa -

@ com

sg agenci Al i

dlaczego L TOMASZ
- Zajecia

zrewolucjoniz KANIECKI

uja Twoj

biznes?

Data realizaciji
zajeé

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

24-09-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:00

13:00

14:00

14:15

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

14:00

14:15

16:00

Liczba godzin

03:00

01:00

01:00

00:15

01:45



Przedmiot /
temat

@ o
prompta do
architektury

@ o

prompta do
architektury

FVAN -

I o

prompta do
architektury

Tworzenie i
Rozwijanie
Agentow Al w
Praktyce -
budujemy
agenta od
podstaw

o

Tworzenie i
Rozwijanie
Agentow Al w
Praktyce -
budujemy
agenta od
podstaw

&=

Tworzenie i
Rozwijanie
Agentéw Al w
Praktyce -
budujemy
agenta od
podstaw

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

Data realizacji
zajeé

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

25-09-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:00

13:00

14:00

14:15

09:00

12:00

13:00

14:00

14:15

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

14:00

14:15

16:00

12:00

13:00

14:00

14:15

16:00

Liczba godzin

03:00

01:00

01:00

00:15

01:45

03:00

01:00

01:00

00:15

01:45



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Integracja,

Automatyzacj

a i Skalowanie Zajecia
Agentéw Al =
automatyzac;j

a proceséw

- Przerwa

Integracja,

Automatyzacj

a i Skalowanie Zajecia
Agentéw Al =
automatyzac;j

a procesow:

- Przerwa

Integracja,

Automatyzacj

a i Skalowanie Zajecia
Agentéw Al =
automatyzac;j

a procesow:

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

TOMASZ
KANIECKI

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:00

13:00

14:15

14:25

15:25

Liczba godzin

28:00

22:30

00:35

04:55

30:35

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

14:15

14:25

15:25

16:00

Liczba godzin

03:00

01:00

01:15

00:10

01:00

00:35

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub



przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\. J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3677,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2990,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 131,35 PLN

Koszt osobogodziny netto 106,79 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 28:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o TOMASZ KANIECKI

‘ . Tomasz Kaniecki prowadzi kursy i szkolenia z r6znych jezykdéw programowania, jak i
zaawansowanych narzedzi oraz frameworkéw. Specjalizuje sie w Pythonie z Django i Flaskiem,
Javie z elementami Spring, Hibernate i Spring Boot, a takze biegle operuje w swiecie JavaScriptu z
wykorzystaniem Angulara i Reacta, a takze C, PHP oraz C#. Dodatkowo, Tomek jest doswiadczonym
testerem oprogramowania, majgcym udziat w licznych udanych projektach, od silnikéw baz danych
po ztozone gry komputerowe.

Jego specjalizacja w cyberbezpieczenstwie, potwierdzona miedzynarodowymi certyfikatami,
zapewnia solidne fundamenty dla projektéw, ktérymi sie zajmuje. Tomek nie tylko z pasjg wykonuje
SWoj3 prace, ale réwniez prowadzi profesjonalne szkolenia z obstugi sztucznej inteligenciji i jej
zastosowan w informatyce, dzielgc sie najnowszymi trendami i technikami z tej dziedziny.

Wyksztatcenie wyzsze zdobyt na Wojskowej Akademii Technicznej na wydziale Cybernetyki.




Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg autorskie materiaty szkoleniowe ALX.

Informacje dodatkowe

Szkolenie moze podlegaé zwolnieniu z podatku VAT w w przypadku gdy udziat w ustudze jest finansowany co najmniej w 70% ze $rodkow
publicznych.

Adres

ul. Jasna 14/16A
00-041 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

e barek kawowy

Kontakt

ﬁ E-mail j.kaminska@alx.pl

Telefon (+48) 604 280 025

JUSTYNA KAMINSKA



